N y ka p i N g Januari 2010

Nykoping Vatten

Att tinka pa om man drabbas av
dversvamning

Informationsskrift om kallarbversvamningar.

Man skiljer mellan fyra typer av kallardversvamning:

Vatten trédnger in genom fastighetens avloppssystem.

Vatten tréanger in genom kallarvagg eller kallargolv.

Vatten tréanger in genom kallarfénster, garageport, spygatter etc.
Vatten strommar ut fran lackande vatteninstallationer.

PwbhE

De olika typerna av kéllardversvamning beskrivs i denna skrift samt for varje
typ ges exempel pa atgarder som okar skyddet mot éversvamning.

Vart vander jag mig om det hander? Las pa sidan 4
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Forord

Att fA Oversvamning i sin kéallare innebar stort obehag och en mangd extra arbete. Den
ekonomiska ersattningen man eventuellt kan fa ut fran sitt forsakringsbolag eller fran
Nykoping Vatten uppvéager aldrig de olagenheter och skador man drabbas av.

Nykoping Vatten lagger ned mycket arbete pa att successivt forbattra avloppsnatet. Det
gar dock aldrig att helt eliminera riskerna for kallaroversvamning. Vi lamnar i detta hafte
information om de vanligaste orsakerna till kdllaréversvamning och om de férebyggande
atgarder man kan satta in for att 6ka skyddet mot dversvamning. Vi ger ocksa rad om hur
den som drabbas bor agera vid en dversvamning. | slutet av héftet finns en ordlista med
forklaringar av anvanda fackuttryck.

Nykoping 2010-01-01
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Att tanka pa om man drabbas av 6versvamning

Nedan redovisas en checklista éver vad man bor tanka pa om man drabbas av
kallaréversvamning.

Checklista

*  Brytall elektrisk strom i de 6versvimmade lokalerna. Se dock till att eventuell
drineringspump inte stannar.

* Flytta om mojligt fuktkinsliga inventarier.

* Skaffa hjilp med linspumpning.

* Var noga med hygien efter kontakt med intringande avloppsvatten.

* Ring férsikringsbolaget.

*  Ordna hjilp med skadereglering och uttorkning.

* Anmil 6versvimningen till Nyképing Vatten.

* Eventuella ersittningskrav pa Nykoping Vatten meddelas skriftligt till kommunens
sikerhetssamordnare.

Vid kallaréversvamning under torrvader bor man undersoka servisbrunnen. P& sa vis kan
man konstatera om ¢versvamningen ar orsakad av stopp i fastighetens ledningar eller av
stopp i kommunens ledningar (se sidan 8).

Att tanka pa for att underlatta utredningsarbetet

 Hur kom vattnet in?
 Vilka atgarder vidtog du?
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Vart vander jag mig?

Akuta storningar dagtid (Tekniska Divisionen, Kundtjanst)

0155 — 24 88 00

Akuta storningar jourtid (SOS alarm)

08 - 454 22 03

Igensatta rannstensbrunnar dagtid (Tekniska Divisionen, Kundtjanst)
0155 —24 88 00

Nykoping Vatten besvarar fragor om:
Typ av avloppssystem i gatan

0155 -24 88 00
Kommunens sakerhetssamordnare
0155 —-24 7525

Skadeanmalan (Forsékringsbolagen)
Se gula sidorna i telefonkatalogen eller pa internet

Stérningar pa privata ledningar (VVS-foretag)
Se gula sidorna i telefonkatalogen eller pa internet

Skyddsatgarder mot kallaréversvamning (VA-entreprencr)
Se gula sidorna i telefonkatalogen eller pa internet
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Fyra typer av kallaréversvamning

Man skiljer mellan fyra typer av kallaréversvamning:

1. Vatten tranger in genom fastighetens avloppssystem.

2. Vatten tranger in genom kallarvagg eller kéallargolv.

3. Vatten tranger in genom kallarfénster, garageport, spygatter etc.
4. Vatten strommar ut fran lackande vatteninstallationer.

De olika typerna av kallaréversvamning beskrivs pa sidorna 7-12. For varje
typ ges exempel pa atgarder som okar skyddet mot éversvamning.
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Vatten tranger in genom fastighetens avloppssystem

Dagvattenférande ledningar dimensioneras sa att de ska klara alla normala regn. Att
dimensionera ledningarna for exceptionella regn ar i praktiken omgjligt. Vid kraftiga skyfall
eller extrem sndsmaltning kan ledningssystemet darfor bli tillfalligt dverbelastat. | olyckliga
fall kan detta leda till att vatten trdnger in i kéllaren genom golvbrunnar och andra
avloppsenheter.

Denna typ av 6versvamning drabbar framst fastigheter som ar anslutna till kombinerat
avloppssystem, d v s dar spillvatten och dagvatten avleds i samma ledning i gatan.
Nykoping Vatten kan hjalpa dig med uppgift om vilken typ av avloppssystem som finns i
gatan. | bygglov for fastigheter med kallare kan krav pa installation av skyddsanordning,
for att hindra vatten fran gatuledningen att tranga in i fastigheten, finnas. Det &r
fastighetsagarens ansvar att dessa skyddsanordningar underhalls.

Exempel pa skyddsatgirder

* Installera skyddsanordning som hindrar vatten att tringa in genom fastighetens
avloppssystem, se sid. 14-16.

*  Underhall befintliga skyddsanordningar regelbundet.

*  Om kommunen byggt om avloppssystemet i gatan till duplikatsystem ska fastighetsidgaren
snarast se till att &ven de privata ledningarna separeras, se sid 21.
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| vissa fall kan vatten @aven under torrvader tranga in i en fastighets kallare. Orsaken ar da
att det ar stopp i avloppssystemet. Stoppet kan antingen finnas pa de privata ledningarna
inne pa fastigheten eller paA kommunens ledningar ute i gatan. Gransen mellan
fastighetens och kommunens ledningar ligger i den sa kallade forbindelsepunkten som ar
belagen strax utanfor tomtgransen. Avloppsstopp kan orsakas av:

 att ledningen ar skadad, till exempel pa grund av sattningar
 att ndgot storre foremal fastnat i ledningen

o att tradrotter vaxt in genom rorskarvar

» att fett avsatts i ledningen (speciellt vanligt for restauranger)

Genom att lyfta pa locket pa den servisbrunn som normalt finns i forbindelsepunkten kan
man avgora om felet ligger pa fastighetens ledning eller p4 kommunens ledning, se
figuren nedan.

Om det stir vatten i
servisbrunnen finns
stoppet pa kommunens
ledning.

Om det inte stir vatten
i servisbrunnen finns
stoppet pa fastighetens
ledning.

Exempel pa skyddsatgirder

* Spola avloppsservisen ren fran avlagringar m m.

) Atgérda eventuella rotproblem. Ta bort trid som star i nirheten av
avloppsledningen, se sid 20.

* Renovera eller ligg om servisledningar som dr i daligt skick.
» Forbittra skotseln av befintlig fettavskiljare.
* Spola inte ned sadant i avloppet som kan orsaka stopp i servisen, se sid 18.
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Vatten tranger in genom kallarvagg eller kallargolv

Om draneringsledningarna runt huset ar direkt anslutna till den dagvattenférande
ledningen i gatan kan vatten vid kraftiga regn stiga upp i fastighetens dréneringssystem.
Detta kan i olyckliga fall leda till att vatten tranger in genom kallarvagg eller kallargolv.
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Att vatten tranger in genom kallargolv och kallarvaggar kan ibland bero pa att fastighetens
draneringssystem inte formar att leda bort grund- och draneringsvatten tillrackligt snabbt.
Orsaken till detta kan antingen vara att tillstromningen av grundvatten fran omgivande
markomraden ar ovanligt stor eller att draneringssystemet ar bristfalligt. Exempel pa det
senare ar:

 att draneringsroren ar skadade eller lutar at fel hall

e att draneringsroren &r igensatta av tradrotter eller jarnutfallningar

» att draneringsroren ar igensatta av sand

» att anslutningsbrunnen till dagvattensystemet ar helt eller delvis fylld med slam

Av erfarenhet vet man att draneringssystem férsdmras med tiden. Det ar inte onormalt att
de maste fornyas efter 20-50 ar. Daligt fungerande stupror och mark som lutar in mot
huset &r andra orsaker till fuktproblem i k&llare. Problem med stuprdr uppkommer oftast
nar aldre stupror av jarn rostar sonder invid kallarvaggen.

Exempel pa skyddsatgirder

* Ligg om drineringsledningarna.

* Komplettera drineringssystemet med en ledning som samlar upp och leder bort
grundvatten frin omgivande markomraden.

*  Atgirda eventuella rotproblem. Ta bort trid som stir i nirheten av
drineringsledningar, se sid 20.

* Rensa fastighetens dagvattenbrunn.
* Se till att stuproren dr 1 bra skick och att de ér ritt monterade.
* Se till att marken lutar bort fran huset dér det dr moijligt.
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Vatten tranger in genom kallarfonster, garageport, spygatter eller andra yttre
Oppningar

Vatten som rinner av pad markytan kan ibland tranga in i en kéllare genom kallarfonster,
garagenedfarter, kéllartrappor, etc. For att undvika denna typ av éversvamning bor man
hindra vatten frAn omgivande markomraden att rinna fram till huset.

Nar dagvattensystemet inte kan leda bort allt vatten finns risk att vatten tranger upp
genom spygatter, se bild nedan.

Dagvattenledning

Exempel pa skyddsatgirder

* Installera pump for dagvatten som rinner nedf6r garagenedfarten.

*  Bygg vallar runt killartrappa, killarfonster med ljusschakt och garagenedfart.

e Sitt tak 6ver kallartrappa.

* Se till att marken lutar bort fran huset. En tumregel ar att lutningen ska vara minst
15 cm riknat fran husets yttervigg och tre meter ut.

* Koppla bort spygatter fran dagvattensystemet. Detta kan gbras genom att vattnet
pumpas till markytan eller leds till en stenkista.

10
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Vatten strommar ut fran lackande vatteninstallation er

En 6versvamning kan orsakas av att vatten strommar ut fran en lackande
vatteninstallation. Det kan till exempel vara en vattenledning eller en diskmaskin som gar
sonder.

Exempel pa skyddsatgirder

* Byt ut dldre vatteninstallationer om de ir i daligt skick.

* Sting huvudventilerna vid vattenmataren om du ér borta en lingre tid. Se i god tid till att
ventilerna fungerar.

* Installera sirskilda avstingningsventiler pa t ex tvittmaskin och diskmaskin. Ventilerna
ska vara stingda nar maskinerna inte anvinds.

11
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Skyddsatgarder mot kallaroversvamning

Det gar aldrig att skydda sig helt mot kallaréversvamning. Det finns dock en hel del man
kan gora for att minska riskerna. Detta galler bade fastighetsagare och kommunen. Pa
sidorna 14-20 ges exempel pa vad man som fastighetsagare kan gora for att minska
Oversvamningsrisken.

12
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Manuellt avstangningsbar golvbrunn

En manuellt avstangningsbar golvbrunn maste vara ordentligt férankrad i golvet for att
kunna std emot vattentrycket fran ett Overbelastat avloppssystem. Brunnen ska bara vara
Oppen nar man slapper ut vatten. Brunnen kraver regelbunden tillsyn. Folj tillverkarens
skotselinstruktioner! Tank pa att en daligt skott brunn i varsta fall inte ger nagot
oversvamningsskydd.

Fordelar:
* Brunnen ir mycket trycktalig och tit om den skots vil.
* Brunnen ir tillverkad i material av hég kvalitet.
* Brunnen ger ett bra skydd nir den ir stingd.

Nackdelar:
* Brunnen maste manévreras manuellt.
*  Om brunnen ir stingd kan vatten inte ledas bort, till exempel vid vattenlickor.

13
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Sjalvstangande golvbrunn

En sjalvstangande golvbrunn fungerar enligt samma princip som en backventil (se sid 16)
och tillater endast vattenstromning i en riktning. Brunnen kan sta emot ett tryck av cirka
en meter vattenpelare men kan klara det dubbla om locket (silen) skruvas fast. Brunnen
kraver regelbunden tillsyn. Folj tillverkarens skotselinstruktioner! Tank pa att en daligt
skott brunn i varsta fall inte ger ndgot éversvamningsskydd.

Fordelar:
* Brunnen ar automatisk.
* Brunnen ir forhallandevis enkel att installera.
* Brunnen har automatisk luktspirr vid uttorkning.

Nackdelar:
* Brunnen ir inte lika trycksidker som en manuellt avstingningsbar golvbrunn.

14
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Backventil pa avloppsledning

En backventil skyddar fastigheten mot att vatten fran gatuledningen tranger in i kéllaren
genom golvbrunnar och andra avloppsenheter. Se till att inga andra avloppsenheter an de
som kommer fran kéllarplanet finns uppstroms backventilen. Ventilen kan monteras under
kallargolvet eller i en sarskild brunn utanfér huset. En backventil fungerar automatiskt och
kan oftast aven stéangas for hand. Backventilen kraver regelbunden tillsyn. Fdlj
tillverkarens skotselinstruktioner! Tank pa att en daligt skott backventil i varsta fall inte ger
nagot dversvamningsskydd.

Fordelar:
* Backventilen ger ett relativt gott skydd mot bakatstrommande vatten.
* Backventilen kan vid behov hallas stingd, t ex vid lingre tids bortavaro.

Nackdelar:
* Det finns risk att féroreningar hindrar klaffen i backventilen fran att stingas helt.
* Backventilen kan inte installeras i alla anliggningar.
* Installation av en backventil kriver ingrepp 1 fastighetens ledningssystem.

*  Avloppsenheter uppstréms backventilen dr blockerade da ventilen ar stingd.
Vid eventuella vattenlickor i huset kan vatten inte ledas bort.

15
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Pumpning av draneringsvatten

Det sakraste sattet att undvika att dagvatten trdnger upp i draneringsledningarna runt
huset ar att pumpa draneringsvattnet. Vid pumpningen lyfts vattnet upp till marknivan
(tank pa frysrisk) och far sedan rinna med sjalvfall ut till kommunens dagvattenledningar.
Installationen kraver regelbundet underhall och bor forses med larm som utléses vid

stérningar i driften av pumpen.

16
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Anvand inte avloppet som sopnedkast

Avloppsstopp beror ofta pa att man spolat ned nagot olampligt i avloppet, till exempel
dambindor, tops, tomma forpackningar, stekfett, frityrolja m m. Man ska naturligtvis inte

heller spola ner lIosningsmedel, vatskor fran penseltvatt, fargrester m m som kan stéra
processerna i avloppsreningsverken.

Forebyggande atgirder

* Placera en papperskorg vid toalettstolen for allt badrumsavfall.

Anvind tomma mjolkférpackningar for att samla upp stekfett frain matlagning. Nir
fettet har stelnat slings paketet tillsammans med 6vriga sopor.

17
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Anvand kallaren pa ett lampligt satt

For att minska skadorna vid en eventuell dversvamning bor man anpassa anvandningen
av kallaren efter aktuellt 6versvamningsskydd. Undvik alltfor pakostad inredning i kéllaren
och forvara inte dyr utrustning och vardefulla inventarier dar om det inte finns ett fullgott
oversvamningsskydd.

Ha ett kallargolv av fukttaligt material, t ex klinker.

Det ar viktigt att informera hyresgéaster om hur de kan anvanda kallaren med hansyn bade
till aktuellt dversvamningsskydd och till fastighetens forsakringsvillkor.

Exempelvis kan ndmnas att en fastighetsdgare som anvande sin kallare som lager inte
fick ndgon ersattning eftersom kéllaren inte ska anvandas for sddana andamal.

18
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Atgéarda problem med intrangande tradrotter
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Att rensa en ledning fran tradrotter som tréangt in genom rorskarvar ger bara ett kortsiktigt
skydd mot stopp i avloppsledningar. Efter en rotskarning kommer rotterna igen med
fornyad styrka. Rotskarningen maste darfor upprepas med 2-3 ars mellanrum. Den béasta
I6sningen for att undvika aterkommande rotproblem &r att ta bort trad som star i narheten
av avloppsledningar. Man bér inte placera nya trad nara avloppsledningar.

Trad med speciellt aggressiva rotter sasom pil, poppel och platan bor helt undvikas.

19
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Ansvarsfordelning

Fastighetsagaren och kommunen har bada ansvar for att forhindra uppkomst av
kallaréversvamningar.

Nykoping Vattens ansvar:

Kommunens ledningar ska vara ritt dimensionerade sa att ledningssystemet inte blir
6verbelastat vid normalt férekommande regn.

Kommunens ledningar ska vara vil underhallna. T ex ska avloppsledningarna vara fria
fran tridrotter och andra féremal som kan reducera kapaciteten.

Kommunen ska vid ombyggnad av kombinerad avloppsledning i gatan till duplikatsystem
informera berdrda fastighetsigare.

Fastighetsdgarnas ansvar:

Fastighetens va-system ska vara vil underhallet. Inte minst giller detta anordningar f6r
skydd mot intringande avloppsvatten.

Alla férindringar av fastighetens va-system ska godkidnnas av en behérig va - installator.
Visentlig dndring av vatten- och avloppsinstallationer dr bygganmalningspliktigt enligt
Plan- och bygglagen. Kontakta kommunens myndighetsndimnd 1 dessa fragor.

Separera avloppssystemet inom fastigheten dd kommunen anlagt ett duplikatsystem i
gatan.

Informera hyresgister om limpligt utnyttjande av killaren.

20
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Skadeutredning

For varje inrapporterad kallaréversvdmning som leder till skadekrav gor Nykoping Vatten
en skadeutredning. Avsikten med denna ar dels att ta reda pa orsakerna till
Oversvamningen, dels att klara ut om fastighetsdgaren och Nykdping Vatten fullgjort sina
respektive skyldigheter att forhindra 6versvamning. Beroende pa omstandigheterna kring
en dversvamning kan skadeutredningen innefatta ett eller flera av féljande moment:

* Genomgang av tillgingliga ritningar Gver fastighetens va-system.

* Genomgang av aktuella nederbordsférhallanden vid 6versvimningstillfallet.
* Besiktning pé platsen.

* Invindig inspektion av ledningar med hjilp av TV-kamera.

* Datorberikning av avloppssystemets kapacitet.

* Bed6mning av om ledningssystemet klarar dimensionerande regn.

Skadan ska forst anmalas till forsakringsbolaget som gor en skadevérdering.

Om fastighetsagaren har ansprak pa ekonomisk ersattning fran Nykoping Vatten for
intraffade skador lamnas en skriftlig begaran om detta till kommunens
sakerhetssamordnare. Anspraket bor lampligen omfatta en beskrivning av
handelsefdrloppet, uppgift om vad som har skadats och egendomens varde samt varfor
man anser att kommunen har ansvaret for intraffad skada.

21
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Nykoping Vattens bedémningsgrunder for ersattning a v skada

Om skada intraffar pa grund av att kommunens va-anlaggning inte uppfyller skaliga
ansprak pa sakerhet har Nykoping Vatten enligt lagen om allménna vattentjanster ett
sarskilt ansvar mot abonnenten (vanligen fastighetségaren). Fér andra an abonnenter,

t ex hyresgaster, galler vanliga skadestandsregler. Enligt dessa maste den drabbade
bevisa att skadan intraffat pa grund av vardsloshet fran Nykoping Vattens sida. De krav
pa ersattning for skador i samband med kéllaréversvamning som kommer in till Nykdping
Vatten beddms enligt féljande huvudregler:

« Nykoping Vatten betalar inte ut nagon ersattning for éversvamningsskador om
kommunen byggt om avloppssystemet i gatan till duplikatsystem och fastigheten
efter uppmaning fran Nykdping Vatten inte separerat sitt aviopp. Den som &r
osaker pa om tidigare fastighetsagare foljt Nykdping Vatten uppmaning i detta
avseende bor kontakta Nykoping Vatten.

« Nykoping Vatten betalar normalt inte ut nagon ersattning om skada orsakats av
markdversvamning.

* Yrkad ersattning reduceras normalt med 50% om ritningarna over fastighetens va-
system visar att dversvamningsskydd ska finnas och dessa genom bristande
skotsel inte fungerat. Motsvarande géller &ven om andra felaktigheter i
fastighetens va-system bidragit till skadan.

22
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Forsékringsbolagens bedomningsgrunder for ersattnin g av skada

Det gér inte att generellt sdga vad forsakringen tacker vid 6versvamningsskador.
Forsékringsbolagen har ndmligen olika villkor. Har ska mycket kortfattat redogéras for de
vanligaste forsakringsvillkoren.

Skador pa byggnad och 16s egendom som orsakats av att vatten strémmat ut fran en
trasig vatteninstallation i byggnaden brukar normalt ersattas av forsakringsbolaget. Vid
kallaréversvamning orsakad av regn eller sndsmaltning utgar i allménhet inte nagon
ersattning om skadorna intraffat vid normala férhallanden. De flesta férsakringsbolag
brukar daremot ersatta skador som uppkommit i samband med extrem vaderlek. Detta
galler bade da vatten tranger in i kéllaren genom avloppssystemet och da vatten
strommar fran markytan direkt in i byggnaden. Med extrem vaderlek avser bolagen i
allmanhet skyfall som har en intensitet av minst 1 mm per minut eller 50 mm per dygn.
Skador i samband med extrem vaderlek har ofta hogre sjalvrisk &n dvriga vattenskador.

» Kontakta ditt férsékringsbolag och hor efter vad som géller for just din férséakring.

e Om du finner att din forsakring ar otillracklig sa undersok mojligheten att teckna en
tillaggsforsakring.
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Nykoping Vatten

Ordlista

Avloppsenhet
Golvbrunn, toalettstol, badkar, handfat, etc.

Avloppsvatten
Fororenat vatten som avleds i avloppsledningsnatet. Kan besta av spillvatten, dagvatten
och draneringsvatten.

Dagvatten
Ytligt avrinnande regnvatten och smaltvatten.

Draneringsvatten
Grundvatten och nedtrangande vatten fran regn och snésmaltning som avleds i
draneringsledning eller dike.

Duplikatsystem
Avloppssystem dar spillvatten och dagvatten avleds i skilda ledningar.

Forbindelsepunkt
Den punkt omedelbart utanfor tomtgrédnsen dar den privata servisledningen ansluter till
kommunens ledning.

Kombinerat system
Avloppssystem déar spillvatten och dagvatten avleds i gemensam ledning.

Recipienten
Mottagare av behandlat eller obehandlat avloppsvatten: till exempel hav, sjo, vattendrag.

Separera
Ombyggnad av kombinerat avlioppssystem till duplikatsystem.

Servisledning
Ledning som ansluter fastigheten till ledningen i gatan.

Spillvatten
Fororenat vatten fran bl a hushall och industrier.

Spygatt
Brunn for avledning av dagvatten.

Vatteninstallation
Vattenledning, tvattmaskin, diskmaskin etc.
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