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Nykoping PROTOKOLLSFORSLAG

Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-03

VON § Implementering av riktlinjen gallande
delegering

Diarienummer: VON20/7

Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) genomfor varje ar, enligt Vard- och
omsorgsnamndens beslutade plan, en uppfdljning av
delegationsforfarandet. MAS konstaterade efter 2020 ars uppfdljning att
verksamheterna inom Division Social omsorg (DSQO) inte ar patientsakra
utifran att delegering ges personal som inte uppfyller kraven. Detta gjorde
att Vard- och omsorgsnamnden, enligt § 87, beslutade att uppdra at DSO
att ta fram en handlingsplan for hur man snarast avsag att implementera
riktlinjen om delegering och hur man sedan |6pande ska ha kontroll 6ver att
den féljs. En handlingsplan redovisades och fastslogs av néamnden enligt §
103. Namnden fick en uppfdéljning av implementeringsarbetet i september
2021. Det enda som da genomforts var att MAS hade deltagit pa divisionens
ledningslag och déar gattigenom riktlinjen. DSO redogjorde ocksa fér en
tydlig atgardsplan med precisering av tider och ansvar. Atgardsplanen
berédknas vara helt genomférd i januari 2022. Enligt § 70 (2021) uppdrogs at
DSO att till nédmndens forsta sammantrade 2022 inkomma med en skriftlig
rapport 6ver det fortsatta atgardsarbetet. Denna rapport har nu
presenterats.

Inom aldreomsorgen har rutinerna kopplade till riktlinjen gatts igenom och
en standardisering ska goéras fér enhetlig hantering inom hela divisionen.
Egenkontroller av delegering ér initierad. Under varen kommer ett
motsvarande arbete att goras inom funktionsstédsomsorgen.

Prévning av barnets basta enligt barnkonventionen

Arendet beror eller paverkar ej barn direkt eller indirekt, varfér det i enlighet
med barnkonventionen ej funnits skal att genomféra en prévning av barnets
basta.

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden beslutar

1) att godkénna redovisad rapport om implementering av riktlinjen
gallande delegering, enligt bilaga till tjansteskrivelse daterad 2022-01-
19.

2) att uppdra at Division Social Omsorg att till ndmndens sammantréade
2022-09-01 inkomma med en skriftlig rapport 6ver arbetet med de
aterstdende delarna av handlingsplanen.

Beslutet skickas till:
Division Social omsorg

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande



Nykoping

Vard- och omsorgsndmnden Tjansteskrivelse Dnr VON20/7
2022-01-19

Vard- och omsorgsnamnden

Implementering av riktlinjen gallande delegering

Bakgrund

Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) genomfor varje ar, enligt Vard- och
omsorgsnamndens beslutade plan, en uppféljning av delegationsférfarandet.
MAS konstaterade efter 2020 ars uppféljning att verksamheterna inom Division
Social omsorg (DSO) inte ar patientsakra utifran att delegering ges personal
som inte uppfyller kraven. Detta gjorde att Vard- och omsorgsndmnden, enligt
§ 87, beslutade att uppdra at DSO att ta fram en handlingsplan fér hur man
snarast avsag att implementera riktlinjen om delegering och hur man sedan
|6pande ska ha kontroll 6ver att den foljs. En handlingsplan redovisades och
fastslogs av nédmnden enligt § 103. Namnden fick en uppféljning av implemen-
teringsarbetet i september 2021. Det enda som da genomforts var att MAS
hade deltagit pa divisionens ledningslag och dar gatt igenom riktlinjen. DSO
redogjorde ocksa for en tydlig dtgardsplan med precisering av tider och
ansvar. Atgardsplanen beraknas vara helt genomférd i januari 2022. Enligt § 70
(2021) uppdrogs at DSO att till ndmndens forsta sammantrade 2022 inkomma
med en skriftlig rapport 6ver det fortsatta atgardsarbetet. Denna rapport har
nu presenterats.

Inom aldreomsorgen har rutinerna kopplade till riktlinjen gatts igenom och en
standardisering ska goras for enhetlig hantering inom hela divisionen. Egen-
kontroller av delegering &r initierad. Under varen kommer ett motsvarande
arbete att goras inom funktionsstddsomsorgen.

Prévning av barnets basta enligt barnkonventionen

Arendet beror eller paverkar ej barn direkt eller indirekt, varfér det i enlighet
med barnkonventionen ej funnits skal att genomféra en prévning av barnets
basta.

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden beslutar

Postadress Besoksadress Org nr 2120 00-29 40
Nyképings kommun Stadshuset Bg 619-03 42
611 83 Nyképing Tfn 0155-24 80 00 kommun@nykoping.se

Fax 0155-24 83 30 www.nykoping.se


mailto:kommun@nykoping.se
http://www.nykoping.se/

Dnr VON20/7 2/2

1) att godkanna redovisad rapport om implementering av riktlinjen gallande
delegering, enligt bilaga till tjansteskrivelse daterad 2022-01-19.

2) attuppdra at DSO att till namndens sammantrade 2022-09-01 inkomma
med en skriftlig rapport 6ver arbetet med de aterstdende delarna av
handlingsplanen.

Marie Johnsson

Sakkunnig tjansteman for Vard- och omsorgsnamnden
Slutversion av Tjansteskrivelsen godkandes
2022-01-25

Beslut till:
Division Social omsorg

2022-01-19
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01-18
Division Social Omsorg
Mattis Carlsson

Rapport till Vard- och omsorgsnamnden (VON) utifran uppdraget att
implementera riktlinjen fér delegering och delegeringsprocessen inom
Division social omsorg (DSO)

Uppdrag

Vard- och omsorgsndamnden (VON) har till ssmmantradet i januari -22 begart en rapport
fran Division social omsorg (DSO) kring den handlingsplan som tagit fram for hur
riktlinjen for delegering och delegeringsprocessen har implementerats.

Genomfort
Handlingsplanen ar nu genomférd i sin helhet med vissa justeringar.

MAS och verksamhetschef har gemensamt gatt igenom riktlinjen pa samtliga ledningslag
inom verksamhetsomrade aldre. Nar det géller ledningslag inom funktionsstédsomradet
sker den genomgangen nar den nya verksamhetschefen ar pa plats.

Enhetschefer for legitimerad personal, sjukskoterskor inom sarskilt boende och
sjukskoterskor i hemsjukvard, har pa respektive verksamhetsmote gatt igenom riktlinjen
med de tillhérande rutiner och checklistor som finns. Har framkommer en tydlig skillnad
i vilka rutiner som man anvander vid sjalva delegeringen vilket behdver standardiseras.

Egenkontrollen av delegering ar initierad i grupperna med legitimerad personal. Den
bygger pa att respektive sjukskoterska for en overgripande dokumentation 6ver ”sina”
delegeringar manadsvis.

Rutin for enhetschefer och hur de ska hantera ny personal infér delegering har skapats.
Det bildades en arbetsgrupp bestdende av chefer och kvalitetsutvecklare som
gemensamt inom verksamhetsomrade aldre och funktionsstédsomradet har tagit fram
en rutin som beskriver hur bedémning och anmaélan for delegering ska ga till. Denna
rutin ar ocksa implementerad i verksamhetsomrade aldre. Kommer att implementeras
inom funktionsstédsomradet nér riktlinjen presenteras pa ledningslaget.

Systemet for digital signering, APPVA inférdes den 1/12 pa samtliga SABO inom DSO.
Fortsatt implementering under varen.
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Nykopings kommun Bg 619-03 42
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Atgard Hur Nar Uppfoljning | Ansvarig
Genomgang av Pa respektive Sept-21 | Okt-21 VC, MAS
riktlinje ledningslag inom
SABO, HT och HSO

Genomgang av Pa verksamhetstraff | Sept/Okt | Nov-21 EC for
riktlinje for -21 leg.pers
legitimerad personal
inklusive de rutiner
och checklistor som
redan finns
Starta arbetet med Enligt framtagen Okt/Nov - | Dec-21 EC for
egenkontroll for mall 21 leg.pers
delegering
Skapa rutin for EC, Arbetsgrupp av EC Okt/Nov - | Dec-21 VC
beddémning av fran 21
personal infor verksamhetsomrade
delegering aldre och funk
APPVA digital Implementeras inom | Hosten— | Jan-22 VC
signering DSO 21 med

start

inom

SABO

Aterstar

Genomgang av riktlinjen i sin helhet i ledningslag inom funktionsstédsomradet, planera
in i samrad med tilltradande verksamhetschef och det behéver genomféras under varen,
i god tid infér sommaren.

Att standardisera delegeringsforfarandet oavsett om det ar sjukskoterska inom sarskilt
boende eller hemsjukvard som delegerar. Samma rutin och checklista ska anvandas
inom hela DSO. Sakerstalls under varen 2022 sa det &r pa plats infor sommaren och de
delegeringar som da ska ges.

Rutinen for hur enhetschef bedomer och anméler omvardnadspersonal till delegering
presenteras och implementeras pa ledningslag inom funktionsstddsomradet samtidigt
som riktlinjen presenteras.

APPVA ska implementeras i resterande delar inom DSO. Det avser da
hemsjukvard/hemtjénst samt funktionsstédsomradet.

Uppfdljning av atgarderna foljs under aret och redovisas om inte annat i
patientsdkerhetsberattelsen for 2022.

Tidplan

Resterande och nytillkomna punkter planeras vara klara infér sommaren 2022.
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Effekter

Ett patientsdkert och kvalitetssakrat satt att ge delegering inom DSO.

Mattias Carlsson
Verksamhetschef aldreomsorg
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Nykoping PROTOKOLLSFORSLAG

Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-03

VON § Uppfoljning avimplementering av riktlinjerna
avseende boendestod

Diarienummer: VON18/106

| december 2019 fattade Vard-och omsorgsndmnden beslut om féréandrade
riktlinjer for boendestddsverksamheten fran och med 2020-01-01.
Bakgrunden var problem inom verksamheten med savél personalforsérjning
som arbetsmiljo och hdga kostnader. Férandringarna handlade framst om
att hemtjansten fick dverta larm och ldkemedelshantering fran boendestéd,
liksom insatser som utférdes sena kvallar och helger. Medskick fran
namnden var att infora de nya riktlinjerna successivt vartefter hallbara nya
|6sningar arbetades fram.

Namndens uppféljningar av arbetet darefter har visat att det funnits brister i
forberedelsearbete och implementering. Inférandet har praglats av
problem mellan boendestédsverksamheten och hemtjansten. Riktlinje-
foréndringarna bidrog till bade en kvalitetshojning och kvalitetssankning da
vissa problem |&stes ut inom boendestdd samtidigt som andra uppstod
inom hemtjansten. Detsamma géllde arbetsmiljon inom respektive verksam-
heter. Ekonomiskt ndddes dock ambitionen om sankta kostnader. Uppfolj-
ningsresultaten gjorde att namnden, enligt § 93 (2020), beslutade att
Division Social omsorg (DSO) skulle inkomma med en handlingsplan fér hur
de pavisade problemen skulle dtgérdas. Handlingsplanen togs fram och
fastslogs av namnden enligt § 107 (2020).

| september 2021 redovisade DSO en lagesrapport fran arbetet med hand-
lingsplanen. Vissa av aktiviteterna var dd genomférda, medan andra
aterstod. Namnden uppdrog enligt § 71 (2021) 4t DSO att till namndens
forsta sammantrade 2022 inkomma med en skriftlig rapport éver det
fortsatta arbetet kring riktlinjerna och dérefter med en slutrapport till forsta
sammantradet efter sommaren 2022.

Denna rapport har nu inkommit. Den beskriver att samverkan mellan
enhetschef for boendestdd och enhetschefer for hemtjanst har inletts och
att gemensamma rutiner ska tas fram. Likasa bjuds representanter fran
boendestddet in till myndighetsfunktionens arbetsplatstraffar.
Boendestddet erbjuder ocksa handledning fér medarbetare inom hemtjanst
kring gemensamma brukare. Ett arbete som aterstar ar att
hemtjénstpersonalens kompetensutvecklingsplaner ska kompletteras utifran
behovet av kunskap primart inom sjalvskadebeteende och suicid.

Provning av barnets basta enligt barnkonventionen

Arendet beror eller pdverkar ej barn direkt eller indirekt, varfér det i enlighet
med barnkonventionen ej funnits skal att genomféra en prévning av barnets
basta.

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande



Nykoping PROTOKOLLSFORSLAG

Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-03

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden beslutar

1) att godkdnna rapporten om implementering av riktlinjerna for
boendestdd, enligt bilaga till tjansteskrivelse daterad 2022-01-17.

2) att uppdra at Division Social Omsorg att till ndmndens sammantréade
2022-09-01 aterkomma med en ny uppféljning av arbetet med
riktlinjeimplementeringen.

Beslutet skickas till:
Division Social omsorg

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande



Nykoping

Vard- och omsorgsndmnden Tjansteskrivelse DnrVON18/106
2022-01-17

Vard- och omsorgsnamnden

Uppfoljning avimplementering av riktlinjerna
avseende boendestod

Bakgrund

| december 2019 fattade Vard-och omsorgsnamnden beslut om férandrade
riktlinjer for boendestodsverksamheten fran och med 2020-01-01. Bakgrunden
var problem inom verksamheten med saval personalférsorjning som arbets-
miljo och hdga kostnader. Férandringarna handlade frémst om att hemtjénsten
fick 6verta larm och ldkemedelshantering fran boendestdd, liksom insatser
som utférdes sena kvallar och helger. Medskick fran néamnden var att inféra de
nya riktlinjerna successivt vartefter hallbara nya |I6sningar arbetades fram.

Néamndens uppféljningar av arbetet darefter har visat att det funnits brister i
forberedelsearbete och implementering. Inférandet har praglats av problem
mellan boendestédsverksamheten och hemtjansten. Riktlinjeférandringarna
bidrog till bade en kvalitetshdjning och kvalitetsséankning da vissa problem
|6stes ut inom boendestdd samtidigt som andra uppstod inom hemtjansten.
Detsamma gaéllde arbetsmiljon inom respektive verksamheter. Ekonomiskt
naddes dock ambitionen om sénkta kostnader. Uppfdljningsresultaten gjorde
att namnden, enligt § 93 (2020), beslutade att Division Social omsorg (DSO)
skulle inkomma med en handlingsplan fér hur de pavisade problemen skulle
atgérdas. Handlingsplanen togs fram och fastslogs av némnden enligt § 107
(2020).

| september 2021 redovisade DSO en lagesrapport fran arbetet med hand-
lingsplanen. Vissa av aktiviteterna var da genomférda, medan andra aterstod.
Némnden uppdrog enligt § 71 (2021) at DSO att till ndmndens forsta samman-
trdde 2022 inkomma med en skriftlig rapport dver det fortsatta arbetet kring
riktlinjerna och dérefter med en slutrapport till forsta sammantradet efter
sommaren 2022.

Denna rapport har nu inkommit. Den beskriver att samverkan mellan enhets-
chef for boendestdd och enhetschefer for hemtjanst har inletts och att gemen-
samma rutiner ska tas fram. Likasa bjuds representanter fran boendestddet in
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till myndighetsfunktionens arbetsplatstraffar. Boendestédet erbjuder ocksa
handledning fér medarbetare inom hemtjanst kring gemensamma brukare. Ett
arbete som aterstar ar att hemtjanstpersonalens kompetensutvecklingsplaner
ska kompletteras utifran behovet av kunskap primart inom sjalvskadebeteende
och suicid.

Prévning av barnets basta enligt barnkonventionen

Arendet beror eller paverkar ej barn direkt eller indirekt, varfér det i enlighet
med barnkonventionen ej funnits skal att genomféra en prévning av barnets
basta.

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden beslutar

1) att godkénna rapporten om implementering av riktlinjerna fér boende-
stdd, enligt bilaga till tjansteskrivelse daterad 2022-01-17.

2) attuppdra at DSO att till namndens sammantrade 2022-09-01 dterkomma
med en ny uppféljning av arbetet med riktlinjeimplementeringen.

Marie Johnsson

Sakkunnig tjansteman fér Vard- och omsorgsnéamnden

Slutversion av Tjénsteskrivelsen godkandes
2022-01-25

Beslut till:
Division Social omsorg

2022-01-17
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Division Social omsorg 21-12-29
Divisionsledning
Stefan Gjuse

Rapport om fortsatt implementering av riktlinjen for
boendestod

| december 2019 fattade Vard- och omsorgsnamnden (VoN) beslut om férandrade
riktlinjer for verksamheten boendestod. De nya riktlinjerna géllde fran och med 20-01-
01.

En uppfoljning av implementeringen av riktlinjerna gjordes under oktober ar 2020.
Utifran resultatet av denna uppdrog VoN at Division social omsorg (DSO) att till 2020-ars
decembernamnd ta fram en handlingsplan fér den fortsatta implementeringen.

Handlingsplan for den fortsatta implementeringen togs fram av myndighetschef,
verksamhetschef fér hemtjanst/halso- och sjukvard och verksamhetschef for omradet
funktionsnedsattning. VoN begérde till ndmndsammantrade i september 2021 en
rapport om den fortsatta implementeringen av riktlinjen. Darefter har ytterligare
rapport begarts till februarinamnden 2022.

Samverkan

Samverkan mellan enhetschef foér boendestdd och enhetschefer for hemtjanst har
inletts. Tidigare har enbart samtal skett dar det har funnits gemensamma drenden och
da utifran rutiner i enskilda darenden. Nu kommer gemensamma rutiner for helheten att
skapas.

Representanter fran boendestddet bjuds in och deltar pd myndighetsfunktionens
arbetsplatstraffar. Fran boendestédet deltar enhetschef samt stéd- och socialpedagog i
detta forum. | drenden dar brukare har bade boendestéd och hemtjanst kan, vid behov,
boendestdd erbjuda handledning for medarbetare inom hemtjanst.

En identifierad brist bestar av att Region S6rmlands psykiatri systemmassigt endast kan
skicka utskrivningsmeddelande till en kommunal part. Primart gar detta meddelande till
hemtjansten. Risken finns da att informationen inte nar boendestédet med
konsekvensen av ett uteblivit stod. Ett arbete pagar nu for att tillskapa en egen
kommunal rutin for att undvika att vasentlig information fastnar nagonstans.

Registrering av insats

Boendestddet och DSO-IT har haft inledande samtal for att se dver vilka digitala
mojligheter som star till buds for att forenkla arbetet med att registrera insatser inom
boendestddet. Det dr en mycket tidskrdavande arbetsuppgift att registrera tid for
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medarbetarna inom boendestédet och registreringen har liten baring pa ekonomin och
dess styrning.

Vid myndighetsfunktionens uppféljningsarbete ar det viktigt att kunna se det
tidsmassiga utfallet i insatserna. Verksamhetschef och enhetschef for boendestédet ska
tillsammans med myndighetsfunktionen under varen 2022 arbeta fér en utveckling av
detta. Tankbart scenario ar att till exempel att arbeta med manadsrapporter eller
registrering av avvikande tid.

Kompetens hos hemtjanstpersonal

| handlingsplanen 20-11-30 framgar att hemtjanstpersonalens
kompetensutvecklingsplaner ska kompletteras utifran behovet av kunskap priméart inom
sjalvskadebeteende och suicid. Detta har ej genomférts men de tva berérda
verksamhetsomradena kommer under varen 2022 att ta ett gemensamt samlat grepp
kring denna fraga.

Sammanfattningsvis kan konstateras att flera aktiviteter har vidtagits i enlighet med
tidigare handlingsplan men att effekterna av dessa inte kan beraknas férran under ar
2022. Av det utvecklings- och omstallningsarbete som pagar pa divisionen kommer dven
direkta alternativt indirekta effekter pa detta omrade uppnas.

Stefan Gjuse

Tf Verksamhetschef Funktionsstod
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Nykoping PROTOKOLLSFORSLAG

Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-03

VON § Verksamhetsberittelse 2021 for Vard- och
omsorgsnamnden

Diarienummer: VON21/135

Vard- och omsorgsndmndens verksamhetsberattelse for 2021 &r nu
upprattad.

Uppdragen rérande kamera- respektive telefontillsyn ar slutforda med gott
resultat och i ovrigt ar flertalet uppdrag delvis genomforda.

Ekonomiskt redovisar namnden ett resultat pa +19,7 mnkr. Den framsta
anledningen till dverskottet ar stangningen av aldre- och demensboendena
Arken och Hallet samt minskad kostnad for hemtjénst.

Provning av barnets basta enligt barnkonventionen

Arendet beror eller pdverkar ej barn direkt eller indirekt, varfér det i enlighet
med barnkonventionen ej funnits skal att genomféra en prévning av barnets
basta.

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden beslutar

1) att godkdnna verksamhetsberattelse 2021 enligt bilaga till
tjiansteskrivelse daterad 2022-01-25.

Beslutet skickas till:
Kommunstyrelsen

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande
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Vard- och omsorgsndmnden Tjansteskrivelse DnrVON21/135
2022-01-25

Vard- och omsorgsnamnden

Verksamhetsberattelse 2021 for Vard- och
omsorgsnamnden

Bakgrund

Vard- och omsorgsnédmndens verksamhetsberattelse for 2021 ar nu uppréattad.

Uppdragen rérande kamera- respektive telefontillsyn ar slutférda med gott
resultat och i dvrigt ar flertalet uppdrag delvis genomférda.

Ekonomiskt redovisar némnden ett resultat pa +19,7 mnkr. Den framsta anled-
ningen till dverskottet ar stangningen av aldre- och demensboendena Arken
och Hallet samt minskad kostnad for hemtjanst.

Prévning av barnets basta enligt barnkonventionen

Arendet beror eller paverkar ej barn direkt eller indirekt, varfér det i enlighet
med barnkonventionen ej funnits skal att genomféra en prévning av barnets
basta.

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden beslutar

1) att godkénna verksamhetsberattelse 2021 enligt bilaga till tjansteskrivelse
daterad 2022-01-25.

Marie Johnsson

Sakkunnig tjansteman fér Vard- och omsorgsnédmnden
Slutversion av Tjénsteskrivelsen godkandes2022-01-25

Beslut till:
Kommunstyrelsen

Postadress Besoksadress Org nr 2120 00-29 40
Nyképings kommun Stadshuset Bg 619-03 42
611 83 Nyképing Tfn 0155-24 80 00 kommun@nykoping.se

Fax 0155-24 83 30 www.nykoping.se
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Verksamhetsberattelse 2021

Vard- och omsorgsnamnden
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Uppdragsbeskrivning

Vard- och omsorgsnédmndens ansvarsomrade omfattar vard och omsorg om &ldre och personer med

funktionsnedséattning:

Hemtjanst

Aldreboende inklusive demensboende

Korttidsboende

Dagverksamhet for &ldre och dementa

Gruppboende och serviceboende for funktionsnedsatta
Daglig verksamhet och sysselsattning

Personlig assistans

Bostadsanpassning och hjalpmedel

Forvaltning av taxor, avgifter och hyror inom omradet
Myndighetsutévning

Halso- och sjukvard hos nédmndens interna och privata vardgivare
Hemsjukvard

Social och medicinsk tillsyn inom ndmndens verksamheter
Uppsokande verksamhet

Namnden &r ansvarig vardgivare for internt och externt bestélld verksamhet enligt géllande lagstiftning.
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Aret som gatt

Pandemin fortsatte att paverka vara verksamheter dven 2021, men med den skillnaden att de flesta av vara
brukare och var personal nu ar vaccinerade. Vaccin tillsammans med de restriktioner som &ndrats vartefter och
det vi lart oss under pandemin, har visat sig ha positiv effekt med ytterst lite smitta och fa sjuka under framfér-

allt senare delen av aret.

Under varen togs sa beslutet i némnden om Handlingsplan fér en ekonomi i balans. De tre grundpelarna
Styrning, Kultur och ledarskap samt Arbetsorganisation &r det som Handlingsplanen utgar ifran. Omstallnings-
arbetet som genomférs, dels av Vard- och omsorgsnéamnden men framférallt av Division Social omsorg, har
redan gett en hel del positiva effekter. Exempel pa vad som hittills genomférts och som har gett effekter;
omstéllning av boendeplatser (SABO), dversyn av myndighetsbeslut, avgift for bombesdk, fran fem

verksamhetsomraden till tre - farre verksamhetschefer. Arbetet fortgar for att ge full effekt under 2022.

Vasentliga handelser

e Division Social omsorg har arbetat fram en handlingsplan for att astadkomma en ekonomi i balans, vilken
godkandes av namnden i april. Arbete pagar enligt plan, med begréansad effekt 2021, men betydande
sadan 2022 med sina 62 mnkr.

e Undervaren 6ppnade ett boende med 10 platser for personer med en samsjuklighet. Utvecklingsarbetet

kring malgruppen fortsatter.

e Aldreomsorgslyftet, som namnden férstarkt till ett omsorgslyft, fortsétter. Tre omgangar underskéterske-
utbildning pagar, liksom en ledarskapsutbildning och en utbildning till specialistunderskéterska demens. |

borjan av 2022 startar dessutom en utbildning till specialistunderskoterska palliativ vard.

e | majskedde 6vergéangen till ndtbaserade matinkdp inom hemtjéansten med hjélp av leverantéren
MatHem.
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e N&mnden arbetar med att ta fram ett styrdokument for den framtida dldreomsorgen pa uppdrag av Kom-
munfullméktige. Som en del i det arbetet har en medborgarenkat genomférts, for att fa kunskap om hur

Nyk&pings invanare vill ha sin framtida dldreomsorg.

e N&mnden har fattat beslut om ett funktionsprogram for sarskilda boenden fér aldre. Sen tidigare har

motsvarigheten tagits fram fér gruppbostad och servicebostad.

e N&mnden har utifrdn en behovsanalys gett signal till Kommunstyrelsen om att ett hundratal nya platser pa

sarskilt boende f6r dldre kommer att behdva sta klara runt halvarsskiftet 2026.

e  Medicinskt ansvarig sjukskoterska har pa némndens uppdrag gjort en uppféljning av arbetet under
pandemin ur ett brukarperspektiv. Detta ger ett bra underlag for framtida arbete i motsvarande situa-

tioner.

Hant till foljd av Corona

Precis som i resten av landet vaccinerades brukare och brukarnéra personal i borjan av aret. Successivt sjonk
smittan och dven om det i dagsléaget ater &r en dkande smitta i samhéllet finns inga konstaterade fall inom
omsorgen i Nyképings kommun. Covid-19 har lett till ett antal dédsfall inom de verksamheter som Vard- och
omsorgsnamnden ansvarar for, men trots det kan ingen éverdédlighet konstateras. Forklaringen ligger i att
den vanliga sdsongsinfluensan och Caliciviruset inte florerat alls detta ar. Tidigare under pandemin sjénk
efterfrdgan pa plats pa sérskilt boende for dldre, men nu nér laget lugnat sig och besdksférbudet &r lattat,
marks ater en 6kning. Vissa insatser har en sldpande verkstéllighet pa grund av pandemin. Det géller exem-
pelvis kontaktperson. Ekonomiskt har effekten fér Vard- och omsorgsndmnden varit begréansad. Daremot har
ett stort antal statsbidrag tillkommit, vilka exempelvis handlat om tackning av merkostnader pa grund av
pandemin samt satsningar pa utveckling av dldreomsorgen. Dessa statsbidrag har dock endast administrerats
och férdelats av namnden till de olika verksamheter som finns inom ndmndens ansvaromrade - saval kom-

munala som privata.

Forvintad utveckling pa tre ars sikt

Aldreomsorgen star infér en rad utmaningar. Det galler savél inom Nyképings kommun som pé nationell niva.
Aldersgruppen > 80 ar kommer att 6ka med ca 50 % fram till &r 2030, medan den arbetsfora befolkningen
okar betydligt blygsammare. Att fortsétta organisera och utféra dldreomsorg pa samma satt som idag skulle
innebara kraftigt 6kade kostnader. Det behdvs en forstarkning av tidiga, férebyggande insatser, for att senare-
ldgga behovet av tyngre kostsamma insatser. Nyképings adldreomsorg behover préaglas av kostnadseffektivitet,
god kompetensforsorjning och god kvalitet. Detta stammer val dverens med divisionens och namndens
gemensamma arbete for en ekonomi i balans. Némnden har ocksa fatt i uppdrag av Kommunfullméktige att ta
fram ett styrdokument fér aldreomsorgen i Nykopings kommun, vilken bér stracka sig fram till runt ar 2035.
Aven funktionshinderomradet behéver genomga motsvarande dversyn. Har dr ocksé behovet av att tillskapa
fler boenden inom kommunen tydligt - detta for att tillgodose de dkande volymerna, men ocksa for att mgjlig-
gbra hemtagningar av externt placerade. Nationellt har pandemin inneburit att &dldreomsorgen kommit i fokus.
Det har lett till en rad ekonomiska satsningar fran statens sida, vilka dock alltid &r férenade med tydliga

kriterier kring hur tillskotten far anvédndas. Dessa satsningar kommer i stor utstréckning att finnas kvar dven
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kommande ar. Liksom i 6vriga samhéllet har digitala 16sningar fatt en skjuts och det nédvéandiga nyttjandet av

valfardsteknik har sannolikt underlattats.

Arets maluppfyllelse fér prioriterade malomraden

Malomrade 3. Social omsorg

Bedomning

Ett kontinuerligt arbete sker for att férbattra och bibehalla en social omsorg av god kvalitet i enlighet med de
lagar som finns att f6lja pa omradet. Ett mal &r att skapa basta mojliga livskvalitet fér omsorgstagarna. En kon-
kret aktivitet for aret har varit att genomféra en medborgarenkat om hur man 6nskar sin framtida dldreomsorg
i Nyképing. Enkatresultatet blir en viktig input till det styrdokument for dldreomsorgen som néamnden haller pa
att ta fram pa uppdrag att Kommunfullméaktige. Att omsorgsarbetet bedrivs likvérdigt och utifran omsorgstag-
arnas behov ska sakras bland annat genom de styrdokument som namnden har fér de olika utférarna, liksom
den I6pande uppfdljningen av desamma. Dessutom arbetar Myndighetsfunktionen I6pande med att séker-
stalla rattssékerheten i beslutsfattandet. Ett forebyggande, funktionsbevarande och rehabiliterande arbete ar
viktigt redan idag, men blir &n viktigare vid formandet av den framtida dldreomsorgen i kommunen. Syftet ar

att hoja livskvaliteten for omsorgstagarna och samtidigt hushalla med kommunens resurser pa béasta satt.
Mal KF

3.1.1 Kommunens omsorgsverksamheter ska stréva efter att skapa basta méjliga livskvalitet for

omsorgstagarna

Bedomning

3.1.2 Omsorgstagare och deras anhériga ska kdnna 6kad trygghet och fortroende fér kommunens

verksamheter

Bedémning

3.1.3 Omsorgsarbetet bedrivs likvirdigt och utifran omsorgstagarnas behov

Bedémning
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3.1.4 Arbetet med férebyggande insatser inom kommunens omsorgsverksamheter ska starkas

Bedémning

Férbéttringsuppdrag KF

3.1.6 Oka andelen tillsyner nattetid, som gérs med trygghetskamera inom hemtjinsten

Bedomning

Ett aktivt arbete har bedrivits for att ersatta besck med kameratillsyn i den utstrackning det ar mojligt utifran
brukarnas behov. Kamera &r nu alltid den 16sning som anvands, om inte handlaggaren bedémer att det &r ett
fysiskt besok som behdvs. Det &r i 6vrigt inte upp till brukaren sjalv att valja. 2021 ars malvarde ar inte riktigt

uppnatt, men uppdraget beddéms vara fullt genomfért och det som aterstar ar bara att fortsétta folja den prin-

cip som galler.

Utfall

Andelen tillsyner nattetid som gérs med trygghetskamera, % ‘ 57%

3.1.7 Oka andelen tillsyner dagtid, som gérs med telefon inom hemtjansten

Bedomning

Myndighetsfunktionen har gjort en genomgang av samtliga tillsyner som beviljats och avslutat ett stort antal,
da det visat sig vara mer omfattande beslut &n vad behovet kraver. Man har ocksa sett till att félja nAmndens
riktlinjer som séger att tillsyn dagtid ska ske via telefon om inget sérskilt behov finns som gor att ett besok &r
nédvéndigt. Detta har lett till att andelen telefontillsyner nu &r 47 % och uppdraget ar fullt genomfért, dven om

det satta malvérdet inte ar natt. Detta visade sig inte vara riktigt realistiskt.

Andelen tillsyner dagtid som gérs med telefon, % ‘ 47%
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Sérskilda uppdrag KF

3.1.9 VON och SN ska tillsammans implementera resultatet av arbetet med 2020 ars uppdrag att
samordna insatser fér personer med samsjuklighet

Ett "beddmningsteam” bestdende av medarbetare fran bade myndighet och verkstallighet har skapats.
Teamet fattar gemensamt beslut om placering pa det gemensamma HVB Hemgardsvillan och sékerstaller att
individen ingar i den gemensamma malgruppen. Teamet startade upp i mars infér 6ppnandet av Hemgards-
villan i april. Hemgardsvillan har 10 platser och har under hésten haft 8 brukare placerade. Medarbetarna dar
har utbildats i CM (Case Management), vilken ocksa innehaller ESL (Ett sjélvstédndigt liv). Verksamheten har en
nara koppling till 5ppenvardsinsatsen FR-ACT fér malgruppen.

Oppenvardens FR-ACT-team har under &ret arbetat med att utveckla sitt arbetssatt och sin samverkan med

framfér allt psykiatrin. Samverkan med Boendestdd fér malgruppen har paborjats.

Sysselsattning fér malgruppen behdéver utvecklas. Samverkan och arbetssatt som ocksa gynnar malgruppen

finns inom Jobbtorg Nyképing.

3.1.10 VON och KFN ska i samverkan géra en 6verenskommelse om ett idéburet offentligt partnerskap

(IOP) med foreningslivet foér sarskilda boenden fér dldre

Aktiviteter och utevistelser pa sarskilt boende &r nagot som de boende anser behéver forbéttras enligt brukar-
undersdkningen. Ett idéburet offentligt partnerskap skulle kunna vara en |6sning som upplevs givande av alla
parter. DSO samverkar med Féreningsservice och Nykdpings Arenor i denna fraga. Aktivitetssamordnaren har
fort en dialog med féreningar, som delar bilden av vilka méjligheter ett IOP kan ge, men de ser samtidigt
problem i att hitta resurser att disponera fér andamalet. Pandemin har gjort att arbetet legat nere under aret,
men med de samarbeten och dialoger som anda finns upparbetade med ett flertal ideella organisationer,

finns goda forutsattningar att teckna avtal sa snart det ar mojligt att ateruppta arbetet.

3.1.11 VON och KAN ska tillsammans implementera vardnéra service pa sérskilda boenden for éldre

samt utreda forutsédttningarna fér en motsvarighet inom funktionshinderomradet

~
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Inférandet av vardnara service pa sarskilda boenden for dldre har behovt gora en paus och ett omtag kommer
nu att géras inom Division Social omsorg. Divisionen har gjort en analys av lampligheten i att inféra en mot-
svarighet inom funktionshinderomradet, men kommit fram till att detta inte &r lampligt. Orsaken ar att de
sysslor som utférs inom den vardnéra servicen ar sddant som man inom verksamheten ser &r bra fér brukarna
sjalva att utféra i den utstréckning som gar. Det &r av vikt for att uppréatthalla formagor och starka delaktigheten

i vardagen.

3.1.12 VON och KAN ska tillsammans genomféra omsorgslyftet

Vard- och omsorgsndmnden hade fér 2021 majlighet att disponera ett statligt bidrag p& 22 mnkr fér Aldre-
omsorgslyftet. Syftet med bidraget &r att hdja kompetensen inom vard och omsorg om &ldre hos saval per-
sonal som férsta linjens chefer. Regeringens satsning har genom en extra ekonomisk satsning inom Vard- och
omsorgsnamndens budgetram, breddats till ett omsorgslyft och omfattar dédrmed &ven funktionsstédsomsorg-

en. Néamndens eget tillskott uppgick till 5 mnkr.

De medarbetare som utbildar sig kan gora sa utan att drabbas ekonomiskt. De studerar pa halvtid och arbetar
resterande tid, sa att de totalt sett &r sysselsatta i samma utstrackning som tidigare. Loneférlusten ersatts med

hjélp av statsbidraget.

Vard- och omsorgsnéamnden driver omsorgslyftet i god samverkan med Campus. Féljande har genomférts

alternativt pagar:

Tre omgangar av underskoterskeutbildning &r startade sen tidigare, vilka sammanlagt omfattar ett 50-tal

elever fran saval kommunal som privat driven verksamhet.

Under hdsten 2021 startade en utbildning till specialistunderskéterska inom demens. Till denna var 17

elever anmalda.

En ledarskapsutbildning startade i december. Det ar Linkdpings universitet som genomfér denna

uppdragsutbildning och Nyk&ping har dar tilldelats 10 platser.

| bérjan av 2022 startar en utbildning till specialistundersk&terska inom palliativ vard, liksom ytterligare en

omgang underské&terskeutbildning.

3.1.13 Implementera vilfardsteknik inom dldreomsorgen och omsorgen om funktionsnedsatta

Division Social omsorg har gjort en kartldaggning av omradet, vilken belyser fragor som ekonomiska konse-
kvenser, juridik, effekter pa verksamheten mm. Man har ocksa identifierat ett antal angeldgna utvecklings-

omraden:

0]



&/ Nykoping

Natatkomst pa gruppboenden, fér att med hjélp av barbara datorer kunna stimulera och aktivera de

boende.

Inférande av digital identifiering fér mobil personal, for att skapa férutsattningar for olika digitala

[&sningar.

Anvandning av Lifecare - mobil hemtjénst, en applikation dar hemtjanstpersonalen administrerar sin

arbetsplanering.

Digital signering av mediciner. Med applikationen Appva signeras medicindelning via en smartphone.
Man far ocksa en kontroll av att ratt person gor ratt saker. Appva har nu breddinférts pa alla sarskilda
boenden for éldre. Det har upplevts positivt av savél enhetschefer som personal, men an ar det for tidigt

att mata effekterna.
Sérskilda uppdrag némnd

3.7.14 Genomfér hemtagningar av externa placeringar inom funktionshinderomradet.

Némndens malsattning ar att sa langt det &r maojligt och 1dmpligt ge omsorgen pa hemmaplan i kommunal
drift. Darfér har divisionen haft i uppdrag att kartldgga saval aktuella boenden, som brukare fér att géra en
plan for savél tillskapande av platser som hemtagning. Delar av uppdraget har avrapporterats och resterande
del kommer att avrapporteras i april 2022. Under aret har fem hemtagningar av externa placeringar skett och
ett nytt gruppboende med sex platser har startats i Stigtomta. Dessa platser har fyllts med personer fran ko-

listan och 6vrig kommunal verksamhet. | dagslaget finns 39 externt placerade vuxna.

Malomrade 8. Effektiv organisation

Sérskilda uppdrag KF

8.1.12 Genomfor atgirder for en ekonomi i balans

Savél namnd som division arbetar aktivt for att astadkomma en gemensam ekonomi i balans.

Regionen sa upp hyresavtalet for de tva dldre- och demensboendena Arken och Hallet. Detta klarades inom
befintliga platser. Dar fick vi med all sannolikhet "draghjélp” av pandemin, da ansékningarna till boende
minskade markant. Ovan namnda uppdrag till divisionen att arbeta med boendeomstélining inom funktions-
stddsomsorgen ar ocksa en del i arbetet mot en ekonomi i balans. Myndighetsfunktionen har gatt igenom
hemtjanstbesluten som ofta varit storre &n behovet kréver. Exempelvis har man gatt igenom alla tillsyner, som
nu doépts om till trygghetsskapande insats. Manga har tagits bort och alla som gar har dndrats fran besok till

telefon eller kamera. Det fanns ocksa en hel del kunder som hade bade hélso- och sjukvardsinsats och beslut

el
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om egenvard, vilket inte ska vara méjligt. Har har man tagit bort det ena. Man har ocksa tagit bort manga

insatser som ofta avbdjdes av kund. Det ar ett tecken pa att de inte behdvs.

Divisionen har tagit fram en handlingsplan for att astadkomma en ekonomi i balans, vilken namnden god-
kénde i april. Arbete pagar nu i enlighet med planen. Bland annat har en gemensam bemanningsenhet
inrattats och totalt éver 70 tjanster identifierats som &vertaliga. Den ekonomiska effekten 2021 &r marginell,
men vidtagna och planerade atgérder ger battre forutsattningar 2022. Inom séarskilt boende har antalet
enhetschefer minskat. Projektet "Likvérdiga scheman” kommer att innebara effektivare resursutnyttjande och
en minskning av antal medarbetare. Genomlysningar &r utférda inom bade hélso- och sjukvardsorganisationen
och hemtjénsten och identifierade férbattringsomraden verkstalls under 2022. Aven inom hemtjansten har
antalet chefer minskat. Inom funktionsstédsomsorgen ar den interna poolen avvecklad och ersatt av en
gemensam pool. Nivabedémningar har gjorts pa individniva pa boendena, vilka ligger till grund fér minskade
kostnader 2022.

Arets ekonomiska resultat, tkr

Verksamhet Utfall 2021 | Budget 2021 Avv Budget Utfall 2020 | Utf 2021 jmf
2021 2020
Némnden -2030 -2 305 275 -2017 -13
Gemensamt -81 450 -64 309 -17 141 -83 230 1780
Halso- och -55538 -55 683 145 -54 213 -1 325
sjukvard
Aldreomsorg -561 851 -602 504 40 653 -545 332 -16 519
Funktionsstod -400 818 -396 599 4219 -385 406 -15 411
Summa Vard- och -1 101 687 -1 121 400 19713 -1070 198 -31 489
omsorgsnamnden

Utfall jamfért med budget
Vard- och omsorgsnémnden redovisar fér 2021 ett 6verskott pa 19,7 mnkr.

Delvis ligger hemtjansten bakom éverskottet. Sannolikt &r pandemin en av forklaringarna. Dessutom har
myndighetsfunktionens beslut gatts igenom och anpassats till behovsnivan. Avgiften fér sa kallade bombesdk
och évergangen till MatHem bidrar ocksa. Témningen av aldre- och demensboendena Arken och Hallet har
ocksa inneburit ett stdrre dverskott. Den samlade effekten ar att Aldreomsorgen ger ett dverskott pa 40,7

mnkr.

10
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Overskottet inom dldreomsorgen har nyttjats till att utveckla densamma inom bade kommunal och privat
driven verksamhet i enlighet med syftena med statsbidraget for en stérkt dldreomsorg. Detta ar forklaringen till
underskottet inom verksamhetsomrade gemensamt pa -17,1 mnkr, vilket &nda hallits nere med hjalp av 6ver-

skott for bland annat hjélpmedel och bostadsanpassning.

Funktionsstédsomsorgen redovisar ett underskott pa -4,2 mnkr, i huvudsak beroende pa kostnaderna fér

personlig assistans.
Utfall jamfért med foregaende ar

Verksamhetsomrade Gemensamt uppvisar ett likartat nettoresultat de bada aren, men omslutningen &r
betydligt stérre 2021 beroende pa att savél statsbidraget for en starkt dldreomsorg som kostnaderna for detta

redovisats dar under aret.

Aven aldreomsorgen har ett nettoresultat pa relativt oférandrad niva. Har har kostnaderna minskat kraftigt
utifran stdngningen av Arken och Hallet. Samtidigt har de dock 6kat bland annat pa grund av helarseffekten

fér boendet Koggen.

Inom funktionsstédsomsorgen har kostnadsékningen inom personlig assistans paverkat jamforelsen mellan

aren.

Kvalitetssystemet
Grunduppdrag

Utférande av verksamhet inom Vard- och omsorgsndmndens ansvarsomrade bestélls pa olika satt:

e enligt Bestéllning till Division Social omsorg
e enligt avtal med privata utférare inom sarskilt boende fér aldre
e enligtlagen om valfrihetssystem (LOV) inom hemtjanst fran divisionen och fran privata utfrare

e enligt avtal och 6verenskommelser med féreningar

Krav pa kvantitet och kvalitet i utférandet av verksamheterna framgar i Bestallning/avtal/ verenskommelser
och tillhérande forfragningsunderlag och kvalitetsbilagor. Néamnden féljer upp efterlevandet av kraven via
tillsyner, kontraktsuppféljningar samt kontinuerliga méten med utférare. Lex Sarah-rapporteringar med
tillhérande utredningar ger ocksa en bild av hur verksamheten fungerar. Det hander att tillsyner utéver plan
genomfoérs mot bakgrund av inkomna Lex Sarah-rapporter. Slutligen ger brukarundersékningar viktig

information om verksamhetens kvalitet. Mer om kvalitetsarbetet nedan.

Nér det géller grunduppdraget bedémer ndmnden sammanfattningsvis att den verksamhet som namnden har
inom sitt ansvar, under 2021 i huvudsak har utférts i enlighet med Bestélining/avtal/dverenskommelser. Ett
antal avvikelser har noterats i tillsyner och uppféljningar, men dér finns handlingsplaner framtagna pa uppdrag

av namnden.
Brukarundersékningar

Brukarnas ndjdhet inom dldreomsorgen mats via Socialstyrelsens arliga brukarundersékning. 2021 ars under-
s6kning &r dock férsenad pa grund av att Socialstyrelsen upphandlar en ny leverantér som ska hjélpa till i

arbetet. Resultatet berdknas kunna redovisas i maj 2022.
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Aven inom funktionshinderomradet genomférs en arlig brukarundersékning. Resultatet av 2021 ars under-

s6kning ar dock dnnu inte sammanstallt.
Tillsyner och kvalitetsledningssystem

Némnden har tidigare uttryckt vilka varden som ar viktiga i verksamheten for att den vard och omsorg som
utdvas ska uppna god kvalitet. Se skriften "Kvalitet och vardegrund i varden". | 6vrigt satter ndmnden stor vikt
vid att Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete
(SOSFS 2011:9) féljs.

Tillsynerna &r ett viktigt led i némndens kvalitetsarbete och dar fokuseras bland annat pa det systematiska
kvalitetsarbetet ute i verksamheterna. Konstateras kan fortfarande att det inom manga verksamheter inte
bedrivs ett sddant. Det finns manga rutiner som gas igenom pa APT och férvaras pa kant stélle. Daremot
sdkerstalls inte att rutinerna féljs och den systematiska kvalitetsutvecklingen saknas i stor utstréckning.
Tillsynerna har ocksa pavisat en rad andra brister, exempelvis rérande féljsamheten till riktlinjen kring
delegering, ldkemedelshantering, chefsnérvaro, basal hygien och féljsamheten till IBIC (Individens Behov |
Centrum). Verksamheten har dock pa uppdrag av nédmnden tagit fram handlingsplaner fér att atgérda

bristerna.
Internkontroll

Namndens internkontrollplan arbetades fram av presidiet. Ett antal hot/risker identifierades och fér var och en
av dessa bedomdes sannolikheten att de ska intréffa samt vilken konsekvens i sa fall detta skulle fa. Féljande

hot/risker togs med i planen:

e Attjournalféringen brister
e Att DSOs omstéllningsarbete inte leder till en ekonomi i balans
e Attinsatser som kréver delegering utfors av personal utan sadan

e Attbeslut tagnai Vard- och omsorgsnéamnden inte far genomslag i verksamheterna

Bade gallande journalféring och delegering har det funnits uppenbara skal till att lyfta det som hot/risker,
vilket ocksa internkontrollen visar. Namnden har dock beslutat om handlingsplaner i bada fallen, vilka DSO nu

ska arbeta med och sedan avrapportera fér némnden under 2022.

Omstallningsarbetet gar innehallsligt i stort sett enligt plan, men tidplanen for nar atgarderna far effekt har

behodvt skjutas framat.

Beslutsefterlevnaden har férbattrats markant kopplat till ny divisionsledning. Dock tar det langre tid &n noéd-

vandigt att vidta atgéarder och inte minst att fa effekt av dessa.

Volymer och nyckeltal (se bilaga)
Flertalet volymer och nyckeltal utvecklas mattligt och férvantat. Foljande fortjanar en sérskild kommentar:

e Antalet personer som ar inskrivna i hemsjukvarden har dkat kraftigt i samband med pandemin.
e Antalet hemtjansttimmar har minskat, vilket stammer med det ekonomiska dverskottet som beskrevs ovan.
e Volymékningarna inom funktionsstédsomsorgen fortsétter.

e Detfinns &nnu inga resultat fran brukarundersdkningar att rapportera.
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Volymer och nyckeltal | Bokslut | Budget | Bokslut | Bokslut | Bokslut | Bokslut | Bokslut

2021 2021 2020 2019 2018 2017 2016
| Antal bifallna beslut om bostadsanpassning, st 667 499 882 796 804
| Antal personer med fardtjanst, st 1938 2 006 1952 1928 1941
| Antal personer med matdistribution, st 182 177 133 104 100
| Antal personer inskrivna i hemsjukvard, st 404 320 303 281 290
| Antal personer med trygghetslarm, st 1448 1412 1321 1220 1153
| Antal trygghetskameror i drift, st 30 12 7
|Antal invanare 65 ar och aldre, st 13 689 13 561 13 373 13 210 13 105
| -"- andel av befolkningen, % 23,8 23,8 23,7 23,6 23,9
| Antal inv&nare 80 &r och &ldre, st 3829 3703 3575 3496 3471
| -"- andel av befolkningen, % 6,6 6,4 6,3 6,2 6,3
|Utférda hemtjansttimmar, 1 000-tal 375 384 368 373 381
| - varav i privat regi 177 172 186 207 206
| - varav i kommunal regi 198 212 182 166 175
| Antal platser p sarskilt boende for aldre, st 722 651 651 651 633
| - varav aldreboende 401 365 365 375 376
| - varav demensboende 297 262 262 252 233
| - varav korttidsboende 24 24 24 24 24
| - varav i privat drift 153 153 153 153 153
| Antal personer i dagverksamhet for &ldre, st 89 98 87 94 99
| Antal personer med personlig assistans, st 94 91 91 97 98
| Antal personer med korttidsvistelse, st 33 38 40 49 51
| Antal personer med korttidstillsyn, st 25 24 25 29 30
| Antal personer p& grupp-/servicebostad, st 148 159 155 154 148
| Antal personer med boendestéd, st 116 123 108 108 106
| Antal personer i boende psykiatri, st iu 33 26 23 22
|Anta| personer i FiA, st 274 269 263 266 267
|[Nyckeltal
| Antal personal en hemtjansttagare méter under 14 dagar, snitt (KKiK) 16 17 16 15 15
|Brukarbedémning hemtjénst, helhetssyn, % (KKiK) 90 89 85 88 88
|Andel > 65 &r med hemtjanst, % 6,4 6,7 6,7 7,0 7,9
|Brukarbedémning sébo, helhetssyn, % (KKiK) 81 83 82 81 86
|Andel > 65 ar pa sarskilt boende for aldre, % 4,4 4,4 4,4 4,5 4,4




Nykoping PROTOKOLLSFORSLAG

Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-03

VON § Sammanstallning Lex Sarah-rapporter andra
halvaret 2021

Diarienummer: VON21/79

Enligt némndens riktlinjer om Lex Sarah - skyldigheten att anmala
missforhallanden inom vard, omsorg och socialtjanst - ska namnden tva
ganger per ar fa en sammanstélining éver rapporter och atgéarder.

Under andra halvaret 2021 har ndmnden tagit emot 18 rapporter enligt Lex
Sarah fran Division Social omsorg (DSO). Utredning har inkommit i samtliga
arenden. Namndens ordférande har avslutat 16 av arendena pa delegation.
Tva arenden har anmélts vidare till Inspektionen fér Vard och omsorg (IVO),
da de betraktades som allvarliga missférhallanden. Det forsta arendet har
avslutats av IVO, medan aterkoppling invéntas rérande det andra.

Vidtagna atgérder handlar ofta om framtagande av nya rutiner alternativt att
sakra upp att befintliga rutiner blir kdnda och féljs. Det framgar ocksa att
bristande kompetens eller ledarskap ar en vanlig orsak till rapporterade
héndelser.

Under samma period har det inkommit tre Lex Sarah-arenden fran de
privata utforarna.

Provning av barnets basta enligt barnkonventionen

Arendet beror eller paverkar ej barn direkt eller indirekt, varfér det i enlighet
med barnkonventionen ej funnits skal att genomféra en provning av barnets
basta.

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

1) att godkdnna rapport “Sammanstélining Lex Sarah-rapporter andra
halvaret 2021" enligt bilaga till tjdnsteskrivelse daterad 2022-01-17.

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande



Nykoping

Vard- och omsorgsndmnden Tjansteskrivelse DnrVON21/79
2022-01-17

Vard- och omsorgsnamnden

Sammanstallning Lex Sarah-rapporter andra halv-
aret 2021

Bakgrund

Enligt némndens riktlinjer om Lex Sarah - skyldigheten att anméla missforhall-
anden inom vard, omsorg och socialtjanst - ska ndamnden tva ganger per ar fa
en sammanstallning 6ver rapporter och atgéarder.

Under andra halvaret 2021 har ndmnden tagit emot 18 rapporter enligt Lex
Sarah fran Division Social omsorg (DSO). Se sammanstélining bifogad till
tjansteskrivelsen. Utredning har inkommit i samtliga arenden. Néamndens ord-
férande har avslutat 16 av darendena pa delegation. Tva arenden har anmalts
vidare till Inspektionen fér Vard och omsorg (IVO), da de betraktades som
allvarliga missforhallanden. Det forsta drendet har avslutats av IVO, medan vi
invantar aterkoppling rérande det andra.

Vidtagna atgérder handlar ofta om framtagande av nya rutiner alternativt att
sakra upp att befintliga rutiner blir kdnda och f6ljs. Det framgar ocksa att
bristande kompetens eller ledarskap ar en vanlig orsak till rapporterade
héndelser.

Under samma period har det inkommit tre Lex Sarah-drenden fran de privata
utférarna.

Prévning av barnets basta enligt barnkonventionen

Arendet beror eller pdverkar ej barn direkt eller indirekt, varfér det i enlighet
med barnkonventionen ej funnits skal att genomféra en prévning av barnets
basta.

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden beslutar

1) att godkénna rapport “Sammanstélining Lex Sarah-rapporter andra
halvaret 2021” enligt bilaga till tjansteskrivelse daterad 2022-01-17.

Postadress Besoksadress Org nr 2120 00-29 40
Nyképings kommun Stadshuset Bg 619-03 42
611 83 Nyképing Tfn 0155-24 80 00 kommun@nykoping.se

Fax 0155-24 83 30 www.nykoping.se


mailto:kommun@nykoping.se
http://www.nykoping.se/

Dnr VON21/79 22

Marie Johnsson
Sakkunnig tjansteman for Vard- och omsorgsnamnden

Slutversion av Tjansteskrivelsen godkandes
2022-01-25

2022-01-17



Nykoping

Vard- och omsorgsndmnden

Marie Johnsson

2022-01-17

Lex Sarah-rapporter andra halvaret 2021

Dnr Datum Enhet Héandelse Atgird Avslut/Anmélan/Annat
1 VON21/98 2021-07-20 Kvarngatans serviceboende En av de boende gick in till annan Den storande brukaren har fatt | Avslut
boende och vid tillsagelse att det inte | en demensdiagnos och
var OK, utdelades aven ett slag i kommer att flytta till sarskilt
ansiktet pa den boende som fick boende med inriktning demens.
ovalkommet besok. | vantan pa det har
bemanningen utokats.
2 | VON21/101 2021-08-05 | Samordningscentralen Samordningscentralen tog emot ett Reviderad riktlinje avseen- Anmalan till IVO
larm fran en hemtjanstkund utan att de "En trygg hemgang och
skicka dit personal. Brukaren hade effektiv samverkan”.
skickats hem fran den psykiatrin, utan
att hemtjansten fatt kAnnedom. Nar Reviderad rutin for hur nya
hemtjanstpersonalen senare farreda | medarbetare p4 samordnings-
pa att brukaren ar hemma, aker de dit | centralen skolas in.
och finner brukaren avliden.
3 VON21/103 2021-08-23 | Aldre- och demensboendet En personal lade ut en bild fran Radering av uppgifterna pa Avslut
Myntan journalsystemet pa Facebook, dar tre | Facebook. Anmalan om
boendes namn, personnummer och personskyddsincident.
typ av atgard framgick. Diskussion om sekretess och
Medarbetarens avsikt var att hjalpa tystnadsplikt pa APT.
sina kollegor med hur man gar
tillvaga nar man dokumenterar.
4 VON21/106 2021-09-02 Brandholmsvagens En personal uppmarksammade att Beslut om ny rutin, som inne- Avslut
gruppboende det fattades 420 kronor i brukarens bar at personalen inte langre
planbok. ska hantera kontanter.
5 VON21/109 2021-09-09 | Sommarvagens serviceboende | En brukare fick inte de grundlagg- Kontinuerligt motivationsarbete | Avslut

ande behoven tillfredsstallda.
Brukaren har en avféringsproblematik
som gor att bostaden blir en sanitar

med malsattning att brukaren
ska ta emot mer stdd an i
nulaget.
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olagenhet. Det fanns &ven problem
med vaggloss.

6 | VON21/110 2021-09-07 | Koggens aldre- och En boende skriker, hotar och kastar Hjalp fran demensteamet. Avslut
demensboende dryck pa andra hyresgaster, med Chefsbyte har gett personalen
deras oro som foljd. battre stéd. Den boende ar nu
samre i sin sjukdom, vilket har
minskat problemen med utat-
agerande.
7 VON21/111 2021-09-14 Personlig assistans En brukare blev utan insats fram till kI | Nya rutiner har tagits fram for Avslut
13 och blev da kvar i séngen och att undvika att detta hander
missade bade frukost och medicin- igen.
ering. Orsaken var ett missforstand
mellan planerare och personal.
8 VON21/112 2021-09-21 Brandkarrs hemtjanst Anhorig anmalde att en medarbetare i | Det gick inte att konstatera att Avslut
samband med en ledsagning till detta hade skett, men aktuell
sjukhuset bett att fa lana 500 kronor personal besoker inte langre
av brukaren, vilket denne gick med brukaren, som nu star i ko till
pa. Handelsen har lett till att saval hemtjanstgrupp med inriktning
brukare som anhérig kdnner misstro mot demens.
mot hemtjansten.
9 VON21/113 2021-09-21 Brandkarrs hemtjanst En brukare uppgav sig ha blivit Polisanmalan, som dock lades | Avslut
bestulen pa kontanter vid tva tillfallen. | ner i brist pa bevis. Det fanns
Det handlar vid bada tillfallena om misstanke mot en medarbetare
500 kronor och vid det ena tillfallet som varit inblandad i fem
dessutom om en samling mynt. misstanka stolder inom hem-
tjansten. Arbetsrattsliga atgar-
der har vidtagits.
10 | VON21/114 2021-09-27 Sommarvagens serviceboende | En brukares lagenhet var i mycket Forsok att motivera brukaren Avslut

daligt skick. Avforing och sopor var
utspridda och badrummet hade inte
stadats pa flera manader. Brukaren
tog heller inte sin medicin
kontinuerligt.

att ta emot stdéd. Brukaren har
nu flyttat till en kamrat pa
annan ort och har inte gatt att
na, varfor handlaggare inte
forlanger beslutet.
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11 | VON21/115 2021-09-28 Personlig assistans En brukare ber en av personalen ga Medarbetare var omplacerad Avslut
bort fran sangen, vilket far personalen | frdn annan verksamhet och ar
att hota och kranka brukaren. De tva nu avstangd utifran handelser
Ovriga ur personalen som fanns pa aven pa den tidigare arbets-
plats skickade hem beréord personal. platsen. Han/hon kommer inte
att komma tillbaka som per-
sonlig assistent.
12 | VON21/117 2021-09-29 Idrottsvagens gruppbostad En brukare hade till foljd av en stroke | Instruktion om hur sondmat- Avslut
fatt ett mycket stérre omvardnads- ning gar till, anpassningar av
behov, vilket boendet ansag sig ha brukarens bostad, involvering
svart att svara upp emot. Man av stddpedagog och nara
beddmde aven att évriga brukare pa kontakt med lakare och rehab.
boendet paverkades av detta.
13 | VON21/119 2021-10-12 Lundagardens demensboende En medarbetare hittade en annan Den sovande medarbetaren Avslut
medarbetare nedb&ddad och sov- nekar, varfor ord star mot ord.
andes i soffan med horlurar for Andra enhetschefer har han-
Oronen, vilket gjorde att han/hon inte terat andra handelser kopplade
kunde hora da de boende larmade. till samma medarbetare
tidigare. Man kommer inte att
erbjuda fler nattpass till aktuell
medarbetare.
14 | VON21/131 2021-11-12 Hemtjanst City Personalen forsokte fa telefonkontakt | Inga brister kunde konstateras i | Avslut
med en kund upprepade tillfallen verksamheten eller perso-
samma dag. Nar kunden slutligen nalens agerande, varfor inga
svarar verkar han/hon lite nyvaken. atgarder kravdes.
Vid nasta dags telefonkontakt ar det
ambulansen som svarar i kundens
telefon. Kunden hade ramlat och
hade i varsta fall kunnat ligga pa
golvet ett dygn.
15 | VON21/137 2021-11-29 Fruangskallans demensboende | En boende ar orolig och radd pa Extra personal har satts in och | Avslut

grund av en annan boendes hotfulla
och valdsamma beteende.

kontakt har tagits med
demensteamet.
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16 | VON21/138 2021-11-29 Gruppboendet En brukare flyttade in pa boendet, Revidering av rutin fér inskol- Avslut
Sj6kaptensvagen 2 utan att personalen hade kdnnedom ning av enhetschef, rutin fér
om brukarens missbruk, smittsamma | inflyttning samt rutin fér han-
sjukdom samt valdsamma beteende. | tering vid allmanfarlig smitta.
Sakerstalla att medarbetare far
den kompetensutveckling som
behdvs utifran brukarnas
problematik.
17 | VON21/139 2021-12-03 Serviceboendet Ostra En anhdrig har blivit kontaktad av Enhetschef ar utbytt. Samtliga Avslut
Kvarngatan 17 medarbetare som sager att omvard- boendes genomférandeplaner
naden brister, framst pa grund av att ska gas igenom och
sjukskoterskan inte skoter sitt arbete. | uppdateras. Likasa ska saker-
Den anhorige kadnner sig manipulerad | stéllas att enheten har de
av personalen och tycker att rutiner och handlingsplaner
konflikterna mellan personal och som behdvs.
sjukskoterska drabbar brukaren.
18 | VON21/143 2021-12-20 | Serviceboendet Ostra Personal uppmarksammar att en ” Anmalan till IVO

Kvarngatan 17

brukare inte far de insatser denna har
behov av enligt beslut. Det
forekommer endast sms-kontakter
samt veckovis inhandling. Det senare
stalls dock ofta in av personalen med
hénvisning till personalbrist.
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Nykoping PROTOKOLLSFORSLAG

Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-03

VON § Redovisning av verksamheten Personligt
ombud 2021

Diarienummer: VON20/104

Verksamheten ar en samverkan mellan Nykoping, Gnesta och Oxeldsund.
Arbetsgivaransvaret ligger hos Nykoping. Trosa var tidigare med i
samverkan, men har numera en egen verksamhet. De deltar dock
fortfarande pa ledningsgruppens méten.

Verksamheten finansieras delvis av statsbidrag fran Lansstyrelsen, vilket for
2021 uppgick till 0,8 mnkr. Verksamhetens totala kostnad har uppgatt till ca
1,2 mnkr. Den kostnad som 6verskrider statsbidraget férdelas mellan de tre
kommunerna i forhallande till antalet invanare.

Den redovisning avseende 2021 som finns bifogad tjansteskrivelsen, har
lamnats till Lénsstyrelsen.

Prévning av barnets basta enligt barnkonventionen
Arendet beror eller paverkar ej barn, varfor det i enlighet med
barnkonventionen ej funnits skél att genomféra en prévning av barnets
basta.

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden beslutar

1) att godkanna redovisningen av verksamheten Personligt ombud
2021 enligt bilaga till tjiansteskrivelse daterad 2022-01-17.

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande



Nykoping

Vard- och omsorgsndmnden Tjansteskrivelse DnrVON20/104
2022-01-17

Vard- och omsorgsnamnden

Redovisning av verksamheten Personligt ombud
2021

Bakgrund

Verksamheten ar en samverkan mellan Nykoping, Gnesta och Oxelésund.
Arbetsgivaransvaret ligger hos Nykdping. Trosa var tidigare med i samverkan,
men har numera en egen verksamhet. De deltar dock fortfarande pa lednings-
gruppens moten.

Verksamheten finansieras delvis av statsbidrag fran Lansstyrelsen, vilket for
2021 uppgick till 0,8 mnkr. Verksamhetens totala kostnad har uppgatt till ca 1,2
mnkr. Den kostnad som &verskrider statsbidraget fordelas mellan de tre kom-
munerna i forhallande till antalet invanare.

Den redovisning avseende 2021 som finns bifogad tjansteskrivelsen, har
lamnats till Lansstyrelsen.

Prévning av barnets basta enligt barnkonventionen
Arendet beror eller pdverkar ej barn, varfor det i enlighet med barnkonvention-
en ej funnits skal att genomféra en provning av barnets bésta.

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

1) att godkénna redovisningen av verksamheten Personligt ombud 2021
enligt bilaga till tjdnsteskrivelse daterad 2022-01-17.

Marie Johnsson

Sakkunnig tjansteman fér Vard- och omsorgsnédmnden
Slutversion av Tjénsteskrivelsen godkandes2022-01-25

Postadress Besoksadress Org nr 2120 00-29 40
Nyképings kommun Stadshuset Bg 619-03 42
611 83 Nyképing Tfn 0155-24 80 00 kommun@nykoping.se

Fax 0155-24 83 30 www.nykoping.se
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% LANSSTYRELSEN

%) Sodermanlands lan

Redovisningsblankett Statsbidrag avseende ar 2021

Kontaktuppgifter till den kommun som beviljats statsbidraget

Kommun: NYKOpIng
Utdelningsadress: Stadshuset Postnummer: 6 1 1 83 Postort: Nyko pl ng

Kontaktperson: Mane Johnsson Avdelning/Enhet: Politisk beredning och samordning

Néimnd: Vard- och omsorgsnamnden Telefon (inklusive riktnummer): E-post: marie.johnsson.1@nykoping.se

Den eller de kommuner, forutom redovisande kommun, som redovisningen omfattar

Gnesta och Oxel6sund
Kommun/kommuner:

1. Personliga ombud
Totalt antal ombudstjdnster i kommunen. Ange antal tjinster med 2 decimaler!:

Antal kvinnor | Antal min

2,00

Ange antalet personliga ombud:

! Anges med tvé decimaler. For ett ombud pa heltid (40 timmar i veckan) och ett pa halvtid (20 timmar i veckan)
anges 1,50. For tvd ombud pa heltid och ett pd deltid (10 timmar i veckan) anges 2,25.
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% LANSSTYRELSEN

Sodermanlands lan

Utbildning
Ja Nej

Ombuden har erbjudits utbildning.

Om ja, ange vilken/vilka utbildningar.

Man har sjélva s¢kt digitala varianter, men da det var aktuellt

Om nej, ange varfor. . .
). ane fungerade inte tekniken.

Handledning

Ja Nej

Ombuden har erbjudits handledning.

Om ja, ange vilken slags handledning.

Om nei. anee varfir Man har bestamt med kollegorna i lanet att bérja med kollegial
. ang “handledning till att bérja med.

2. Klienter
Ange antal klienter som fatt stod av personligt ombud. Varje person (klient) som har fatt stéd

av personligt ombud ska redovisas endast en gang per ar.
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3 Sodermanlands l3n

Kvinnor Min

Totalt antal klienter 7 0 4 7

dirav mellan 18 och 29 ar 1 8 1 6
ddrav mellan 30 och 49 ar 37 1 7
dirav mellan 50 och 64 ar 1 5 1 4

dirav 65 ar och Sver

Kvinnor | Min
Antal nya klienter 70 47
déirav mellan 18 och 29 &r 18 16
dirav mellan 30 och 49 &r 36 17
dirav mellan 50 och 64 &r 16 14
diirav 65 r och Sver

Kvinnor | Miin
Antal avslutade klienter 62 43
dérav mellan 18 och 29 &r 15 13
diirav mellan 30 och 49 r 30 17
dirav mellan 50 och 64 fr 17 13
diirav 65 &r och Sver
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;? L ANSSTYRELSEN
8 sdermanlands ln

Klienter med hemmavarande Kvinnor Min

21 7

Antal klienter som, helt eller delvis, har hemmavarande barn
under 18 4r? vilka dr kiinda for verksamheten.

3. Kontakt med verksamheten

Ange orsaken/orsakerna till att nya klienter tar kontakt med verksamheten. Ange antalet
orsaker.

Flera orsaker kan anges per person.

Kontaktorsak Kvinnor Miin

Ekonomi 3 1 26
Bostad 1 2 1 O

Sysselséttning

Struktur i vardagen

Bryta isolering

Relationsfragor

OO0 ok~ N

Existentiella fragor

Stéd 1 kontakten med myndighet 58 4 1
Stéd i1 kontakten med sjukvarden 2 6 2 O
Annan orsak 1 3

Bl a A-kassan,
arbetsgivare,
begravningsbyra

Om annan orsak, ange vilken.

2 Inktuderar #ven barn till maka/make/reg. partner/sambo som 4r hemmavarande hos klienten.
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|¥ LANSSTYRELSEN
5% Sodermanlands lin

Tendenser till forindring av orsaker till kontakt

Ser ni nagra tendenser till férandring vad géller orsaken till att klienter tar kontakt med personligt
ombud under 20217 1 sa fall, pa vilket sétt?

Fler som blivit av med bostad samt individer som dnskar sysselsattning

Tendenser till forindring av vilka grupper som tar kontakt

Ser ni nagra tendenser till forandring vad giéller vilka grupper inom mélgruppen som tar kontakt och
soker st6d av personligt ombud under 20217 1 s fall, pa vilket sitt?

Antalet kvinnor med hemmavarande barn 6kar.

4. Tillgang till personligt ombud

Ja Delvis (till Nej
exempel om
detdrkoi3
av 12
kommuner)

Har ni under 2021 haft ko eller vintetid for personer X
(uppdragsgivare) som stker kontakt med personliga ombud?

Om ja, uppskatta hur ling vintetiden 4r eller har varit i er kommun under 2021.
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Ja

Nej

Har ni bedémningsriktlinjer eller prioriteringsordning (vid ko till
PO) for tillgang till personligt ombud.

+ uppdrag dér barn finns inblandade alltid har féretrdde

« samverka med socialtjansten om barn

Om ja, rangordna prioriteringsordningen i er kommun. | Ibeakta sin anmélningsskyldighet avseende barn som far
Hla

Om nej, ange varfor.

S. Organisation, ledning och samverkan
Ange vem som &r utforare av verksamheten med personligt ombud i er kommun.

Ja

Nej

Kommun

Foérening

Stiftelse

Aktiebolag

Annan utforare

X [ X [ X | X

Om annan utférare n kommunen, ange organisationens namn
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% LANSSTYRELSEN

35/ Sodermanlands lan

Ange vilka myndigheter som ingar i ledningsgruppen

Ja Nej

Kommun/kommuner

Arbetsformedlingen

Forsakringskassan

Landstingets primérvard

X | X | X | X | X

Landstingets psykiatri

Ange vilka organisationer som ingar i ledningsgruppen

Ja Nej Om ja, ange vilken/vilka:

Patientorganisationer

Brukarorganisationer

NSPH

Anhérigorganisationer X IFSAP (samma person som NSPH)

Annan organisation

Om ledningsgruppen inte har nagon representant fran kommunen, landstingets primérvard och psykiatri,
Arbetsformedlingen eller Forsakringskassan, ange varfor.

Ange hur kommunen har arbetar for att fa representanter fran nedanstdende huvudmin att delta i
ledningsgruppen?
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6. Tillgang till samhillsservice

Rutiner har upprittats {6r hur uppmérksammade brister ska hanteras i

verksamheten.

Ja

Nej

Sammanfatta uppmérksammade brister i frdga om den enskildes mdjligheter att fa tillgdng till samhiillets |

utbud av vard, stéd och service.

Ge exempel pa dtgirder som har vidtagits for att komma tillritta med de brister som har identifierats

under aret.

7. Ekonomi
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Beviljat statsbidrag
Beviljat statsbidrag, kronor. Arsanstillningar, ange antal ombudstjénster i kommunen. Anges med
809060 tvd decimaler, till exempel tvé halvtider = 1,00.

2,00

Forbrukat statsbidrag

Forbrukat statsbidrag, kronor. Arsanstillningar p4 heltid/deltid exkl. tjanstledighet
809060 Anges med tva decimaler, till exempel tv3 halvtider = 1,00.

2,00

Om verksamheten har haft firre arsanstéillningar pa heltid eller deltid én vad som beviljats, ange varfor:

8. Coronapandemin

Har Coronapandemin paverkat er verksamhet med personliga ombud under 20217

(]

Nej

Delvis
[]
[]

Kan inte bedoma

Page 9 of 11



% LANSSTYRELSEN
$5/) Sodermanlands lan

Om ja, eller delvis ange pa vilket sitt Coronapandemin har paverkat er verksamhet med
personliga ombud?

|:] Verksamheten for personligt ombud har fatt flera klienter som séker stdd och hjalp:

Verksamheten for personliga ombud har tillhandahallit ett 6kat utbud av stodinsatser till

|:| klienterna:

Verksamheten for personliga ombud har tillhandahallit ett minskat utbud av stédinsatser till
klienterna:

Verksamheten for personliga ombud har stillt om och &ndrat sina arbetssétt med klienterna

cenom till exempel fler telefonkontakter: -
Ja, stdmmer

Vi har inte kunnat erbjudit planerade utbildningar till personliga ombud:

Vi har inte kunnat erbjudit handledning till personliga ombud:

0o 0o O

Annan fordndring, ange vad:

Kommentera gérna ert svar:

9. Ovrigt

Synpunkter och &vriga reflektioner pa verksamheten:

10. Underskrift av behorig foretridare for kommunen

pwm: 2022-01-14
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Namnteckning: / z/ppﬂp} ZM&{ Pz Namnfortydligande: Marie Johnsson

Titel: Sakkunnig tjansteman fér Vard- och omsorgsnamnden Politisk beredning ach samordning, Nykdpings kommun

Tjanstestdlle:

_ Telefon (inkl. riktnummer): 01 55'248040 E-postadress;

Mane. s hnisen. /ﬂﬂyétyhy,/l

Detta dokument har beslutats digitalt och saknar
ddrmed underskrift:
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Nykoping PROTOKOLLSFORSLAG

Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-03

VON § Ansokan om statsbidrag 2022 for Personligt
ombud

Diarienummer: VON21/134

Statsbidrag utgar fér verksamheten Personligt ombud. Ansdkan ska skickas
till Lansstyrelsen och till denna ansdkan behdver namndbeslutet bifogas.
Statsbidragets storlek &r inte kdnd pa férhand, utan ar i viss man avhangt hur
manga personliga ombud som finns i landet som helhet. Ar 2021 uppgick
statsbidraget till 0,8 mnkr for Nykopings del.

Verksamheten Personligt ombud &r ett samarbete mellan Nyképing, Gnesta
och Oxelosunds kommuner. Nykopings kommun har arbetsgivaransvaret
for ombuden omfattande 2,0 tjanst. Den kostnad som inte tacks av
statsbidraget férdelas mellan kommunerna utifran invanarantal.

Det finns en ledningsgrupp for verksamheten, bestdende av representanter
fran de tre kommunerna, Forsékringskassan, Arbetsformedlingen, Primér-
varden, Psykiatrin och brukarorganisation. Trosa kommun ar adjungerad.
Gruppen leds av sakkunnig tjdnsteman for Vard- och omsorgsndmnden.

Personligt ombuds uppdrag ar i korta drag att pa den enskildes uppdrag
bistd i att personer med psykisk funktionsnedsattning ska fa maojlighet att
leva ett mer sjalvstandigt liv, med mojlighet att ta del av samhallets utbud av
vard, stdd, service, rehabilitering, sysselsattning med mera.

Prévning av barnets basta enligt barnkonventionen
Arendet beror eller paverkar ej barn, varfér det i enlighet med barnkonven-
tionen ej funnits skal att genomféra en provning av barnets bésta.

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden beslutar

1) attuppdra at néamndens sakkunniga tjansteman att anséka om
statsbidrag for Personligt ombud 2022.

Beslutet skickas till:

Lansstyrelsen

Oxeldsunds kommun fér kannedom
Gnesta kommun fér kinnedom

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande



Nykoping

Vard- och omsorgsndmnden Tjansteskrivelse DnrVON21/134
2022-01-21

Vard- och omsorgsnamnden

Ansokan om statsbidrag 2022 for Personligt
ombud

Bakgrund

Statsbidrag utgar for verksamheten Personligt ombud. Ansékan ska skickas till
Lansstyrelsen och till denna ansékan behdver namndbeslutet bifogas. Stats-
bidragets storlek &r inte kdnd pa férhand, utan &r i viss man avhangigt av hur
manga personliga ombud som finns i landet som helhet. Ar 2021 uppgick
statsbidraget till 0,8 mnkr for Nyképings del.

Verksamheten Personligt ombud &r ett samarbete mellan Nykdping, Gnesta
och Oxeldsunds kommuner. Nyképings kommun har arbetsgivaransvaret for
ombuden omfattande 2,0 tjanst. Den kostnad som inte técks av statsbidraget
férdelas mellan kommunerna utifran invanarantal.

Det finns en ledningsgrupp for verksamheten, bestaende av representanter
fran de tre kommunerna, Forsakringskassan, Arbetsférmedlingen, Primar-
varden, Psykiatrin och brukarorganisation. Trosa kommun ar adjungerad.
Gruppen leds av sakkunnig tjdnsteman for Vard- och omsorgsndmnden.

Personligt ombuds uppdrag ar i korta drag att pa den enskildes uppdrag bista
i att personer med psykisk funktionsnedsattning ska fa maojlighet att leva ett
mer sjalvstandigt liv, med majlighet att ta del av samhallets utbud av vard, stod,
service, rehabilitering, sysselsattning med mera.

Prévning av barnets basta enligt barnkonventionen
Arendet beror eller pdverkar ej barn, varfér det i enlighet med barnkonven-
tionen ej funnits skal att genomféra en provning av barnets basta.

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden beslutar

1) att uppdra at namndens sakkunniga tjansteman att anséka om statsbidrag
for Personligt ombud 2022.

Postadress Besoksadress Org nr 2120 00-29 40
Nyképings kommun Stadshuset Bg 619-03 42
611 83 Nyképing Tfn 0155-24 80 00 kommun@nykoping.se

Fax 0155-24 83 30 www.nykoping.se


mailto:kommun@nykoping.se
http://www.nykoping.se/

Dnr VON21/134

Marie Johnsson
Sakkunnig tjansteman for Vard- och omsorgsnamnden

Slutversion av Tjansteskrivelsen godkandes
2022-01-25

Beslut till:

Lansstyrelsen

Oxel6sunds kommun foér kdnnedom
Gnesta kommun for kannedom

22
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Nykoping PROTOKOLLSFORSLAG

Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-03

VON § Rekvirering av statsbidrag avseende
valfardsteknik inom dldreomsorgen 2022

Diarienummer: VON21/145

Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) och regeringen har tréffat en
dverenskommelse med syfte att ge kommunerna battre forutsattningar att
verksamhetsutveckla dldreomsorgen med digitalisering. Den bar namnet
"Overenskommelse 3ldre - teknik, kvalitet och effektivitet med den aldre i
fokus”. Bakgrunden ar det faktum att antalet aldre okar kraftigt, medan
utbudet pa arbetskraft &r mer begransat, vilket gor det nédvandigt att 6ka
inslaget av digitalisering.

Kommunerna har nu mgjlighet att fran Kammarkollegiet rekvirera ett ekono-
miskt stod for detta &ndamal. Fér Nykopings del uppgar summan till

1 083 108 kronor. Rekvireringen maste ske senast 1 december 2022. Medel
som inte nyttjas under aret ska aterbetalas till Kammarkollegiet och en redo-
visning av hur medlen nyttjats ska goras i borjan av 2023.

Motsvarande statliga stod fanns redan ar 2021, vilket namnden da fordelade
mellan Division Social omsorg (DSO) och ett par privata utférare. Merparten
av beloppet tillféll DSO for en satsning pa det digitala signeringsverktyget
Appva.

Provning av barnets basta enligt barnkonventionen

Arendet beror eller paverkar ej barn direkt eller indirekt, varfér det i enlighet
med barnkonventionen ej funnits skal att genomféra en provning av barnets
basta.

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden beslutar
1) attrekvirera 2022 ars statliga stéd for valfardsteknik inom

aldreomsorgen uppgaende till 1 083 108 kronor

2) att uppdra at namndens sakkunniga tjdnsteman att aterkomma om
hur medlen foreslas nyttjas.

Beslutet skickas till:
Ansvarig for e-radet

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande



Nykoping

Vard- och omsorgsndmnden Tjansteskrivelse DnrVON21/145
2022-01-19

Vard- och omsorgsnamnden

Rekvirering av statsbidrag avseende
valfardsteknik inom dldreomsorgen 2022

Bakgrund

Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) och regeringen har tréffat en dverens-
kommelse med syfte att ge kommunerna battre férutséattningar att verksam-
hetsutveckla aldreomsorgen med digitalisering. Den bar namnet “Overens-
kommelse dldre - teknik, kvalitet och effektivitet med den aldre i fokus”.
Bakgrunden ar det faktum att antalet dldre okar kraftigt, medan utbudet pa
arbetskraft ar mer begransat, vilket gor det nédvandigt att 6ka inslaget av
digitalisering.

Kommunerna har nu mgjlighet att fran Kammarkollegiet rekvirera ett ekono-
miskt stod for detta andamal. For Nykopings del uppgar summan till 1 083 108
kronor. Rekvireringen maste ske senast 1 december 2022. Medel som inte
nyttjas under aret ska aterbetalas till Kammarkollegiet och en redovisning av
hur medlen nyttjats ska goras i boérjan av 2023.

Motsvarande statliga stéd fanns redan ar 2021, vilket namnden da fordelade
mellan Division Social omsorg (DSO) och ett par privata utférare. Merparten av
beloppet tillfoll DSO fér en satsning pa det digitala signeringsverktyget Appva.

Prévning av barnets basta enligt barnkonventionen

Arendet beror eller pdverkar ej barn direkt eller indirekt, varfér det i enlighet
med barnkonventionen ej funnits skal att genomféra en prévning av barnets
basta.

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden beslutar

1) attrekvirera 2022 ars statliga stod for valfardsteknik inom aldreomsorgen
uppgaende till 1 083 108 kronor

2) att uppdra at namndens sakkunniga tjansteman att aterkomma om hur
medlen foreslas nyttjas

Postadress Besoksadress Org nr 2120 00-29 40
Nyképings kommun Stadshuset Bg 619-03 42
611 83 Nyképing Tfn 0155-24 80 00 kommun@nykoping.se

Fax 0155-24 83 30 www.nykoping.se
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Dnr VON21/145 22

Marie Johnsson
Sakkunnig tjansteman for Vard- och omsorgsnamnden

Slutversion av Tjansteskrivelsen godkandes
2022-01-25

Beslut till:
Ansvarig for e-radet

2022-01-19



Nykoping PROTOKOLLSFORSLAG

Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-03

VON § Revidering avdokumentet "Maxtaxa, avgifter
och debitering inom Vard- och omsorgsnamndens
ansvarsomrade 2022"

Diarienummer: VON21/80

Vard- och omsorgsnamnden har sedan tidigare fattat beslut om avgifter
inom namndens ansvarsomrade for ar 2022 (§ 77). Darefter har saval
Kommunstyrelsen som Kommunfullmé&ktige fastslagit desamma i enlighet
med forslaget fran ndmnden (KS § 238, KF § 192). | mitten av december
fattade riksdagen beslut om att férbehallsbeloppet skulle hojas ytterligare
utdver de basbeloppsanknutna héjningarna som sker arligen. Darfor finns
nu en reviderad version av dokumentet “Maxtaxa, avgifter och debitering
inom Vard- och omsorgsndmndens ansvarsomrade 2022" framtaget, vilket
framgar av bilaga till denna tjansteskrivelse. Struket ar markerat med rott
och &verstruken text, medan tilligg/nytt &r markerat med gront. Ovriga
belopp och avgifter i dokumentet &r oférandrade. Foréndringarna galler
sedan 2022-01-01.

Provning av barnets basta enligt barnkonventionen
Arendet beror eller pdverkar ej barn, varfor det i enlighet med barnkonven-
tionen ej funnits skal att genomféra en provning av barnets bésta.

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

1) att foresla Kommunfullméktige att anta den reviderade versionen av
dokumentet "Maxtaxa, avgifter och debitering inom Vard- och
omsorgsnamndens ansvarsomrade 2022", enligt bilaga till
tjansteskrivelse daterad 2022-01-20.

2) att foresla Kommunfullméktige att avgifterna enligt dokumentet
géller retroaktivt fran 2022-01-01.

Beslutet skickas till:
Kommunstyrelsen
Division Social omsorg, myndighetsfunktion och avgiftshandlaggare

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande



Nykoping

Vard- och omsorgsndmnden Tjansteskrivelse Dnr VON21/80
2022-01-20

Vard- och omsorgsnamnden

Revidering av dokumentet “Maxtaxa, avgifter och
debitering inom Vard- och omsorgsnamndens
ansvarsomrade 2022"

Bakgrund

Vard- och omsorgsnamnden har sedan tidigare fattat beslut om avgifter inom
namndens ansvarsomrade for ar 2022 (§ 77). Darefter har saval Kommunstyrel-
sen som Kommunfullmaktige fastslagit desamma i enlighet med férslaget fran
namnden (KS § 238, KF § 192). | mitten av december fattade riksdagen beslut
om att férbehallsbeloppet skulle hdjas ytterligare utdver de basbeloppsanknut-
na hojningarna som sker arligen. Darfor finns nu en reviderad version av doku-
mentet "Maxtaxa, avgifter och debitering inom Vard- och omsorgsndmndens
ansvarsomrade 2022" framtaget, vilket framgar av bilaga till denna tjansteskriv-
else. Struket &r markerat med rott och overstruken text, medan tillagg/nytt ar
markerat med gront. Ovriga belopp och avgifter i dokumentet &r oférandrade.
Foérandringarna géller sedan 2022-01-01.

Prévning av barnets basta enligt barnkonventionen
Arendet beror eller paverkar ej barn, varfér det i enlighet med barnkonven-
tionen ej funnits skal att genomféra en provning av barnets bésta.

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden beslutar

1) attforesla Kommunfullméktige att anta den reviderade versionen av doku-
mentet "Maxtaxa, avgifter och debitering inom Vard- och omsorgsnamnd-
ens ansvarsomrade 2022", enligt bilaga till tjdnsteskrivelse daterad 2022-
01-20.

2) att foresla Kommunfullmaktige att avgifterna enligt dokumentet galler
retroaktivt fran 2022-01-01.

Postadress Besoksadress Org nr 2120 00-29 40
Nyképings kommun Stadshuset Bg 619-03 42
611 83 Nyképing Tfn 0155-24 80 00 kommun@nykoping.se

Fax 0155-24 83 30 www.nykoping.se
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Dnr VON21/80 2/2

Marie Johnsson
Sakkunnig tjansteman for Vard- och omsorgsnamnden

Slutversion av Tjansteskrivelsen godkandes
2022-01-25

Beslut till:
Kommunstyrelsen
Division Social omsorg, myndighetsfunktion och avgiftshandlaggare

2022-01-20
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Maxtaxa

Inkomster

Inkomstberakning baseras pa den enskildes egna uppgifter. Den enskilde ska lamna uppgift
om faktisk eller uppskattad inkomst for de ndrmast foljande 12 manaderna nar insatserna
borjar och sedan en gang per ar eller om nagot andras under aret.

Avgiftshandlaggaren kontrollerar den enskildes uppgifter mot aktuella uppgifter fran For-
sakringskassan.

Den enskilde far inkomstunderlaget tillsammans med beslutet om avgift.

For enskild som inte lamnar uppgift om aktuell inkomst debiteras den faktiska avgiften eller
maxavgiften.

Som inkomst raknas samtliga beskattningsbara inkomster enligt gidllande skattelagstiftning
samt vissa skattefria ersattningar:

e Inkomst av arbete

e Overskott i ndringsverksamhet

e Allméan pension

e Tjanstepension

e Privata pensionsforsakringar

e Avtalsgruppsjukforsakringar (AGS)

e Sjukersattningar/aktivitetsersattningar

e Utlandspensioner

e Livranta

e Vardbidrag (skattepliktig del)

e Utdelning pa aktier och fondandelar per den 31 december aret innan avgiftsperioden.

e Rénta pa bankmedel per den 31 december aret innan avgiftsperioden.

e Bostadsstdd, t ex bostadstillagg for pensionarer och bostadsbidrag, om den enskilde
sokt och fatt tillagg/bidrag

e Studiebidrag

e Skattefria stipendier till den del de dverstiger 3 000 kr

e Underhallsbidrag

e Arbetsmarknadsersattningar

e Aldreférsérjningsstdd
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Som inkomst raknas inte

e Barnsinkomster

e Formogenhet eller s k reavinster
e Handikappersattning

Fran inkomsten franrdknas

e Statlig och kommunal skatt samt begravningsavgift enligt tabell

e Kyrkoavgift till samtliga trossamfund som har regeringens tillstand att ta ut sina med-
lemsavgifter via skattsedel. (Se kommunférbundets cirkuldar 2004:99) Kyrkoavgiften
beraknas enligt vid varje tidpunkt gallande skattesats for Nykopings forsamling.

Makars inkomster

Makars och registrerade partners samlade inkomster enligt ovan laggs samman. Darefter
fordelas de med hélften pa vardera person.

Om paret lever i skilda hushall, t ex nar den ena flyttat till sarskilt boende, betraktas de som
ensamstaende. Om de anser det fordelaktigt kan de dock valja att betraktas som samman-

boende.

Sambors inkomster

Sambor har inte juridisk forsérjningsplikt och betraktas alltid som ensamstaende.

Boendekostnad
Den enskildes faktiska boendekostnad berdknas pa foljande satt:

Hyresratt

Aktuellt hyresbelopp exklusive hushallsel. Ingar hushallsel i hyran avrdknas en schablon-
kostnad pa 330 kronor per manad.

Bostadsratt

Aktuell avgift exklusive hushallsel + 70 % av rantekostnaderna for bostadslan.

Egen bostadsfastighet

70 % av rantekostnaderna for bostadslan + 70 % av tomtrattsavgald + fastighetsavgift +
skéliga driftskostnader exklusive hushallsel.

Delad bostad

Om den enskilde delar bostad med en annan vuxen person som han/hon inte har f6rsorj-
ningsplikt for, delas bostadskostnaden mellan dessa.

Jamkning av boendekostnad vid flyttning till sarskilt boende

En ensamstaende som flyttar till sarskilt boende kan fa jamkning av boendekostnaden for
det sarskilda boendet. Detta géller vid dubbel boendekostnad i hogst tre manader. Den som
har kapitalinnehav 6ver 100 000 kr far dock inte jamkning.
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Minimibelopp

For den enskildes kostnader fér personliga behov och 6vriga normala levnadskostnader ar
ett minimibelopp faststallt i lagen. Beloppet bygger pa Konsumentverkets berakningar av
levnadskostnader for normal levnadsstandard for individer i olika aldrar. Berdkningsgrund-
erna ar fastslagna i Socialstyrelsens foreskrifter och ar knutna till prisbasbeloppet. Detta
justeras arligen och uppgar for 2022 till 48 300 kronor.

Minimibeloppet ska tacka normalkostnader for livsmedel, klader, skor, fritid, hygien, dags-
tidning, telefon, hemférsakring, 6ppen héalso- och sjukvard, tandvard, hushallsel, férbruk-
ningsvaror, resor, mobler, husgerad och ldkemedel.

Minimibelopp Berakningsgrund Belopp | Jmf belopp
2022, 2021
kr per

manad
Ensamstdende 61 ar och - - 5373
uppat 5653
1/12 av 140,44 % av
prisbasbeloppet

Ensamstaende upp till 60 | 110 % av ovanstdende - 5911

ar 6218

Make/samboende 61 ar - - 4 540

och uppat 4707

1/12 av 116,94 % av
prisbasbeloppet

Make/samboende upp 110 % av ovanstdende - 4994

till 60 ar 5178

Tillagg for barn 0-3 ar 3,82 % av prisbasbeloppet 1840 1820

avrundat till nérmaste 10-tal

Tillagg for barn 4-10 ar 4,53 % av prisbasbeloppet 2190 2160

avrundat till nérmaste 10-tal

Tillagg for barn 11-20 ar 6,15 % av prisbasbeloppet 2 970 2930

avrundat till nérmaste 10-tal

Ho6jning av minimibeloppet

Minimibeloppet ska hdjas nar den enskilde har skéliga férdyrande kostnader. Dessa ska ha
en berdknad varaktighet pa minst 10 manader under ett ar samt avse ett belopp som ar
minst 200 kr/manad.

Minimibeloppet hojs i foljande situationer:

‘ Hojning av ‘ Berakningsgrund Belopp ‘ Jmf belopp ‘
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minimibeloppet 2022, 2021
kr per
manad
Matdistribution 7 Kostnad for matlada + 623 538
dagar/vecka matdistribution minus 40 % av

Konsumentverkets beraknade
livsmedelskostnad for personer >

75 ar
Matdistribution 5 5/7 av ovanstaende 445 384
dagar/vecka
Kostabonnemang sarskilt | Den kostnad for 1319 1119
boende kostabonnemang som 6verstiger

Konsumentverkets beraknade

livsmedelskostnad for personer >

75 ar
Kostnad fér god man 1/12 av den arliga avgift som den enskilde senast betalat till

Overférmyndaren

Exempel pa 6vriga kostnader som kan hoja minimibeloppet:

e Underhallskostnader for barn

e Fordyrade kostnader for resor

e Merkostnader till féljd av funktionsnedsattning, t ex rehabilitering eller habilitering

Sdnkning av minimibeloppet

Minimibeloppet kan sdnkas om den enskilde har lagre levnadskostnader dn de som ingar i
minimibeloppet.

| kommunens sarskilda boenden ingar hushallsel med 330 kr/méanad i hyran, varfér minimi-
beloppet sdnks med motsvarande belopp. Ingar hushallsel i hyran for eget ordinért boende
gbrs motsvarande schablonavdrag fran minimibeloppet.

Forbehalisbelopp
Den enskildes forbehallsbelopp ar lika med summan av boendekostnaden och minimibelop-
pet.

Avgiftsutrymme

Mellanskillnaden mellan beraknad nettoinkomst och férbehallsbelopp (minimibelopp och
boendekostnad) utgor avgiftsutrymmet. Om mellanskillnaden blir noll eller minus blir av-

giften noll kronor. Den enskilde har, om behov foreligger, maéjlighet att anséka om forsorj-
ningsstod.

Hoégkostnadsskydd

Maxtaxan ar vad avgiften for hemtjanst i ordinadrt boende och sarskilt boende, dagverksam-
het samt kommunal hédlso- och sjukvard hogst far uppga till. Syftet med den ar att skydda
dldre och personer med funktionsnedséattning fran alltfér hoga avgifter och att dessa
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grupper ska fa behalla en lagsta niva av egna medel, som ska racka till n6dvandiga och

normala levnadskostnader.

Hogkostnadsskydd Berakningsgrund Belopp 2022, Jmf belopp
kr per manad 2021
Maxtaxa 1/12 av 0,5392 ganger 2170 2139
prisbasbeloppet
Timtaxa upp till sex 1/6 av ovanstaende 362 356
timmar
Avgifter 2022

Avgifterna nedan beslutas av kommunen. Kostnaden fér matlada ar uppréaknad med 7 %
jamfort med féregdende ar, kostnaden for matabonnemang ar uppraknad med 5 % och

Ovriga avgifter med 2 %.

Avgift for hemtjanst i eget ordinart boende

Belopp 2022 Jmf belopp

2021

Trygghetslarm, per manad (undantas fran upprakning detta) 287 287

Trygghetsskapande insats, per manad (om inga Ovriga 562 551
insatser)

For insatser 6verstigande sex timmar per manad ar avgiften lika med avgiftsutrymmet —

dock hogst maxtaxan.

Vid insatser till makar/registrerade partners beraknas avgift for var och en fér sig om insats-

en vander sig till bada.

Den sammanlagda avgiften av olika insatser ar alltid hogst lika med avgiftsutrymmet dock

hogst maxtaxan.

Avgift for omvardnad och serviceinsatser i sdrskilt boende

| stadigvarande boende ar avgiften lika med avgiftsutrymmet - dock hogst maxtaxan.

| korttidsboende &r avgiften 1/30 av avgiftsutrymmet (h6gst maxtaxan) for varje boende-
dag. For hel manad debiteras avgiftsutrymme/maxtaxan oavsett manadens ldngd.

Avgifter for hdlso- och sjukvard

Belopp 2022 Jmf belopp

2021

Inskriven i hemsjukvard, avgift per manad 548 537
Inskriven i hemsjukvard, forbandsmaterial per manad 183 179
Hembesok, inte inskriven i hemsjukvard, per tillfalle 186 182
Hoftskyddsbyxa, per styck 100 100
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7/8

Belopp | Frukost | Lunch Kvall IJmf
2022 belopp
2021
Matladda 7 dagar/vecka, per manad 1002 954
Matladda 5 dagar/vecka, per manad 716 682
Matlada, per dag 33 32
Distribution av matldda 7 dagar/vecka, 609 580
per manad
Distribution av matldda 5 dagar/vecka, 461 439
per manad
Distribution av matlada, per dag 21 20
Dagverksamhet/tillfalle 85 81
Abonnemang boende, per manad 3789 3609
per dag 126 28 49 49 120
Matladda avser enbart maten. Avgiften for distribution laggs in i maxtaxan. Berdkning gors
som pris per dag x antal dagar per vecka x 4,3 veckor per manad.
Avgifter for kost inom verksamhet for funktionsnedsatta
Belopp | Frukost | Lunch Kvall Jmf
2022 belopp
2021
Abonnemang boende, per manad 3789 3609
per dag 126 28 49 49 120
Korttids/fritids under lov 129 29 50 50 123
Dito fran 16 ar 154 34 60 60 147
Mellanmal fritids 26 25
Under resor med fritids 216 48 84 84 206
Lunch dagl verksamhet 67 64
Ovriga avgifter
Belopp 2022 IJmf belopp
2021
Forbrukningsvaror vid sarskilt boende (frivilligt deltagande) 146 143
per manad
Avgift for ej i forvag avbokat besdk inom hemtjansten, per 150 150
gang (ej uppraknad pga nyligen inférd)
Boendekostnad samsjuka, per manad (ej uppraknad pga 2 500 2500
nyligen inford)




8/8

VON21/80

Avgiften for forbrukningsvaror avser sadant som rengéringsmedel, tvdattmedel, hushalls och
toapapper, avfallspasar, maltidsskydd, tvattlappar och glédlampor till fast armatur i vard-
tagarens lagenhet.

Villkor kring avgiften for ej avbokade besok:

e Avbokningen maste ske senast vid samma tidpunkt som besoket skulle agt rum, en
vardag innan.

e Undantag galler till exempel vid akut inldggning pa lasarett. Det finns ocksa utrymme
for bedémning utifran aktuell situation.

e Kommer personalen mer dn en timme for tidigt eller for sent och kunden inte &r
hemma, debiteras heller ingen avgift.

e Avgiften ingar ej i maxtaxan.

Debitering av avgift

Debitering av avgift sker varje manad i efterhand. Om sammanlagd debitering av avgift for
en manad understiger 100 kr sker ingen debitering forran flera manadsavgifter tillsammans
overstiger 100 kr.

Avrikningsregler vid franvaro

Franvaro pa grund av sjukhusvistelse eller vistelse pa korttidsboende gar till pa féljande

satt:

e Avdrag sker for avgift for hemtjanst med 1/30 av beslutad manadsavgift per franvaro-
dag.

e Avdrag sker med avgift for kost med en 1/30 av manadsavgiften vid 7-dagars abonne-
mang respektive 1/22 av manadsavgiften vid 5-dagars abonnemang.

Vid ovrig franvaro eller tillfalligt uppehall gérs avdrag som vid sjukhusvistelse under férut-
sattning att den enskilde gjort skriftlig anmélan pa sarskild blankett senast sju dagar fore
franvaron.

Om planerad korttidsvistelse inte avbokas minst tva veckor i forvag ska kostavgift for den
planerade tiden betalas.

Omrakning av avgift

Omrakning av avgift sker arligen eller vid vasentligt andrade forhallanden. Vid omproévning/
dndring av beslutad insats gor avgiftshandlaggaren en ny berakning med aktuella uppgifter
fran forsakringskassan.

Overklagande

Avgiftsproévning ar individuell. Avgiftsbeslutet kan 6verklagas och besvarshanvisning lamnas
vid varje beslut.



Nykoping PROTOKOLLSFORSLAG

Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-03

VON § Ej verkstillda beslut enligt 16 kap §§ foch h
Socialtjanstlagen (SOL), fjarde kvartalet 2021

Diarienummer: VON21/5

Division Social omsorg (DSO) har lamnat redogorelse enligt
Socialtjanstlagen for beslut som inte verkstéllts inom tre manader under
fiarde kvartalet 2021 till Inspektionen for Vard- och omsorg (IVO).
Rapporteringen omfattar 11 beslut, varav nio funnits med aven i tidigare
rapportering. Sammanstallningen i tjansteskrivelsen ar avidentifierad for
anmalan till Kommunfullmé&ktige och revisorerna. Under kvartalet har fem
beslut verkstéllts och i ett fall har brukaren flyttats 6ver till annan insats.

Nedan specificeras de 11 ej verkstallda besluten:

o Ett beslut avser vaxelboende. Det ar fran juni 2021.

o Atta beslut avser kontaktperson. Det sldsta beslutet fattades i november
2020. Flertalet bor i dagslaget hemma hos sina familjer och har inga
andra insatser.

e Tva beslut avser kontaktfamilj, varav det aldsta ar fran juni 2020.

Provning av barnets basta enligt barnkonventionen

Arendet beror eller pdverkar ej barn direkt eller indirekt, varfér det i enlighet
med barnkonventionen ej funnits skal att genomféra en provning av barnets
basta.

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

1) att godkdnna rapporteringen enligt tjansteskrivelse daterad 2022-
01-20.

Beslutet skickas till:
Kommunfullmaktige
Revisorerna

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande



Nykoping

Vard- och omsorgsndmnden Tjansteskrivelse DnrVON21/5
2022-01-20

Vard- och omsorgsnamnden

Ej verkstallda beslut enligt 16 kap §§ foch h
Socialtjanstlagen (SOL), fjarde kvartalet 2021

Bakgrund

Division Social omsorg (DSO) har lamnat redogorelse enligt Socialtjanstlagen
for beslut som inte verkstallts inom tre manader under fjarde kvartalet 2021 till
Inspektionen for Vard- och omsorg (IVO). Rapporteringen omfattar 11 beslut,
varav nio funnits med &ven i tidigare rapportering. Sammanstallningen i
tjansteskrivelsen ar avidentifierad fér anmalan till Kommunfullmaktige och
revisorerna. Under kvartalet har fem beslut verkstéllts och i ett fall har brukaren
flyttats 6ver till annan insats.

Nedan specificeras de 11 ej verkstallda besluten:

e Ett beslut avser véaxelboende. Det ar fran juni 2021.

o Atta beslut avser kontaktperson. Det dldsta beslutet fattades i november
2020. Flertalet bor i dagslaget hemma hos sina familjer och har inga andra
insatser.

e Tva beslut avser kontaktfamilj, varav det &ldsta &r fran juni 2020.

Prévning av barnets basta enligt barnkonventionen

Arendet beror eller pdverkar ej barn direkt eller indirekt, varfér det i enlighet
med barnkonventionen ej funnits skal att genomféra en prévning av barnets
basta.

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

1) att godkénna rapporteringen enligt tjdnsteskrivelse daterad 2022-01-20.

Postadress Besoksadress Org nr 2120 00-29 40
Nyképings kommun Stadshuset Bg 619-03 42
611 83 Nyképing Tfn 0155-24 80 00 kommun@nykoping.se

Fax 0155-24 83 30 www.nykoping.se


mailto:kommun@nykoping.se
http://www.nykoping.se/

Dnr VON21/5 22

Marie Johnsson
Sakkunnig tjansteman for Vard- och omsorgsnamnden

Slutversion av Tjansteskrivelsen godkandes
2022-01-25

Beslut till:
Kommunfullméaktige
Revisorerna

2022-01-20



Nykoping PROTOKOLLSFORSLAG

Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-03

VON § Ej verkstillda beslut enligt § 28 h Lagen om
stod och service (LSS) till vissa funktionshindrade, fjarde
kvartalet 2021

Diarienummer: VON21/6

Division Social omsorg (DSO) har lamnat redogodrelse enligt LSS for beslut
som inte verkstallts inom tre manader under fjarde kvartalet 2021 till Inspek-
tionen for Vard och omsorg (IVO). Rapporteringen omfattar 19 beslut, varav
16 funnits med &ven i tidigare rapportering. Sammanstéliningen i tjanste-
skrivelsen ar avidentifierad for anmaélan till Kommunfullmé&ktige och revisor-
erna. Under kvartalet har sex beslut verkstallts.

Nedan specificeras de 19 ej verkstallda besluten:

e Tva beslut avser bostad med sarskild service, varav det aldsta fattades i
augusti 2017. | vantan pa verkstéllighet har brukarna andra insatser.

e 12 beslut avser kontaktperson. Aldsta beslutet fattades i december
2019. Det ar relativt vanligt att kontaktpersoner sager upp sig eller
tackar nej till uppdraget. Det har ocksa varit svarare én vanligt att
rekrytera under pandemin.

o Ett beslut avser daglig verksamhet, vilket fattades i augusti 2017 och ar
ej verkstallt d& man véntar pa att brukaren ska flytta till Nykoping.

e Ett beslut avser korttidsvistelse. Beslutet fattades i mars 2020.

e Tre beslut avser ledsagarservice. Det aldsta fattades i februari 2020.

Provning av barnets basta enligt barnkonventionen

Arendet beror eller paverkar ej barn direkt eller indirekt, varfér det i enlighet
med barnkonventionen ej funnits skal att genomféra en provning av barnets
basta.

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

1) att godkdnna rapporteringen enligt tjansteskrivelse daterad 2022-
01-20.

Beslutet skickas till:
Kommunfullmaktige
Revisorerna

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande



Nykoping

Vard- och omsorgsndmnden Tjansteskrivelse DnrVON21/6
2022-01-20

Vard- och omsorgsnamnden

Ej verkstallda beslut enligt § 28 h Lagen om stod
och service (LSS) till vissa funktionshindrade,
fjarde kvartalet 2021

Bakgrund

Division Social omsorg (DSO) har lamnat redogoérelse enligt LSS for beslut som
inte verkstallts inom tre manader under fjarde kvartalet 2021 till Inspektionen
for Vard och omsorg (IVO). Rapporteringen omfattar 19 beslut, varav 16 funnits
med aven i tidigare rapportering. Sammanstéallningen i tjansteskrivelsen ar av-
identifierad fér anmalan till Kommunfullmaktige och revisorerna. Under kvar-
talet har sex beslut verkstallts.

Nedan specificeras de 19 ej verkstallda besluten:

e Tva beslut avser bostad med sarskild service, varav det aldsta fattades i
augusti 2017. | vantan pa verkstéllighet har brukarna andra insatser.

e 12 beslut avser kontaktperson. Aldsta beslutet fattades i december 2019.
Det &r relativt vanligt att kontaktpersoner sager upp sig eller tackar nej till
uppdraget. Det har ocksa varit svarare an vanligt att rekrytera under
pandemin.

o Ett beslut avser daglig verksamhet, vilket fattades i augusti 2017 och &r ej
verkstallt da man véntar pa att brukaren ska flytta till Nyképing.

e Ett beslut avser korttidsvistelse. Beslutet fattades i mars 2020.

e Tre beslut avser ledsagarservice. Det &ldsta fattades i februari 2020.

Prévning av barnets basta enligt barnkonventionen

Arendet beror eller paverkar ej barn direkt eller indirekt, varfér det i enlighet
med barnkonventionen ej funnits skal att genomféra en prévning av barnets
basta.

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden beslutar

1) att godkadnna rapporteringen enligt tjansteskrivelse daterad 2022-01-20.

Postadress Besoksadress Org nr 2120 00-29 40
Nyképings kommun Stadshuset Bg 619-03 42
611 83 Nyképing Tfn 0155-24 80 00 kommun@nykoping.se

Fax 0155-24 83 30 www.nykoping.se


mailto:kommun@nykoping.se
http://www.nykoping.se/

Dnr VON21/6 22

Marie Johnsson
Sakkunnig tjansteman for Vard- och omsorgsnamnden

Slutversion av Tjansteskrivelsen godkandes
2022-01-25

Beslut till:
Kommunfullmaktige
Revisorerna

2022-01-20



Nykoping PROTOKOLLSFORSLAG

Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-03

VON § Delegationsarenden

Diarienummer: VON21/4

For att ta del av anmaélda delegationsbeslut pa ndmndsammantréade, var
god kontakta ndmndsekreterare senast tva arbetsdagar innan mdtet for att
sdkerstélla att handlingarna hinner tas fram.

For begédran om allmén handlling, kontakta ansvarig registrator.

Bilagt finns en forteckning 6ver delegationsbeslut fattade till och med 2022-
01-26.

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

1) attldgga fortecknade delegationsarenden till handlingarna.

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande



Nykoping

Vard- och omsorgsnamnden

Delegationsbeslut

Utskriftsdatum
2022-01-26

omsorg enligt LSS, december 2021

Pt Dnr Handlingsrubrik Beslutande Beslutsdatum

1.1.1 | VON20/43:81 Beslut om tillfallig méjlighet for hemtjansten att glesa ut utférandet av | Ordférande 2022-01-14
serviceinsatser pa grund av mycket hog sjukfranvaro

1.1.1 | VON21/108:2 Beslut om allmanhetens méjlighet att narvara pa Vard- och Ordférande 2022-01-18
omsorgsnamndens sammantrade 2022-02-03

2.14. | VON21/131:3 Beslut att avsluta Lex Sarah-rapport om eventuellt missforhallande vid| Ordférande Vard- och 2021-12-03

1 hemtjanst City omsorgsnamnden

2.14. | VON21/137:4 Beslut att avsluta Lex Sarah-rapport Ordférande 2021-12-21

1

2.14. | VON21/138:4 Beslut att avsluta Lex Sarah-rapport avseende missférhallanden Ordférande 2022-01-14

1

1.1.1 | VON21/140:2 Beslut om yttrande éver framtaget forslag till landsbygdsstrategi Ordférande 2021-12-21

0 VON21/4:24 Anmalan om delegationsbeslut: Lista éver beslut fran Division Social 2022-01-04
omsorg enligt SoL, november 2021

0 VON21/4:26 Anmalan om delegationsbeslut: Lista déver beslut fran Division Social 2022-01-13
omsorg enligt SoL, december 2021

0 VON21/4:27 Anmalan om delegationsbeslut: Lista éver beslut fran Division Social 2022-01-13




Nykoping PROTOKOLLSFORSLAG

Vard- och omsorgsnamnden 2022-02-03

VON § Anmaélningsdrenden

Diarienummer: VON21/1

For att ta del av anmélningsdrenden pa namndsammantrade, var god
kontakta ndmndsekreterare senast tva arbetsdagar innan métet for att
sdkerstélla att handlingarna hinner tas fram.

For begédran om allmén handlling, kontakta ansvarig registrator.

Bilagt finns en forteckning éver inkomna anmalningsérenden till och med
2022-01-26.

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

1) attldgga fortecknade anmalningsérenden till handlingarna.

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande



Nykopl ng Utskriftsdatum

2022-01-26
Vard- och
Anmalningar
Nr Fran Handlingsrubrik Dnr
1 Division Social omsorg Utredning avseende Lex Sarah rapport gallande missférhallanden - Hemtjanst City VON21/131:2
2 Division Social omsorg Lex Sarah rapport avseende missforhallande Frudngskallan Bva VON21/137:1
3 Bestallarkontoret Lex Sarah rapport avseende missforhallande, Riggargatan 4 A VON21/11:2
4 Bestallarkontoret Avtal mellan Vard- och omsorgsnamnden, Nyképings kommun, och Mirabilia AB om VON21/132:1
utférande av hemtjanst
5 Division Social omsorg Lex Sarah rapport avseende missforhallande, Sjokaptensvagen 2 VON21/138:1
6 Division Social omsorg Lex Sarah rapport avseende missférhallande, Gruppbostad Ostra Kvarngatan 17 VON21/139:1
7 Socialstyrelsen Utlysning av statsbidrag for 2020 till regioner och kommuner for att ekonomiskt stédja VON20/70:29
verksamheter inom halso- och sjukvard respektive socialtjanst till foljd av covid-19,
omgang 4
8 Bestallarkontoret Utredning: Lex Sarah avseende missférhallanden, Bjorkgardens aldreboende, Tystberga |VON21/11:3
9 Workwithpeople Sverige AB Uppsagning av avtal med Bry omsorg AB VON21/60:6
10 Bestallarkontoret Protokollsutdrag: Beslut fran Kommunfullmaktige 2021-12-14, § 192 Maxtaxa, avgifter och |VON21/80:3
debitering inom Vard- och omsorgsnamndens ansvarsomrade 2022 (3/3)
11 Division Social omsorg Utredning av Lex Sarah rapport gallande missférhallanden VON21/137:2
12 Division Social omsorg Atgardsplan med anledning av Lex Sarah rapport om missférhallande VON21/137:3
13 Division Social omsorg Utredning av Lex Sarahrapport gdllande missférhallande VON21/138:2
14 Division Social omsorg Lex Sarah rapport avseende missforhallande VON21/143:1
15 Bestallarkontoret Protokollsutdrag: Beslut fran Kommunfullmaktige 2021-12-14, § 195 Verksamhetsstyrning i [VON21/1:17
Nykopings kommun (VINK) (3/3)
16 Bestallarkontoret Protokollsutdrag: Beslut fran Kommunfullmaktige 2021-12-14, § 199 Foérlangning av VON21/1:18
tillfalligt inforande av majlighet till deltagande pa distans vid politiska sammantraden (2/2)
17 Bestallarkontoret Missiv: Utjamning av LSS kostnader mellan kommuner, utjamningsaret 2022, preliminart [VON21/1:19
utfall december
18 Bestallarkontoret Utjamning av LSS-kostnader mellan kommuner, utjamningsaret 2022, preliminart utfall VON21/1:19.1
december
19 Region Sérmland Protokoll fran sammantrade med Namnden fér samverkan kring socialtjanst och vard 2021-(VON21/70:6
12-08




20 Bestallarkontoret Maxtaxa, avgifter och debitering inom Vard- och omsorgsnamndens ansvarsomrade 2022 [VON21/80:3.1
21 Division Social omsorg Atgardsplan efter Lex Sarah rapport avseende missférhallande VON21/138:3
22 Division Social omsorg Utredning av Lex Sarah rapport gallande missférhallanden VON21/139:2
23 Division Social omsorg Utredning av Lex Sarah rapport gallande missférhallanden VON21/143:2
24 Regeringskansliet Regeringsbeslut: Utbetalning av medel i enlighet med dverenskommelsen mellan staten VON21/145:1
och Sveriges Kommuner och Regioner om aldreomsorg - teknik, kvalitet och effektivitet
med den aldre i fokus 2022
25 Division social omsorg Lex Sarah rapport angaende missférhallande VON22/7:1
26 Division Social omsorg Lex Sarah rapport angaende missférhallande VON22/8:1
27 Socialstyrelsen Statsbidrag for 2022 till kommuner fér att 6ka specialistunderskodterskekompetens inom VON22/9:1

vard och omsorg om aldre och inom vard och omsorg om personer med demenssjukdom
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