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KALLELSE TILL SOCIALNÄMNDEN 

Torsdagen 18 mars 2021 klockan 13:30 
i Stadshuset Sal A 

Med anledning av rådande situation gällande Covid-19/Coronaviruset 
uppmanas socialnämnden att följa Folkhälsomyndighetens 
rekommendationer att stanna hemma vid sjukdom, även vid lindriga 
symptom. 

Sammanträdet är inte öppet för allmänheten 

Gruppmöten: 12.30-13.30 
S-, C- och MP-grupp: A-salen 

M-, KD- och L-grupp: B-salen 

SD-grupp: Avsikten 

V-grupp: Insikten 

Beslutsärenden Sekretess 
1 Nedläggning av faderskapsutredning 

Handlingen dukas på gruppmötet (SN21/6:1). 

SN21/6 

2 Nedläggning av faderskapsutredning 

Handlingen dukas på gruppmötet (SN21/6:2). 

SN21/6 

3 Nedläggning av faderskapsutredning 

Handlingen dukas på gruppmötet (SN21/6:3). 

SN21/6 

4 Särskild förordnad vårdnadshavare  

Handlingen dukas på gruppmötet (SN21/7:2). 

SN21/7 

5 Upphörande av umgängesbegränsning 

Handlingen dukas på gruppmötet (SN21/11:1). 

SN21/11 

Informationsärenden 
1 Aktuella tillsyner och granskningar Verksamhets-

chef division 

Social 

omsorg 



2 Hantering av felaktiga utbetalningar av ekonomiskt bistånd FUT-hand-

läggare 

division Social 

omsorg 

3 

 

Handel med tobaksvaror Tillsynshandlä

ggare division 

Social 

Omsorg 

Beslutsärenden 
1 Möjlighet att använda Teams inom verksamheter Division 

Social omsorg 
SN21/17 

 
- Tjänsteskrivelse 

 

 

2 Ekonomisk uppföljning januari-februari 2021 

- Tjänsteskrivelse 

- Rapport 

 

SN21/2 

3 Ej verkställda beslut enligt socialtjänstlagen kvartal 4 2020 SN20/9 

 - Tjänsteskrivelse 

- Rapport 

 

 

4 Uppföljning av IOP-samarbete med Eskilstuna stadsmission 

- Tjänsteskrivelse 
- Uppföljning 
-  

SN19/23 

5 Internkontrollplan för socialnämnden 2021 

- Tjänsteskrivelse 
- Internkontrollplan samt risk- och väsentlighetsanalys 

 
 

SN20/61 

6 Verksamhetsberättelse för socialnämnden 2020 

- Tjänsteskrivelse 
- Verksamhetsberättelse 

 
 

SN21/12 



7 Delegationsärenden SN21/4 

 - Förteckning över anmälda delegationsbeslut 

 

 

8 Anmälningsärenden SN21/1 

 - Förteckning över inkomna anmälningsärenden   

 

  

Marjo Gustafsson 
Ordförande 
 

Fanny Bergström 
Sekreterare 
 

 



  PROTOKOLLSFÖRSLAG  

 Socialnämnden 2021-03-18 
 
 

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande 

§21 Möjlighet att använda Teams inom verksamheter 
Division Social omsorg 

Diarienummer: SN21/17 

Bakgrund 

För att förhindra smittspridning under den pågående pandemin ska i 
möjligaste mån besök som vanligtvis sker genom fysiska möten skjutas  

upp eller ersättas med exempelvis telefonsamtal. Inom Division Social 
omsorgsverksamheter förekommer i vissa fall klientkontakter då det fysiska 
mötet dels efterfrågas av klienten, dels bedöms som mycket angeläget av 
personal att det inte ställs in. Exempel på ovanstående är öppna insatser 
inom missbruks- och beroendevården samt inom barn och unga.   

Kommunen har införskaffat en tjänst för video- och distansmöte, Inera, som 
förväntas uppfylla de säkerhets- och autentiseringskrav som finns, med 
utgångspunkt i bland annat GDPR. Tyvärr har det upptäckts problem vid 
användandet av denna tjänst vilket föranleder att den inte kan användas i alla 
lägen. IT- enheten har kontaktats föra att se till att bristerna åtgärdas.  

För att inte riskera att individer allvarligt kommer till skada på grund av att 
möten skulle utebli, får video- och distansmötestjänsten Teams restriktivt 
ersätta Inera under förutsättning att: 

• den enskilde, även barn som fyllt 15 år ingår, informeras om att 
säkerheten i ett samtal via Teams gällande skydd för känsliga 
personuppgifter inte kan garanteras och att samtycket dokumenteras i 
akt, 

• samtalet via Teams genomförs i en arbetsdator, samt 

• det bedöms som nödvändigt att insatsen ges med stöd av Teams. 

Beslut i samma ärende har tagits tidigare och gällde fram till och med 2021-
03-18. Detta beslut är en förläggning av det tidigare beslutet och gäller från 
2021-03-19 och tillsvidare tills annat beslut tas i frågan. 

Prövning av barnets bästa enligt barnkonventionen 

Berör eller påverkar ärendet barn direkt eller indirekt så att det i enlighet 
med barnkonventionen funnits skäl att genomföra en prövning av barnets 
bästa. 

Förslag till beslut 
Socialnämnden beslutar 
 



  PROTOKOLLSFÖRSLAG  

 Socialnämnden 2021-03-18 
 
 

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande 

1) att verksamheter inom Division Social omsorg får möjlighet att från 
2021-03-19 fortsatt tills annat beslut tas använda Teams i 
klientkontakter med anledning av pågående pandemi, samt 
 

2) att paragrafen omedelbart justeras. 
 
 

Beslut till: 
Verksamhetschef DSO 

Dataskyddsombud 

 

  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
Beställarkontor Tjänsteskrivelse 

2021-03-05 

Dnr SN21/17 

 

Socialnämnden 

Beslut gällande möjlighet att använda Teams inom 

verksamheter Division Social omsorg 

Bakgrund 

För att förhindra smittspridning under den pågående pandemin ska i 

möjligaste mån besök som vanligtvis sker genom fysiska möten skjutas  

upp eller ersättas med exempelvis telefonsamtal. Inom Division Social 

omsorgsverksamheter förekommer i vissa fall klientkontakter då det fysiska 

mötet dels efterfrågas av klienten, dels bedöms som mycket angeläget av 

personal att det inte ställs in. Exempel på ovanstående är öppna insatser  

inom missbruks- och beroendevården samt inom barn och unga.   

Kommunen har införskaffat en tjänst för video- och distansmöte, Inera,  

som förväntas uppfylla de säkerhets- och autentiseringskrav som finns,  

med utgångspunkt i bland annat GDPR. Tyvärr har det upptäckts problem  

vid användandet av denna tjänst vilket föranleder att den inte kan användas i 

alla lägen. IT- enheten har kontaktats föra att se till att bristerna åtgärdas.  

För att inte riskera att individer allvarligt kommer till skada på grund av att 

möten skulle utebli, får video- och distansmötestjänsten Teams restriktivt 

ersätta Inera under förutsättning att: 

• den enskilde, även barn som fyllt 15 år ingår, informeras om att 

säkerheten i ett samtal via Teams gällande skydd för känsliga 

personuppgifter inte kan garanteras och att samtycket dokumenteras i 

akt, 

• samtalet via Teams genomförs i en arbetsdator, samt 

• det bedöms som nödvändigt att insatsen ges med stöd av Teams. 

 

Beslut i samma ärende har tagits tidigare och gällde fram till och med 2021-03-

18. Detta beslut är en förläggning av det tidigare beslutet och gäller från 2021-

03-19 och tillsvidare tills annat beslut tas i frågan. 

 

Postadress 
Nyköpings kommun 
611 83 Nyköping 

Besöksadress 
Stadshuset 
Tfn 0155-24 80 00 
Fax 0155-24 83 30 

Org nr 21 20 00-29 40 
Bg 619-03 42 
kommun@nykoping.se 
www.nykoping.se 
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 Dnr SN21/17 2/2 

 

2021-03-05 

Prövning av barnets bästa enligt barnkonventionen 

Berör eller påverkar ärendet barn direkt eller indirekt så att det i enlighet med 

barnkonventionen funnits skäl att genomföra en prövning av barnets bästa?  

Förslag till beslut 

Socialnämnden beslutar 

att verksamheter inom Division Social omsorg får möjlighet att från 2021-03-19 

fortsatt tills annat beslut tas använda Teams i klientkontakter med anledning av 

pågående pandemi 

att paragrafen omedelbart justeras 

Mats Appel 
Sakkunnig tjänsteperson  
Slutversion av Tjänsteskrivelsen godkändes2021-03-09 
  

Beslut till: 

Verksamhetschef DSO 

Dataskyddsombud 

 



  PROTOKOLLSFÖRSLAG  

 Socialnämnden 2021-03-18 
 
 

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande 

 

§22 Ekonomisk uppföljning januari-februari 2021 

Diarienummer: SN21/2 

Bakgrund 

Den ekonomiska uppföljningen för perioden januari – februari 2021 visar att 
socialnämndens intäkter för integration avviker positivt med 108 tkr på grund 
av högre kommunersättning för nyanlända från Migrationsverket än vad som 
är budgeterat.  

Socialnämnden gör ingen justering av prognosen för helåret då två månader 
ger ett för litet underlag.  Nämnden anser att intäkterna från Migrationsverket 
är en stor osäkerhetsfaktor.   

Prövning av barnets bästa enligt barnkonventionen 

Ärendet berör eller påverkar inte barn direkt eller indirekt så i enlighet med 
barnkonventionen har det inte funnits skäl att genomföra en prövning av 
barnets bästa.   

 

Förslag till beslut 
Socialnämnden beslutar 
 

1) att godkänna den ekonomiska uppföljningen per februari 2021 och 
därmed lägga den till handlingarna. 

 

Beslut till: 
Division Social Omsorg 

 

 

  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
Beställarkontor Tjänsteskrivelse 

2021-03-04 

Dnr SN21/2 

 

Socialnämnden 

Ekonomisk uppföljning januari - februari 2021 

Bakgrund 

Den ekonomiska uppföljningen för perioden januari – februari 2021 visar att 

socialnämndens intäkter för integration avviker positivt med 108 tkr på grund 

av högre kommunersättning för nyanlända från Migrationsverket än vad som är 

budgeterat.  

Socialnämnden gör ingen justering av prognosen för helåret då två månader 

ger ett för litet underlag.  Nämnden anser att intäkterna från Migrationsverket 

är en stor osäkerhetsfaktor.   

Prövning av barnets bästa enligt barnkonventionen 

Ärendet berör eller påverkar inte barn direkt eller indirekt så i enlighet med 

barnkonventionen har det inte funnits skäl att genomföra en prövning av 

barnets bästa.   

Förslag till beslut 

Socialnämnden beslutar 

att godkänna den ekonomiska uppföljningen per februari 2021 och därmed 

lägga den till handlingarna 

Mats Appel 
Sakkunnig tjänsteperson  
Slutversion av Tjänsteskrivelsen godkändes 

2021-03-09 

  

Bilaga: Resultaträkning januari - februari 2020 

 

Postadress 
Nyköpings kommun 
611 83 Nyköping 

Besöksadress 
Stadshuset 
Tfn 0155-24 80 00 
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  PROTOKOLLSFÖRSLAG  

 Socialnämnden 2021-03-18 
 
 

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande 

 

§23 Ej verkställda beslut enligt socialtjänstlagen kvartal 
4 2020 

Diarienummer: SN20/9 

Bakgrund 

Socialnämnden är skyldig att anmäla till Inspektionen för vård och omsorg 
(IVO) om en beviljad insats inte verkställs inom tre månader. Nämnden ska 
på motsvarande sätt rapportera om en insats avbrutits och inte verkställts på 
nytt inom tre månader.  

Division Social omsorg har lämnat redogörelse för beslut som inte har 
verkställts inom tre månader under det fjärde kvartalet 2020.  

Under det fjärde kvartalet 2020 finns ett (1) ej verkställt beslut att rapportera. 
Fallet gäller beslut om beviljad insats kontaktfamilj för barn. Ärendet prövas 
regelbundet mot tänkbara uppdragstagare, och berörd enhet inom division 
Social omsorg annonserar även efter uppdragstagare. Det finns även ett (1) 
fall som nu avslutats eftersom kontaktfamilj inte längre är aktuellt då extern 
familjebehandlingsinsats påbörjats. 

Sammanställd rapport, bilaga till tjänsteskrivelse daterarad 2021-03-04, är 
avidentifierad för anmälan till kommunfullmäktige och revisorerna. IVO har 
erhållit rapport.  

Prövning av barnets bästa enligt barnkonventionen 

Ärendet berör eller påverkar inte barn direkt eller inte direkt så att det i 
enlighet med barnkonventionen funnits skäl att genomföra en prövning av 
barnets bästa. 

Förslag till beslut 
Socialnämnden beslutar 
 

1) att godkänna rapport enligt bilaga till tjänsteskrivelse, samt 
 

2) att överlämna rapporten till kommunfullmäktige och revisorerna. 

 

Beslut till: 
Kommunfullmäktige 

Revisorerna 

  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
N/A Tjänsteskrivelse 

2021-03-04 

Dnr SN20/9 

 

Socialnämnden 

Ej verkställda beslut enligt socialtjänstlagen 

kvartal 4 2020 

Bakgrund 

Socialnämnden är skyldig att anmäla till Inspektionen för vård och omsorg 

(IVO) om en beviljad insats inte verkställs inom tre månader. Nämnden ska  

på motsvarande sätt rapportera om en insats avbrutits och inte verkställts  

på nytt inom tre månader.  

Division Social omsorg har lämnat redogörelse för beslut som inte har 

verkställts inom tre månader under det fjärde kvartalet 2020.  

Under det fjärde kvartalet 2020 finns ett (1) ej verkställt beslut att rapportera. 

Fallet gäller beslut om beviljad insats kontaktfamilj för barn. Ärendet prövas 

regelbundet mot tänkbara uppdragstagare, och berörd enhet inom division 

Social omsorg annonserar även efter uppdragstagare. Det finns även ett (1)  

fall som nu avslutats eftersom kontaktfamilj inte längre är aktuellt då extern 

familjebehandlingsinsats påbörjats. 

Sammanställd rapport, bilaga till tjänsteskrivelse daterarad 2021-03-04, är 

avidentifierad för anmälan till kommunfullmäktige och revisorerna. IVO har 

erhållit rapport.  

 

Prövning av barnets bästa enligt barnkonventionen 

Ärendet berör eller påverkar inte barn direkt eller inte direkt så att det i 

enlighet med barnkonventionen funnits skäl att genomföra en prövning  

av barnets bästa. 

  

Postadress 
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Besöksadress 
Stadshuset 
Tfn 0155-24 80 00 
Fax 0155-24 83 30 

Org nr 21 20 00-29 40 
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 Dnr SN20/9 2/2 

 

2021-03-04 

Förslag till beslut 

Socialnämnden beslutar 

Socialnämnden beslutar 

att godkänna rapport enligt bilaga till tjänsteskrivelse 

att överlämna rapporten till kommunfullmäktige och revisorerna 

 

Mats Appel 
Sakkunnig tjänsteperson  
Slutversion av Tjänsteskrivelsen godkändes 

 

  

Beslut till: 

Kommunfullmäktige 

Revisorerna 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 2021-03-04  

Beställarkontor  

Mats Appel 

 

Rapport: Ej verkställda beslut enligt socialtjänstlagen  

kvartal 4 2020 

 

Beslut Besluts- 

datum 

Verkställighet/

Avslut 

Kommentar 

Nya 30/12 

2020, ej 

verkställda 

   

Inga aktuella    

Rapporterade 

30/9 2020 

eller tidigare, 

ej verkställda 

   

Kontaktfamilj 

enl 4 kap 1 § 

SoL 

200603  Ärendet finns med i vår 

handläggning och prövas 

regelbundet mot 

intresserade och tänkbara 

kontaktfamiljer.  

Vi annonserar även efter 

uppdragstagare 

i ”Familjehemsbanken”.   

    

Verkställda/ 

avslutade 

   

Kontaktfamilj 

enl 4 kap 1 § 

SoL 

200604 210123 Då en extern familje-
behandlingsinsats 
påbörjades var ej insats  
i form av kontaktfamilj 
längre aktuell för familjen. 

 



  PROTOKOLLSFÖRSLAG  

 Socialnämnden 2021-03-18 
 
 

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande 

 

§24 Uppföljning av IOP-samarbete med Eskilstuna 
Stadsmission kring ett härbärge med tillhörande 
dagverksamhet för personer i social utsatthet 

Diarienummer: SN19/23 

Sammanfattning 

Kommunstyrelsen fattade 2019-04-29 beslut om att teckna en 
överenskommelse om ett Idéburet Offentligt Partnerskap (IOP) med 
Eskilstuna Stadsmission i enlighet med ett framtaget förslag från 
Socialnämnden. Överenskommelsen avsåg ett härbärge med tillhörande 
dagverksamhet för personer i social utsatthet. Ansvaret för samarbetet inom 
ramen för överenskommelsen har därefter vilat på Socialnämnden. Syftet 
med överenskommelsen var att samarbetet skulle vara långvarigt men i ett 
första skede gällde överenskommelsen under två års tid, 2019-06-01 – 2021-
05-31. Detta för att möjliggöra en uppföljning och ett ställningstagande till 
de fortsatta villkoren för partnerskapet.  

Av vad som framkommit i den uppföljning som nu genomförts har 
samarbetet följt den plan som Socialnämnden och Eskilstuna Stadsmission 
tog fram tillsammans som grund för överenskommelsen. Samarbetet 
bedöms ha fungerat mycket bra. Härbärget och dagverksamheten möter 
Socialnämndens målgrupp, kontakter har tagits systematiskt och ett faktiskt 
samarbete har etablerats mellan Härbärget med tillhörande dagverksamhet 
och berörda verksamheter inom Individ- och familjeomsorg (IFO). Parterna 
ser också goda möjligheter till att utveckla fler samarbeten i framtiden. 

Socialnämnden föreslår att Kommunstyrelsen tecknar en förnyad 
överenskommelse om Idéburet Offentligt Partnerskap (IOP) med Eskilstuna 
Stadsmission kring ett härbärge med en tillhörande dagverksamhet för 
personer i social utsatthet. 

Bakgrund 

Idéburet offentligt partnerskap (IOP) är en samverkansmodell mellan den 
offentliga och den idéburna sektorn och kan ses som en alternativ avtalsform 
mellan upphandling och föreningsbidrag, med stort fokus på samverkan och 
transparens mellan parterna. Socialnämnden och Eskilstuna Stadsmission tog 
under hösten 2018/inledningen av 2019 fram en plan för ett IOP-samarbete 
kring ett härbärge med tillhörande dagverksamhet för utsatta människor i 
Nyköpings kommun. Planen godkändes av Socialnämnden 2019-03-14 och 
Kommunstyrelsen beslutade därefter 2019-04-29 att teckna en 
överenskommelse om ett IOP-samarbete med Eskilstuna Stadsmission med 



  PROTOKOLLSFÖRSLAG  

 Socialnämnden 2021-03-18 
 
 

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande 

Socialnämndens framtagna plan som grund. Härbärget och 
dagverksamheten skulle finnas centralt i Nyköping, i direkt eller nära 
anslutning till varandra och målgruppen var personer, 18 år och äldre, i akut 
hemlöshet med sin senaste folkbokföringsadress inom Nyköpings kommun.  

En IOP-samverkan förutsätter en samfinansiering mellan parterna och 
Socialnämnden respektive Eskilstuna Stadsmission skulle enligt 
överenskommelsen lämna varsin insats för Härbärget och dagverksamheten. 
Socialnämndens insats motsvarade personalkostnaden och uppgick till cirka 
3,7 mnkr. Syftet med överenskommelsen var att samarbetet skulle vara 
långvarigt men i ett första skede gällde överenskommelsen under två års tid, 
2019-06-01 – 2021-05-31. Detta för att möjliggöra en uppföljning av 
verksamheten och ett ställningstagande till de fortsatta villkoren för 
partnerskapet. 

En uppföljning av verksamheten har nu genomförts och denna visar 
sammanfattningsvis att samarbetet fungerat mycket väl. Härbärget och 
dagverksamheten möter Socialnämndens målgrupp, kontakter har tagits 
systematiskt och ett faktiskt samarbete har etablerats mellan Härbärget med 
tillhörande dagverksamhet och berörda verksamheter inom Individ- och 
familjeomsorgen. Parterna ser också goda möjligheter till att utveckla fler 
samarbeten i framtiden. 

Uppföljningen av Nyköpings kommuns överenskommelse om Idéburet 
Offentligt Partnerskap (IOP) med Eskilstuna Stadsmission: Härbärge med en 
tillhörande dagverksamhet för personer i social utsatthet, lämnas som bilaga 
till tjänsteskrivelse. 

Prövning av barnets bästa enligt barnkonventionen 

Ärendet berör eller påverkar inte barn direkt eller indirekt så att det i enlighet 
med barnkonventionen funnits skäl att genomföra en prövning av barnets 
bästa. 

Socialnämndens förslag till beslut 
Kommunstyrelsen beslutar 
 

1) att lägga Uppföljning av Nyköpings kommuns överenskommelse om 
Idéburet Offentligt Partnerskap (IOP) med Eskilstuna Stadsmission: 
Härbärge med en tillhörande dagverksamhet för personer i social 
utsatthet, bilaga till tjänsteskrivelse, till handlingarna, samt 
 

2) att teckna en förnyad överenskommelse om Idéburet Offentligt 
Partnerskap (IOP) med Eskilstuna Stadsmission kring ett härbärge 
med en tillhörande dagverksamhet för personer i social utsatthet 
avseende perioden 2021-06-01—2024-05-31. 



  PROTOKOLLSFÖRSLAG  

 Socialnämnden 2021-03-18 
 
 

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande 

 

Beslut till: 
Kommunstyrelsen 

Eskilstuna Stadsmission 

  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
Beställarkontor Tjänsteskrivelse 

2021-03-03 

Dnr SN19/23 

 

Socialnämnden 

Uppföljning av IOP-samarbete med Eskilstuna 

Stadsmission kring ett härbärge med tillhörande 

dagverksamhet för personer i social utsatthet 

Sammanfattning 

Kommunstyrelsen fattade 2019-04-29 beslut om att teckna en 

överenskommelse om ett Idéburet Offentligt Partnerskap (IOP) med Eskilstuna 

Stadsmission i enlighet med ett framtaget förslag från Socialnämnden. 

Överenskommelsen avsåg ett härbärge med tillhörande dagverksamhet för 

personer i social utsatthet. Ansvaret för samarbetet inom ramen för 

överenskommelsen har därefter vilat på Socialnämnden. Syftet med 

överenskommelsen var att samarbetet skulle vara långvarigt men i ett första 

skede gällde överenskommelsen under två års tid, 2019-06-01 – 2021-05-31. 

Detta för att möjliggöra en uppföljning och ett ställningstagande till de 

fortsatta villkoren för partnerskapet.  

Av vad som framkommit i den uppföljning som nu genomförts har samarbetet 

följt den plan som Socialnämnden och Eskilstuna Stadsmission tog fram 

tillsammans som grund för överenskommelsen. Samarbetet bedöms ha 

fungerat mycket bra. Härbärget och dagverksamheten möter Socialnämndens 

målgrupp, kontakter har tagits systematiskt och ett faktiskt samarbete har 

etablerats mellan Härbärget med tillhörande dagverksamhet och berörda 

verksamheter inom Individ- och familjeomsorg (IFO). Parterna ser också goda 

möjligheter till att utveckla fler samarbeten i framtiden. 

Socialnämnden föreslår att Kommunstyrelsen tecknar en förnyad 

överenskommelse om Idéburet Offentligt Partnerskap (IOP) med Eskilstuna 

Stadsmission kring ett härbärge med en tillhörande dagverksamhet för 

personer i social utsatthet. 
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Bakgrund 

Idéburet offentligt partnerskap (IOP) är en samverkansmodell mellan den 

offentliga och den idéburna sektorn och kan ses som en alternativ avtalsform 

mellan upphandling och föreningsbidrag, med stort fokus på samverkan och 

transparens mellan parterna. Socialnämnden och Eskilstuna Stadsmission tog 

under hösten 2018/inledningen av 2019 fram en plan för ett IOP-samarbete 

kring ett härbärge med tillhörande dagverksamhet för utsatta människor i 

Nyköpings kommun. Planen godkändes av Socialnämnden 2019-03-14 och 

Kommunstyrelsen beslutade därefter 2019-04-29 att teckna en 

överenskommelse om ett IOP-samarbete med Eskilstuna Stadsmission med 

Socialnämndens framtagna plan som grund. Härbärget och dagverksamheten 

skulle finnas centralt i Nyköping, i direkt eller nära anslutning till varandra och 

målgruppen var personer, 18 år och äldre, i akut hemlöshet med sin senaste 

folkbokföringsadress inom Nyköpings kommun.  

En IOP-samverkan förutsätter en samfinansiering mellan parterna och 

Socialnämnden respektive Eskilstuna Stadsmission skulle enligt 

överenskommelsen lämna varsin insats för Härbärget och dagverksamheten. 

Socialnämndens insats motsvarade personalkostnaden och uppgick till cirka 

3,7 mnkr. Syftet med överenskommelsen var att samarbetet skulle vara 

långvarigt men i ett första skede gällde överenskommelsen under två års tid, 

2019-06-01 – 2021-05-31. Detta för att möjliggöra en uppföljning av 

verksamheten och ett ställningstagande till de fortsatta villkoren för 

partnerskapet. 

En uppföljning av verksamheten har nu genomförts och denna visar 

sammanfattningsvis att samarbetet fungerat mycket väl. Härbärget och 

dagverksamheten möter Socialnämndens målgrupp, kontakter har tagits 

systematiskt och ett faktiskt samarbete har etablerats mellan Härbärget med 

tillhörande dagverksamhet och berörda verksamheter inom Individ- och 

familjeomsorgen. Parterna ser också goda möjligheter till att utveckla fler 

samarbeten i framtiden. 

Uppföljningen av Nyköpings kommuns överenskommelse om Idéburet 

Offentligt Partnerskap (IOP) med Eskilstuna Stadsmission: Härbärge med en 

tillhörande dagverksamhet för personer i social utsatthet, lämnas som bilaga 

till tjänsteskrivelse. 

 

Prövning av barnets bästa enligt barnkonventionen 

Ärendet berör eller påverkar inte barn direkt eller indirekt så att det i enlighet 

med barnkonventionen funnits skäl att genomföra en prövning av barnets 

bästa.  
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Socialnämndens förslag till beslut 

Kommunstyrelsen beslutar 

1) att lägga Uppföljning av Nyköpings kommuns överenskommelse om 

Idéburet Offentligt Partnerskap (IOP) med Eskilstuna Stadsmission: 

Härbärge med en tillhörande dagverksamhet för personer i social utsatthet, 

bilaga till tjänsteskrivelse, till handlingarna samt 

 

2) att teckna en förnyad överenskommelse om Idéburet Offentligt Partnerskap 

(IOP) med Eskilstuna Stadsmission kring ett härbärge med en tillhörande 

dagverksamhet för personer i social utsatthet avseende perioden 2021-06-

01—2024-05-31 

Anna Ulf 
Sakkunnig  
Slutversion av Tjänsteskrivelsen godkändes 
2021-03-09 

  
  
 

Beslut till: 

Kommunstyrelsen 

Eskilstuna Stadsmission 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Beställarkontor  
Anna Ulf 

2021-03-03 
 

Dnr  
 SN19/23 

 

Uppföljning av Nyköpings kommuns överenskommelse om 
Idéburet Offentligt Partnerskap (IOP) med Eskilstuna Stadsmission: 
Härbärge med en tillhörande dagverksamhet för personer i social 
utsatthet 
 
Kommunstyrelsen fattade 2019-04-29 beslut om att teckna rubricerad 
överenskommelse med Eskilstuna Stadsmission i enlighet med ett framtaget 
förslag från Socialnämnden. Ansvaret för samarbetet inom ramen för 
överenskommelsen har därefter vilat på Socialnämnden. Syftet med 
överenskommelsen var att samarbetet skulle vara långvarigt men i ett första 
skede gällde överenskommelsen under två års tid, 2019-06-01 – 2021-05-31. 
Detta för att möjliggöra en uppföljning och ett ställningstagande till de 
fortsatta villkoren för partnerskapet. En uppföljning av samarbetet har nu 
genomförts inför tecknande av en förnyad överenskommelse. Uppföljningen 
har genomförts i samtal med representanter från IFO Nyköpings kommun och 
Eskilstuna Stadsmission och är därmed begränsad till dessa parters 
beskrivning av samarbetet.  
 
Partnerskapets organisation och samverkan 
Samarbetet har följt den plan som Socialnämnden och Eskilstuna Stadsmission 
tog fram tillsammans och som låg till grund för överenskommelsen om IOP. 
Enligt överenskommelsen ansvarar Eskilstuna Stadsmission för 
verksamhetsledning och drift av Härbärget och den tillhörande 
dagverksamheten. Nyköpings kommun ansvarar för att skapa förutsättningar 
för god samverkan med relevanta verksamheter inom kommunen och att bidra 
med sin information och kunskap till härbärget och den tillhörande 
dagverksamheten. Ett kärnteam bestående av direktor, socialchef och 
verksamhetschef från Eskilstuna Stadsmission samt sakkunnig för 
Socialnämnden, verksamhetschef och enhetschef från Individ- och 
familjeomsorgen (IFO) i Nyköpings kommun har utformat och samarbetat inom 
partnerskapet. Gruppen, som började träffas redan under förarbetet med 
överenskommelsen, har haft regelbundna kvartalsvisa möten sedan 
överenskommelsen tecknades och sakkunnig har gjort muntliga 
rapporteringar till Socialnämnden om verksamhetens utveckling i anslutning till 
dessa möten.  
 
Uppstart av verksamheten 2019/2020  
Under sommaren 2019 genomförde Eskilstuna Stadsmission rekrytering av en 
verksamhetsledare, en assistent i socialt arbete och fyra boendestödjare till 
härbärget och den tillhörande dagverksamheten. Fastighetsfrågan blev den 
största utmaningen i att starta upp verksamheten men under hösten 2019 blev 
det klart att Stadsmissionen kunde hyra den gamla biografen Grand på 
Brunnsgatan. Verksamhetsledaren påbörjade sin tjänst den 1 november och i 
december påbörjade de övriga medarbetarna sina anställningar. Korskyrkan 
ställde under en period sin lokal till förfogande för att möjliggöra öppnandet 
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av en tillfällig dagverksamhet i väntan på lokalen på Brunnsgatan skulle 
färdigställas efter en ombyggnation. Den 2 mars 2020 kunde härbärget och 
dagverksamheten öppna upp på Brunnsgatan. Redan under 
förberedelsearbetet etablerades kontakter mellan verksamhetens personal och 
flera av IFOs verksamheter. 
 
Hur har samarbetet mellan Nyköpings kommun och Eskilstuna 
Stadsmission fungerat? 
Enligt överenskommelsen skulle samarbetet präglas av ”jämbördighet, 
ömsesidig respekt och dialog”. I samtal med representanter från både 
Eskilstuna Stadsmission och IFO, Nyköpings kommun framstår det som att man 
lyckats med detta. Man beskriver att ”samarbetet har gått som på räls”, att 
”ingenting skaver i kontakten”, att man ”delar människosyn och värdegrund” 
och att man ”talar gott om varandra”. Samtliga verksamheter inom 
Vuxenenheten, IFO har systematiskt besökt Härbärget och dagverksamheten 
för att etablera kontakt och det har upplevts ömsesidigt givande. Uppsökarna 
från Vuxenenheten besöker verksamheten regelbundet och är den 
personalgrupp inom IFO som har mest kontakt och samarbete med 
Stadsmissionen.  
 
 
Effekter av samarbetet för Vuxenenheten, IFO  
Under år 2020 hade härbärget 571 övernattningar, med ett snitt om två 
besökare per natt.  Totalt sett har övervägande övernattningar bestått av män. 
Endast vid fyra tillfällen har kvinnor övernattat på härbärget. Från IFO beskrivs 
att härbärget ”lugnat akutfrågan”, som tidigare funnits på Vuxenenheten då 
personer haft ett akut behov av någonstans att sova och få tak över huvudet. 
Härbärgets öppnande sammanföll också med att flera hyresbostäder tillkom i 
kommunen vilket inneburit att bostadsfrågan, som tidigare varit ett stort 
bekymmer att hantera på Vuxenenheten, har lugnat sig betydligt.  
 
 
Möjliga framtida samarbeten mellan Nyköpings kommun och Eskilstuna 
Stadsmission 
Från både IFO Nyköpings kommun och Eskilstuna Stadsmission framkommer 
uppgift om att samma personer ofta återkommer till härbärget. Vuxenenheten 
uppger att det är för dem kända personer, ofta med både missbruk och 
psykisk sjukdom, som går till härbärget vid återfall i missbruk. Detta har lett till 
tankar om ett mer ”långvarigt stödboende” som ger individerna ett i längden 
hållbart stöd. En tänkbar verksamhet kan då vara ”Bostad först” som är en 
rekommenderad metod för att hjälpa hemlösa personer med missbruks- 
och/eller psykiatrisk problematik. Stadsmissionen har erfarenhet av att arbeta 
med Bostad först och parterna kommer att föra fortsatta samtal. 
 

Andra effekter av samarbetet för Nyköpings kommun 
Utöver härbärget och dagverksamheten, som tillkommit enligt denna 
överenskommelse, har andra verksamheter och andra samarbeten initierats i 
Nyköping av Stadsmissionen. Detta ger ett mervärde till överenskommelsen 
och innebär bland annat att flera personer i Nyköpings kommun får hjälp och 
stöd. Stockholms Stadsmission öppnade i början av år 2020 en Second Hand-
butik på Västra Storgatan som bland annat medfört möjlighet för personer att 
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arbetsträna. Stadsmissionshälsan är ett samarbete mellan Stadsmissionen och 
Region Sörmland som tar emot alla målgrupper för vissa vårdinsatser och 
rådgivande samtal och bemannas av en sköterska från primärvården 
(Vårdcentralen Åsidan). Stadsmissionshälsan har sedan oktober 2020 varit en 
del av det stöd och den service som dagverksamheten har gett sina besökare. 
Särskilt viktig har Stadsmissionshälsan visat sig vara för personer med långvarig 
och problematisk kontakt med psykiatrin.  
 

Sammanfattande bedömning 
Av vad som framkommit i denna uppföljning har samarbetet inom ramen för 

överenskommelsen om IOP fungerat mycket väl. Härbärget och 

dagverksamheten möter IFOs målgrupp, kontakter har tagits systematiskt och 

ett faktiskt samarbete har etablerats mellan Härbärget med tillhörande 

dagverksamhet och berörda verksamheter inom IFO. Parterna ser också goda 

möjligheter till att utveckla fler samarbeten i framtiden. 



  PROTOKOLLSFÖRSLAG  

 Socialnämnden 2021-03-18 
 
 

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande 

§25 Internkontrollplan för Socialnämnden år 2021 

Diarienummer: SN20/61 

Bakgrund 

Socialnämnden ska fastställa en internkontrollplan för sina ansvarsområden. 
Uppföljning och revidering av planen sker årligen. 

En fungerande intern kontroll är en förutsättning för att nämnden ska kunna 
leva upp till kraven på god ekonomisk hushållning, tillförlitlig finansiell 
rapportering, information om verksamheten samt efterlevnad av tillämpliga 
lagar, föreskrifter, riktlinjer mm. Samt att nämnden inom vissa 
kontrollområden på ett tidigt stadie kan få information avvikelse så att 
åtgärder kan vidtagas i tid.  Nämnden ska ha dokumenterade rutiner som 
följs upp och revideras årligen.  

Internkontrollen ska vara: 

• Förebyggande – som förhindrar att en viss händelse kan inträffa 

• Begränsande – skadeverkningarna begränsas om händelsen inträffar 

• Rapporterande – som säkerställer att händelsen upptäcks 

Socialnämndens presidium har tillsammans med sakkunnig tjänsteperson 
genomfört en risk- och väsentlighetsanalys utifrån vilken en 
internkontrollplan sedan tagits fram. Förslaget till internkontrollplan för 
socialnämnden 2021 lämnas som bilaga till tjänsteskrivelse. 

Prövning av barnets bästa 

Socialnämndens områden inbegriper i flera fall barn. Och så även 
interkontrollplanen. Denna kan ses som positiv ur barnens perspektiv då 
avsikten med kontrollen är att se till så att verksamheten sker på ett bra och 
rättssäkert sätt.  Det finns inga intressekonflikter i detta. Och bedömningen är 
att ärendet beaktar barnens bästa. 

Förslag till beslut 
Socialnämnden beslutar 
 

1) att anta internkontrollplan för Socialnämnden 2021, bilaga till 
tjänsteskrivelse daterad 2021-01-21. 
 

Beslut till: 
Kommunstyrelsen 

Division Social Omsorg  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
Beställarkontor Tjänsteskrivelse 

2021-01-21 

Dnr SN20/61 

 

Socialnämnden 

Internkontrollplan för Socialnämnden år 2021 

Bakgrund 
Socialnämnden ska fastställa en internkontrollplan för sina ansvarsområden. 

Uppföljning och revidering av planen sker årligen. 

En fungerande intern kontroll är en förutsättning för att nämnden ska kunna leva 

upp till kraven på god ekonomisk hushållning, tillförlitlig finansiell rapportering, 

information om verksamheten samt efterlevnad av tillämpliga lagar, föreskrifter, 

riktlinjer mm. Samt att nämnden inom vissa kontrollområden på ett tidigt stadie 

kan få information avvikelse så att åtgärder kan vidtagas i tid.  Nämnden ska ha 

dokumenterade rutiner som följs upp och revideras årligen.  

Internkontrollen ska vara: 

• Förebyggande – som förhindrar att en viss händelse kan inträffa 

• Begränsande – skadeverkningarna begränsas om händelsen inträffar 

• Rapporterande – som säkerställer att händelsen upptäcks 

Socialnämndens presidium har tillsammans med sakkunnig tjänsteperson 

genomfört en risk- och väsentlighetsanalys utifrån vilken en internkontrollplan 

sedan tagits fram. Förslaget till internkontrollplan för socialnämnden 2021  

lämnas som bilaga till tjänsteskrivelse. 

Prövning av barnets bästa 

Socialnämndens områden inbegriper i flera fall barn. Och så även 

interkontrollplanen. Denna kan ses som positiv ur barnens perspektiv då 

avsikten med kontrollen är att se till så att verksamheten sker på ett bra och 

rättssäkert sätt.  Det finns inga intressekonflikter i detta. Och bedömningen är 

att ärendet beaktar barnens bästa. 
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2021-01-21 

Förslag till beslut 

Socialnämnden beslutar 

att anta internkontrollplan för Socialnämnden 2021, bilaga till tjänsteskrivelse 

daterad 2021-01-21 

Mats Appel 
Sakkunnig tjänsteperson  
Slutversion av Tjänsteskrivelsen godkändes 

 

  

Beslut till: 

Kommunstyrelsen 

Division Social Omsorg 
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INTERNKONTROLLPLAN – Risker med åtgärd 
Åtgärder för hot/risk med konsekvens/sannolikhetsvärde med 12 eller högre redovisas här. 

Kontroll- 
område 

Hot/risk Kontrollmoment Ansvarig Metod Frekvens Konsekv/ 
Sannolik- 
het 

Rapport 
till  

Verksamhetsbeställning Brister i beslutsunderlag inför att 
nämnden ska fatta beslut om 
placering av barn och unga i 
dygnsvård 
 

Löpande SAK Rapport 
från SAK 

Vid avvikelse 5/4 
20 

SN 
presidie 

Verksamhetsbeställning Brister i handläggningen av 
orosanmälningar gällande barn och 
unga där det finns uppgifter om 
våld i nära relationer 
 

Stickprov/rapportering SAK/DSO Rapport Kvartal 5/4 
20 

SN 
presidie 
+ 
nämnd 

Verksamhetsbeställning Brister i bevakning av 
orosanmälningar som inkommer 
utanför kontorstid 
 

Statistik löpande DSO Rapport Kvartal 5/4 
20 

SN 
presidie 
+ 
nämnd 

Verksamhetsbeställning Brist på (förutsättningar för) 
uppsökande arbete mot ungdomar 
leder till uteblivna eller försenade 
insatser från socialtjänsten samt till 
ökad oro i kommunen 
 

Statistik löpande DSO Rapport Kvartal 4/4 
16 

SN 
presidie 
+ 
nämnd 

Verksamhetsbeställning Antalet personer med sjukdom eller 
andra arbetshinder ökar inom 
försörjningsstöd vilket leder till ökat 
utanförskap och ökade kostnader 
för nämnden 
 

Statistik löpande DSO Statistik 
löpande 
från DSO 

Månad 4/4 
16 

SN 
presidie 
+ 
nämnd 
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Verksamhetsbeställning Otillräcklig kunskap/bristande 
hantering av Lex Sarah och 
avvikelserapportering gör att 
brister i verksamheten inte kommer 
till nämndens kännedom 
 

Stickprov/rapportering SAK/DSO Rapport Kvartal 3/4 
12 

SN 
presidie 
+ 
nämnd 
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Risk och väsentlighetsanalys 

Kontroll- 
område 

Hot/risk Kontrollmoment Ansvarig Metod Frekvens Konsekv/ 
Sannolik- 
het 

Rapport 
till  

Verksamhetsbeställning Brister i beslutsunderlag inför att 
nämnden ska fatta beslut om 
placering av barn och unga i 
dygnsvård 
 

Löpande SAK Rapport 
från SAK 

Vid avvikelse 5/4 
20 

SN 
presidie 

Verksamhetsbeställning Brister i handläggningen av 
orosanmälningar gällande barn och 
unga där det finns uppgifter om 
våld i nära relationer 
 

Stickprov/rapportering SAK/DSO Rapport Kvartal 5/4 
20 

SN 
presidie 
+ 
nämnd 

Verksamhetsbeställning Brister i bevakning av 
orosanmälningar som inkommer 
utanför kontorstid 
 

Statistik löpande DSO Rapport Kvartal 5/4 
20 

SN 
presidie 
+ 
nämnd 

Verksamhetsbeställning Brist på (förutsättningar för) 
uppsökande arbete mot ungdomar 
leder till uteblivna eller försenade 
insatser från socialtjänsten samt till 
ökad oro i kommunen 
 

Statistik löpande DSO Rapport Kvartal 4/4 
16 

SN 
presidie 
+ 
nämnd 

Verksamhetsbeställning Antalet personer med sjukdom eller 
andra arbetshinder ökar inom 
försörjningsstöd vilket leder till ökat 
utanförskap och ökade kostnader 
för nämnden 
 

Statistik löpande DSO Statistik 
löpande 
från DSO 

Månad 4/4 
16 

SN 
presidie 
+ 
nämnd 

        



4 
 

Verksamhetsbeställning Otillräcklig kunskap/bristande 
hantering av Lex Sarah och 
avvikelserapportering gör att 
brister i verksamheten inte kommer 
till nämndens kännedom 
 

Stickprov/rapportering SAK/DSO Rapport Kvartal 3/4 
12 

SN 
presidie 
+ 
nämnd 

Verksamhetsbeställning Brister i handläggning av ärenden 
 

   Halvårsvis 4/1 
4 

 

Verksamhetsbeställning Socialnämnden brister i uppföljning 
av verksamheten och vidtar inte 
åtgärder för att hålla budget 
 

Statistik löpande SAK/DSO Rapport Månad 4/1 
4 

SN 
presidie 
+ 
nämnd 
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§26 Verksamhetsberättelse för Socialnämnden 2020 

Diarienummer: SN21/12 

Bakgrund 

En verksamhetsberättelse för Socialnämnden år 2020 har upprättats. 
Verksamhetsberättelsen lämnas som bilaga till tjänsteskrivelse. 

Kortfattat så kan man säga att 2020 har varit ett annorlunda år på grund av 
pandemin. Verksamheterna har fått arbeta på nya sätt tex mer digitalt. 
Arbetslösheten har ökat och därmed konkurrensen om de jobb som finns 
eldiga. Nya grupper som ansöker om ekonomiskt bistånd har tillkommit. 

Under året så öppnade Stadsmissionen Eskilstuna ett härbärge och 
dagverksamhet för människor som lever i social utsatthet. Verksamheten 
bedrivs inom en överenskommelse om idéburet offentligt partnerskap (IOP). 

Samverkan mellan Kvinno- och tjejjouren Mira och Socialnämnden har 
stärkts.  

Ekonomiskt så var socialnämndens samlade resultat för år 2020 blev 252,2 
jämfört med budgeterade 249,5 miljoner kronor vilket innebär en 
budgetavvikelse med -2,7 miljoner kronor. Avvikelsen beror i huvudsak på 
minskade schablonintäkter från staten vilka är svåra att prognostisera. 

Prövning av barnets bästa enligt barnkonventionen 

Ärendet är en redovisning av vad som skett vilket medför att det inte funnits 
skäl att genomföra en prövning av barnets bästa. 

 

Förslag till beslut 
Socialnämnden beslutar 
 

1) att godkänna upprättad Verksamhetsberättelse för Socialnämnden 
2020, bilaga till tjänsteskrivelse daterad 2021-02-18. 
 
 

Beslut till: 
Kommunstyrelsen 
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Uppdrag enligt budget 

Socialnämnden har bland annat ansvar för myndighetsutövning och insatser inom individ- och familjeomsorg. 

Ansvarsområdena är: 

• Barn, ungdom och familj 

• Missbruks- och beroendevård 

• Ekonomiskt bistånd 

• Ekonomisk rådgivning 

• Familjerätt 

• Familjerådgivning 

• Våld i nära relation 

• Ensakommande barn 

• Serveringstillstånd 
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Året som gått 

 

Äntligen slut på ett annorlunda år. 2020 kommer att gå till historien som det värsta året i mannaminne. Jag har 

många gånger undrat hur det ska gå? Men med den personal som finns i division Social omsorg, så har allt 

ändå fungerat. Man har hittat andra sätt att jobba på, bara fantasin har satt gränser. Till exempel har våra 

familjecentraler haft de flesta aktiviteter utomhus: träffar med småbarnsföräldrar, barnvagnspromenader, 

träffar på lekplatser med mera. Personal har tagit promenader med klienter för att kunna fortsätta  att träffas. 

Men största omställningen har ändå varit alla digitala möten som har genomförts. Inget ont som inte har något 

gott med sig, digitaliseringen kommer att vara till stor hjälp i framtiden. 

Genom samarbetet med Stadsmissionen Eskilstuna har Nyköping både en dagverksamhet och ett härbärge 

som kunnat hålla öppet nu när människor som lever i en social utsatthet som mest behöver det. Under året har 

vi också stärkt samverkan mellan socialnämnden och Kvinno- och tjejjouren Mira.  Istället för att lämna 

föreningsbidrag har vi tecknat ett avtal om idéburet offentligt partnerskap, precis som vi gjorde med 

Stadsmissionen Eskilstuna under förra året. 

Samverkan inom kommunen kring personer med samsjuklighet har utvecklats och fortsätter. Förberedelser för 

att i egen regi öppna ett hem för vård eller boende för målgruppen är igång. När personer kan få även denna 

insats där de bor, ökar Region Sörmland och kommunen därmed förutsättningar för ett ännu bättre 

samarbete. 

Jag avslutar med ett stort tack till all personal som sett till att vi klarat av 2020 på ett bra sätt. Ni är proffs på alla 

sätt och vis. Jag ser framemot 2021 och ett fortsatt gott samarbete. 

Marjo Gustafsson, socialnämndens ordförande 
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Väsentliga händelser 

Covid-19: Den under året pågående pandemin har på ett genomgripande sätt haft en påverkan på händelser 

under året: - Pandemin har medfört att fysiska möten för i allt högre omfattning har fått ersättas med 

videomöten via nätet. För möten med klienter där känsliga personuppgifter förekommer har det saknats en 

digital tjänst som erbjuder ett säkert skydd. Under slutet av året har en sådan tjänst införts i kommunen, vilket 

innebär förbättrade förutsättningar att på ett säkert sätt föra samtal med klienter under resterande tid av 

pandemin. - Pandemin har även fört med sig en ökad arbetslöshet. Nya grupper som ansöker om ekonomiskt 

bistånd har tillkommit, och personer som redan före pandemin stod långt från arbetsmarknaden har fått en 

ökad konkurrens om lediga jobb. Det med Kompetens- och arbetsmarknadsnämnden gemensamma projektet 

Vägen till självförsörjning som syftar till att människor som idag är beroende av försörjningsstöd ska nå egen 

försörjning har till följd av pandemin haft begränsade möjligheter för sitt utvecklingsarbete. 

Öppnade av härbärge och dagverksamhet för socialt utsatta medborgare i Nyköping: I mars öppnade 

Stadsmissionen Eskilstuna ett härbärge och en dagverksamhet för människor som lever i social utsatthet. 

Verksamheterna bedrivs inom en överenskommelse om idéburet offentligt partnerskap (IOP). Att härbärget 

och dagverksamheten har kunnat vara öppet under hela pandemin har haft en stor betydelse för de personer 

som har haft behov av verksamheten. 

Stärkt samverkan mellan Kvinno- och tjejjouren Mira och Socialnämnden: Socialnämnden har sedan många år 

tillbaka lämnat föreningsbidrag till kvinnojouren och sedan något år tillbaka även till tjejjouren. I slutet av året 

undertecknades en överenskommelse om idéburet offentligt partnerskap (IOP) med den gemensamma 

samhällsutmaningen att ge våldsutsatta kvinnor och deras barn stöd och skydd samt verka för ett jämlikt 

samhälle. 

Personer med samsjuklighet: Personer som både har en psykisk sjukdom och en missbruksproblematik är en 

utsatt grupp som behöver insatser av flera aktörer. I samverkan med vård- och omsorgsnämnden har inom ett 

uppdrag från Kommunstyrelsen planerats för och fattats beslut om att att starta ett boende i egen regi för 

nämnda målgrupp. Det möjliggör hemtagning av externa placeringar och ökade förutsättningar för lokal 

samverkan med andra aktörer och med personens nätverk. 

Hänt till följd av Corona 

Såväl socialnämndens som socialutskottets sammanträde har under en stor del av året genomförts med ett 

minskat antal ledamöter på plats. Under senare delen av året har samtliga förberedande möten inför 

nämndens sammanträdde skett digitalt. Socialnämnden har vid sina sammanträden i april, juni och september 

fattat beslut om att personal inom division Social omsorgs verksamheter får använda videomöten i 

klientkontakter med stöd av den tjänst kommunen använder i avvaktan på lösning. 

Förväntad utveckling -Coronas effekter 

Som en följd av pandemin har arbetslösheten ökat. Det medför att socialnämnden kan förvänta sig ett ökat 

behov av ekonomiskt bistånd från delvis nya grupper arbetslösa, vilket i sin tur medför att de personer som 

redan före pandemin stod långt ifrån arbetsmarknaden på grund av ökad konkurrens om arbetstillfällen har 

fått svårare att komma ut i egen försörjning. 
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Årets måluppfyllelse för prioriterade målområden 

Målområde Social sammanhållning 

Bedömning 

 

Förbättringsuppdrag KF 

3.1.4 Minska det långvariga ekonomiska biståndet (SN) 

Bedömning Trend 

  

 

Titel Utfall Mål Bedömning Trend 

Ekonomiskt bistånd, andel vuxna 

med långvarigt bistånd 

42.0% 32.0%   

Måttet redovisas med ett års eftersläpning och angivet utfall 2020 avser således verksamhetsår 2019. Målet 

uppnås inte och utfallet 42,0 % innebär en försämring jämfört med föregående år då utfallet var 38,0 %. Sett 

över en treårsperiod är trenden negativ och Nyköpings kommun har en högre andel långvariga 

bidragstagare än genomsnitt i riket (30,7 %) och även än genomsnitt i Södermanland (37,4 %). Under år 

2019 försämrades konjunkturen och fler hushåll behövde ekonomiskt bistånd. Antalet unika hushåll som 

fick bistånd vid minst ett tillfälle under året var i stort oförändrat (+ 8 hushåll) men genomsnittligt antal 

hushåll som fick ekonomiskt bistånd/månad steg från 586 till 629 hushåll (+ 43 hushåll) vilket drev upp 

kostnaden för det ekonomiska biståndet. På grund av Coronapandemin har konjunkturen försämrats 

kraftigt år 2020 och utvecklingen med ett ökat antalet hushåll som får ekonomiskt bistånd/månad har 

fortsatt och uppgick till hela 714 hushåll (+ 85 hushåll). Även antalet unika hushåll som fått bistånd vid minst 

ett tillfälle har ökat mycket under år 2020 (+145 hushåll). Detta innebär att vi kan förvänta oss en fortsatt 

negativ utveckling vad gäller såväl antal som andel långvariga bidragstagare i utfall för verksamhetsår 2020. 

Ekonomiskt bistånd, andel vuxna 

med mycket långvarigt bistånd 

20.1% 18.0%   

Ingen uppgift finns publicerad för indikatorn som därför inte kan följas upp. 

 

  



 

 

 

  6 

 

Särskilda uppdrag KF 

 
3.1.8 BUN och SN ska tillsammans arbeta för en bättre samverkan kring elever med omfattande 

skolfrånvaro (BUN, SN) 

Status 

 

En projektplan för vidare samverkan mellan division Social omsorg och division Barn, Utbildning, Kultur 

godkändes vid socialnämndens sammanträde 2020-12-11. Specialpedagog och socionom med fördjupad 

kompetens om elever med oroväckande skolfrånvaro är rekryterade inom division Barn, Utbildning och Kultur. 

I januari 2021 går därmed projektet och samverkat mellan divisionerna vidare i praktiken. 

3.1.9 VON och SN ska tillsammans arbeta för en samordning av insatser för personer med 

samsjuklighet (VON, SN)  

Status 

 

En nulägesorientering har genomförts och ett anta prioriterade åtgärder beslutats. Ett med VON gemensamt 

arbetssätt ska upprättas. Befintligt FTACT-team ska kompletteras så att det blir nämndöverskridande. Ett 

gemensamt HVB för personer med samsjuklighet ska startas. Lokal finns. Externa placeringar ska avslutas och 

brukare erbjudas vård inom kommunens egna verksamheter. Förändringar görs inom befintlig ram. 

Särskilda uppdrag nämnd 

3.5.1 Fortsätta utvecklingen av ett digitaliserat arbetssätt och öka användningen av teknisk utrustning 

som ett komplement till personal 

Status 

 

Utvecklingsarbetet har under året i huvudsak haft fokus på digitalisering inom områdena e-tjänst för ansökan 

om ekonomiskt bistånd, videosamtal, appen Previct inom missbruks- och beroendevården, systematisk 

uppföljning Kvinnofrid samt uppföljning av digitalisering inom individ- och familjeomsorgen. Det finns ett 

fortsatt behov av utveckling av ett digitaliserat arbetssätt, som exempel implementering av digitala verktyg och 

utveckling av verksamhetssystem ur ett digitaliseringsperspektiv. 
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3.5.2 Tillsammans med sakkunnig tjänsteman ta fram förslag till nya riktlinjer för ekonomiskt bistånd 

Status 

 

Arbetet med att ta fram förslag till nya riktlinjer för ekonomiskt bistånd påbörjades under 2020 och fortsätter 

2021. En arbetsgrupp arbetar med att ta fram förslaget och en referensgrupp är involverad. Även sakkunnig 

för Kompetens- och arbetsmarknaden deltar i arbetet. Ett förslag till ny riktlinje beräknas vara färdig under 

första halvåret 2021. 

3.5.3 Tillsammans med sakkunnig tjänsteman ta fram förslag till nya riktlinjer för insatser till barn och 

unga 

Status 

 

Arbetet med att ta fram förslag till nya riktlinjer för insatser till barn och unga påbörjades under 2020 och 

fortsätter 2021. En arbetsgrupp arbetar med att ta fram förslaget som kommer att presenteras för en 

referensgrupp. Ett förslag till ny riktlinje beräknas vara färdig under första halvåret 2021. 
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Målområde Hållbar ekonomi 

Bedömning 

 

Förbättringsuppdrag KF 

5.1.1 Resultat i förhållande till skatter och generella statsbidrag (KS) 

Bedömning Trend 

  

 

Titel Utfall Mål Bedömning Trend 

5.1.3 Verksamhetens nettokostnader årligen har en mindre ökning än skatteintäkter, generella 

statsbidrag och bidraget från utjämningssystemet (KS) 

----------------------------------------------------------------------------------- 

Totalt kommunen: 

Utfall 2018: Kostnader +5,6%, Intäkter +3,6% 

Utfall 2019: Kostnader +3,4%, Intäkter +4,6% 

Utfall 2020: 

Acceptabelt värde 2020: Kostnadsutveckling < Intäktsutveckling 

Bedömning Trend 
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Årets ekonomiska resultat, tkr 

Verksamhet Utfall 

2020  

Budget 

2020  

Avv 

Budget 

2020  

Utfall 

2019  

Utf 2020 

jmf 2019  

Förändring 

% 

Nämnd -2 010 -2 089 79 -2 129 120 -5.6% 

Till nämndens 

förfogande 

 -200 200 -450 450 -100.0% 

Bidrag till verksamhet -6 156 -6 060 -96 -2 817 -3 339 118.5% 

Ekonomiskt bistånd -69 522 -69 522 0 -66 593 -2 929 4.4% 

Insatser för barn och 

unga 

-71 041 -71 041 0 -68 235 -2 806 4.1% 

Insatser för vuxna -37 231 -37 231 0 -32 950 -4 281 13.0% 

Arbetsmarknadsåtgärder    -5 472 5 472 -100.0% 

DSO övrig 

administration 

-61 482 -61 482 0 -57 130 -4 352 7.6% 

Integration -4 712 -1 875 -2 837 -7 122 2 410 -33.8% 

Summa Socialnämnden -252 154 -249 500 -2 654 -242 898 -9 255 3.8% 

Utfall jämfört med budget 

Socialnämndens samlade resultat för år 2020 blev 252,2 jmf med budget 249,5 mnkr vilket innebär en 

budgetavvikelse med -2,7 mnkr. Avvikelsen beror i huvudsak på minskade schablonintäkter från staten vilka är 

svåra att prognostisera. 

Utfall jämfört med föregående år 

Socialnämndens samlade resultat för året visar en kostnadsökning med 9,3 mnkr jämfört med föregående år. 

Avvikelsen på intäktssidan är minskade statsbidrag med cirka 8 mnkr. På kostnadssidan är det IOP-avtalet 

(idéburet offentligt partnerskap) med Stadsmissionen som har tillkommit och sedan hade inte kommunen 

någon inhyrning av tillfälliga boenden för nyanlända 2020. 
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Kvalitetssystemet 

Åtta lex Sarah-rapporter har inkommit från division Social omsorg, vilket är en fördubbling i jämförelse med 

föregående år. Sex av rapporterna rör vuxenhetens verksamheter, en rapport rör barn och ungdomsenheten 

och ytterligare en rapport rör enheten social beredskap. Tre av rapporterna utreds för närvarande inom inom 

division Social omsorg. Gällande de övriga fem ledde tre till att lex Sarah-anmälan gjordes till Inspektionen för 

vård och omsorg (IVO) som i samtliga fall efter redogörelse för ärendet och åtgärder, beslutade att avsluta 

ärendena utan att vidta några ytterligare åtgärder. 

Internkontroll 

Internkontroll har genomförts enligt plan för 2020: 1. Särskild uppföljning av statistik över orsaker till 

ekonomiskt bistånd, 2. Kontroll att verksamhetsuppföljning gjorts enligt beställning och samtal kring 

eventuella åtgärder, 3. Granskning av hantering av orosanmälningar där det förekommer uppgifter om att 

barn kan vara utsatta för våld i nära relationer samt 4. Särskild uppföljning av situationen och samverkan kring 

ungdomar i kommunen med fokus på fritiden. Kontrollmomenten 1, 3 och 4 har redovisats vid 

socialnämndens sammanträde. Kontrollmoment 2 har genomförts under årets presidiemöten. 

Volymer och nyckeltal 

Jämfört med budget 

Antalet unika hushåll som fått ekonomiskt bistånd under året är hela 14 % (153 hushåll) fler än budgeterat och 

det ekonomiska biståndet som i genomsnitt utbetalats per hushåll översteg budget med 4 % (2 270 kr). Inom 

verksamheten för vuxna blev antalet externa vårddygn hela 53 % (ca 2 100 vårddygn) lägre än budgeterat och 

även kostnaden per vårddygn blev något lägre än budget. Inom verksamheten för barn och unga överstiger 

istället både antalet vårddygn och kostnaden per vårddygn budget; antalet vårddygn med 13 % (ca 4 400 

vårddygn) och kostnaden per vårddygn med 30 % (ca 900 kr). 

Utfall jämfört med föregående år 

Antalet unika hushåll som fått bistånd någon gång under år 2020 är 13 % fler än år 2019. Sett över åren 2018-

2020 finns en stigande trend över antalet unika hushåll som fått ekonomiskt bistånd men mellan år 2018-2019 

motsvarade ökningen bara 1 %. Antalet hushåll med ekonomiskt bistånd som har barn har år 2020 ökat med 

15 % jämfört med år 2019. 

Antalet externa vårddygn för vuxna i familjehem eller på institution visar en tydligt nedåtgående trend ända 

sedan år 2016. Antalet vårddygn för vuxna var år 2020 en fjärdedel av antalet år 2016. Detta ses som en direkt 

effekt av att fler boende- och behandlingsinsatser har utvecklats på hemmaplan. 

Antalet vårddygn på institution eller upphandlade familjehem för barn och unga visar istället en uppåtgående 

trend under perioden 2018-2020. Antalet vårddygn för barn och unga år 2020 har ökat med 5 % jämfört med 

år 2019. Detta motsvarar den procentuella ökningen mellan år 2018 och 2019. Antalet vårddygn för 

ensamkommande visar en stadig och betydande minskning under åren 2016-2020 som en följd av det 

minskade flyktingmottagandet. Antalet vårddygn år 2020 motsvarar cirka en femtedel av antalet år 2016. 

Genomsnittligt belopp ekonomiskt bistånd som utbetalats per hushåll har ökat med 2 % jämfört med 2019. 

Beloppet har haft en stigande trend sedan år 2017. Störst ökning, 8 %, syns mellan år 2017-2018. En förklaring 

till ökningen de senaste åren är att fler hushåll behöver bistånd under lång tid. 
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Genomsnittlig kostnad/vårddygn för vuxna på institution visar ingen rak trend över åren 2016-2020 utan har 

fluktuerat. Kostnaden år 2020 har ökat marginellt jämfört med år 2019. 

Genomsnittlig kostnad/vårddygn för barn och unga på institution och upphandlade familjehem visar en rakt 

stigande trend mellan åren 2016-2020. 

Kostnaden år 2020 har ökat med 10 % jämfört med år 2019 vilket bland annat beror på några mycket dyra 

placeringar under året. 

 

Förväntad utveckling på längre sikt 

Den pågående pandemin har fått till följd att arbetslösheten har ökat och att grupper som står långt från 

arbetsmarknaden har fått en ökad konkurrens på arbetsmarknaden. En god samverkan med andra aktörer är 

nödvändig för att klara de utmaningar som en hög arbetslöshet medför och en sådan sker för närvarande 

inom projektet Vägen till självförsörjning. 

Även när det gäller socialnämndens ansvar för barn och unga som är i behov av stöd och skydd behöver ske i 

en samverkan med andra aktörer. Många barn och unga har behov av olika insatser för att få stöd och skydd 

kring komplexa behov. 
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Bilagor 
Kontogruppsindelad analys (extern), tkr 

Konto Utfall 2021  Utfall 2020  Utf 2021 jmf 

2020  

Förändring % 

Taxor o avgifter 14 166 -152 -91.7% 

Hyror o arrenden  49 -49 -100.0% 

Bidrag 476 4 111 -3 635 -88.4% 

Summa Intäkter 490 4 326 -3 837 -88.7% 

Lämnade bidrag  -4 256 4 256 -100.0% 

Lönekostn -167 -1 855 1 689 -91.0% 

Övr personalkostn -1 -10 9 -91.7% 

Material  -1 1 -100.0% 

Lokhyra o städ 0 -6 5 -92.7% 

Köp av tjänst -77 -2 468 2 390 -96.9% 

Summa Kostnader -245 -8 595 8 350 -97.1% 

Summa Redovisat resultat 244 -4 269 4 513 -105.7% 

Ovanstående tabell visar intäkter och kostnader exklusive interna transaktioner inom kommunen. 

Utfall jämfört med föregående år 

Minskningen av bidrag beror att statsbidragen från Migrationsverket är lägre än föregående år. 

IOP-avtalet (idéburet offentligt partnerskap) med Stadsmissionen Eskilstuna startade i år, vilket syns i lämnade 

bidrag. 
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Ekonomisk effekt Corona 
 

DETTA ÄR ETT EXEMPEL PÅ HUR TABELLEN SKA SE UT DU KAN INTE 

REDIGERA I DENNA!! Typ av intäkt/kostnad som uppstått på grund av 

pandemin 

Utfall 2020 

Exempel: Statligt bidrag sjukfrånvaro +100 

Exempel: Uppskattade frånvarokostnader (inkl vikariekostnader och po) 

uppskattning gjort utifrån föregående års sjukfrånvarokostnader. 

-50 

  

Summa +50 
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Volymer och nyckeltal 
 
Volymer och nyckeltal Bokslut 

2020 
Budget 

2020 
Bokslut 

2019 
Bokslut 

2018 
Bokslut 

2017 
Bokslut 

2016 

Volymer             

Ekonomiskt bistånd, antal 
hushåll 1 253 1 100 1 108 1 100 1 120 1 095 

varav antal hushåll med barn 429 350 374 362 363 337 

Institution/familjehem vuxna, 
antal vårddygn 1 866 4 000 3 164 3 180 5 663 7 280 

Institution/familjehem, barn 
och unga, antal vårddygn 37 385 33 000 35 497 33 828 36 649 34 548 

HVB/familjehem, 
ensamkommande barn och 
unga, antal vårddygn 12 001   21 917 27 977 46 779 56 194 

              

              

              

              

Nyckeltal             

Ekonomiskt bistånd, 
kronor/hushåll 61 470 59 200 60 102 57 292 53 035 53 858 

Institution vuxna, 
kronor/vårddygn 2 643 3 000 2 549 2 949 2 095 2 387 

Institution/upphandlade 
familjehem, barn och unga, 
kronor/vårddygn 4 497 3 600 4 098 3 649 3 261 3 330 

              

              

              

              

 



  PROTOKOLLSFÖRSLAG  

 Socialnämnden 2021-03-18 
 
 

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande 

§27 Delegationsärenden  

Diarienummer: SN21/4 

 
För att ta del av anmälda delegationsbeslut på nämndsammanträde, var god 
kontakta nämndsekreterare senast två arbetsdagar innan mötet för att 
säkerställa att handlingarna hinner tas fram. 
 
För begäran om allmän handling, kontakta ansvarig registrator. 
 
Bilagt finns en förteckning över delegationsbeslut fattade till och med 2021-
03-09.  
 

Förslag till beslut 
Socialnämnden beslutar 
 

1) att lägga förtecknade delegationsärenden till handlingarna. 
  



Pt Dnr Handlingsrubrik Beslutande Beslutsdatum
4.3.8 DSO21/50:1 Anmälan om delegationsbeslut Tillsynsärende-egen återkallelse-

avskrivning Culturum, Tillsynsärende-egen återkallelse-avskrivning 
Nyk teater, Tillf tillst till allmänheten

Alkoholinspektör 2021-01-07

4.3.8 DSO21/50:1 Anmälan om delegationsbeslut Tillsynsärende-egen återkallelse-
avskrivning Culturum, Tillsynsärende-egen återkallelse-avskrivning 
Nyk teater, Tillf tillst till allmänheten

Alkoholinspektör 2021-01-07

4.1.3 DSO21/50:1 Anmälan om delegationsbeslut Tillsynsärende-egen återkallelse-
avskrivning Culturum, Tillsynsärende-egen återkallelse-avskrivning 
Nyk teater, Tillf tillst till allmänheten

Alkoholinspektör 2021-01-18

4.2.2 DSO21/50:2 Anmälan om delegationsbeslut Tillsynsärende, beslut om avskrivning 
av ärendet Tapas & Bar, Anmälan om ändrade ägarförhållanden 
Mecide SamoNyköping AB, Anmälan ny PBI styrelse Rasta Sverige 
AB

Alkoholinspektör 2021-02-02

4.3.8 DSO21/50:2 Anmälan om delegationsbeslut Tillsynsärende, beslut om avskrivning 
av ärendet Tapas & Bar, Anmälan om ändrade ägarförhållanden 
Mecide SamoNyköping AB, Anmälan ny PBI styrelse Rasta Sverige 
AB

Alkoholinspektör 2021-02-02

4.2.2 DSO21/50:2 Anmälan om delegationsbeslut Tillsynsärende, beslut om avskrivning 
av ärendet Tapas & Bar, Anmälan om ändrade ägarförhållanden 
Mecide SamoNyköping AB, Anmälan ny PBI styrelse Rasta Sverige 
AB

Alkoholinspektör 2021-02-04

6.1.1 SN20/56:3 Beslut att avsluta Lex Sarah-rapport avseeende missförhållande 
Vuxenenheten

Ordförande 
Socialnämnden

2021-03-05

1.1.1 SN21/17:1 Beslut gällande möjlighet att använda Teams inom verksamheter 
Division Social omsorg under en begränsad tid, 2021-01-22 till 2021-
03-18

2021-01-22

1.1.1 SN21/23:1 Ordförandebeslut i brådskande ärende. Ställningstagande gällande 
tillämpning av förordning (SF 2020:956) om tillfälligt förbud mot 
servering av alkohol

2021-02-19

Delegationsbeslut

2021-03-09

Utskriftsdatum

Socialnämnden



  PROTOKOLLSFÖRSLAG  

 Socialnämnden 2021-03-18 
 
 

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande 

§28 Anmälningsärenden 

Diarienummer: SN21/1 

 
För att ta del av anmälningsärenden på nämndsammanträde, var god 
kontakta nämndsekreterare senast två arbetsdagar innan mötet för att 
säkerställa att handlingarna hinner tas fram. 
 
För begäran om allmän handling, kontakta ansvarig registrator. 
 
Bilagt finns en förteckning över inkomna anmälningsärenden till och med 
2021-03-10. 

 

Förslag till beslut 
Socialnämnden beslutar 
 

1) att lägga förtecknade anmälningsärenden till handlingarna. 
 



Nr Från Handlingsrubrik Dnr
1 Brottsofferjouren Östra 

Sörmland
Undertecknad överenskommelse om Idéburet offentligt partnerskap (IOP) mellan 
Nyköpings kommun och Brottsofferjouren Östra Sörmland 2021-01-01 - 2023-12-31 

SN20/41:7

2 Beställarkontoret Av alla parter undertecknad överenskommelse om idéburet offentligt partnerskap 
(IOP) år 2021 mellan Kvinno- och tjejjouren Mira och Socialnämnden i Nyköpings kom

SN20/52:6

3 Kommunledningskansliet Beslut från Kommunstyrelsen § 7 210125 Återrapportering av 2020 års statsbidrag för 
stärkt bemanning inom den sociala barn- och ungdomsvården

SN20/21:6.1

4 Division Social omsorg Lex Sarah rapport avseende missförhållande, Nygårdens stödboende SN20/59:1

5 Division Social omsorg Lex Sarah-rapport avseende misstänkt missförhållande i Nyköpings kommun SN21/20:1

6 Division Social omsorg Lex Sarah rapport gällande missförhållande inom missbruks och beroendevården SN21/21:1

7 Division Social omsorg Utredning av Lex Sarah rapport gällande HVB boende för ensamkommande barn SN20/50:2

8 Beställarkontoret Program för våren 2021, Anhörigstöd i Nyköping SN21/1:2

Socialnämnden

Utskriftsdatum

2021-03-09

Anmälningar
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