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Bakgrund

| Overenskommelse av verksamhet mellan Socialndmnden och Division Social
omsorg for ar 2022 faststalls att namnden foljer upp grunduppdraget genom
bland annat verksamhetsuppfoljning som ska ske tertialvis. Uppfdljningen ska
ske enligt framtagna nyckeltal enligt en bilaga till Overenskommelsen for &r
2022, "Nyckeltal grunduppdrag”

Namnden foljde upp tertial 1 vid sammantrade 9 juni 2022, tertial 2 vid
sammantradet 29 oktober 2022 och Division Social omsorg redovisar nu en
uppfdljning for hela 2022.

| rapporten presenteras nyckeltal med analys utifran omradena
forsérjningsstod, barn och unga samt vuxen. Avslutningsvis finns rapporterat
en ekonomisk uppféljning fér perioden.

Provning av barnets basta enligt barnkonventionen
Beror eller paverkar arendet barn direkt eller indirekt sa att det i enlighet med
barnkonventionen funnits skal att genomféra en provning av barnets basta?

Nej, namndens uppféljning beddms inte paverka barn pa det vis att det funnits
skal att gemofdra en barnrattsprévning.

Forslag till beslut
Socialndmnden beslutar

1) att godkadnna rapporten "Uppfdljning av grunduppdrag Division Social
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23.
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Bakgrund

Socialnamndens bestallning till DSO reglerar vilka nyckeltal och vilken 6vrig
uppfoljning DSO ska l[dmna till ndmnden. | denna rapport presenteras nyckeltal
som avser helar 2022.

Nyckeltalen ar uppdelade i omradena ekonomiskt bistdnd; barn och unga samt
vuxna. De flesta nyckeltal i rapporten redovisas tillsammans med jamforelser
med tva forevarande ar. | nagra fall saknas jamférelser med forevarande ar pa
grund av att det &r nya nyckeltal. Inga malvarden finns angivna for nyckeltalen
utover for kostnader dar dven budgeterad kostnad redovisas.

Nyckeltal och 6vrig uppféljning

Forsorjningsstod
Utbetalt forsérjningsstéd helar 2020-2022
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Diagram 1. Utbetalt forsérjningsstdd i tkr. Helar avser perioden 1 januari-31 december.
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Utbetalt forsérjningsstéd manadsvis

Summa
helar
Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec (tkr)

2020 | 6010 5711 6871| 5917| 6066| 6344| 7268| 6095| 6288| 6790| 6247 | 7493| 77100

2021 | 6535| 6594| 8556| 6989| 7058| 7482| 7700| 6497| 7256| 6692| 6805 7765| 85929

2022 | 7153| 6975| 7923| 6469 6788 7100| 6945| 6953 6398 | 6535| 6424 | 7216| 82879

Tabell 1. Utbetalt forsérjningsstdd per manad (tkr) med jamférelser mellan aren 2020-2022.
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Diagram 2. Utbetalt forsérjningsstdd per manad (tkr) med jamforelser mellan aren
2020-2022 (se tabell 1 for exakta belopp).
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Antal hushall totalt och antal hushall med barn
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Diagram 3. Antal unika hushall med férsorjningsstdd (exklusive nyanlanda) samt antal
unika hushall med barn heldr 2020-2022.

Antal hushall med ekonomiskt bistand per manad
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Diagram 4. Antal unika hushall per manad med ekonomiskt bistdnd samt
jamforelser mellan aren 2020-2022.

6(24)



Utbetalt forsorjningsstéd till nyanléanda
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Diagram 5. Utbetalt forsérjningsstéd till nyanléanda (tkr) helar 2020-2022.

Antal unika hushall totalt och med barn avseende nyanlédnda
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Diagram 6. Antal unika hushall totalt och med barn avseende nyanlanda. Avser helar
2020-2022.
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Stod till sjalvforsorjning

Antal vuxna med ekonomiskt bistand som har aktualiserats till Jobbtorg

Tertial 1 Delar Helar

Man Kvinnor | Man Kvinnor | Méan Kvinnor
5 2 22 33 51 54
Summa tertial: 7 Summa delér: 55 Summa helér: 105

Tabell 2. Antal vuxna med ekonomiskt bistdnd som har aktualiserats till Jobbtorg. | och
med att Jobbtorg &r en ny verksamhet redovisas inte jamférelser med férevarande ar.

Antal vuxna med ekonomiskt bistand har en handlingsplan

Om en individ har en planering sedan tidigare for stod till sjalvforsorjning via
exempelvis Arbetsférmedlingen och deras kompletterande aktorer sa
aktualiseras inte personen till Jobbtorg. | dessa fall ar det handlaggande
socialsekreterare som goér och féljer upp en handlingsplan.

Under 2022 sa har 224 handlingsplaner upprattats for enskilda med
forsorjningsstdd. Observera att detta inte ar unika individer da en individ kan fa
en ny handlingsplan efter uppféljning. Handlingsplaner for enskilda som
aktualiserats for Jobbtorg ingar i siffran. Verksamheten arbetar for att det ska
vara mojligt att skilja pa handlingsplaner fér deltagare i Jobbtorg och ovriga i
statistiken samt att se unika individer med en handlingsplan. Arbetet sker inom
ramen for pagaende implementering av det nya anvandargranssnittet for
verksamhetssystemet - Lifecare.

Pa Jobbtorg har samtliga en handlingsplan som ingar i det dokument som
verksamheten kallar kartlaggning.

Antal personer i arbetsmarknadsanstéllningar

Division Antal i april Antal i aug Antal i dec
Man Kvinnor | Mdn | Kvinnor | Mén Kvinnor

Tekniska (inkl. 1 0 1 0 1 1

Maltidsservice)

Social omsorg 3 3 3 4 2 4

Utbildning 4 7 3 5 11 3

Raddning och sékerhet | 0 0 0 0 0 0

8(24)



Samhallsbyggnad 0 0 0 0 0 0

Kommunledningskontor | O 0 0 0 0 0
Naringsliv, kultur och 0 0 0 0 4 2
fritid

Totalt divisionerna 8 10 7 9 18 10
Jobbtorgs egen 11 0 10 0 10 0

verksamhet (Gréna jobb
och Cykelstodet)

Totalt 19 10 17 9 28 10

Tabell 4. Antal personer i kommunala arbetsmarknadsanstéllningar per 30 april och
per 30 augusti férdelat pa olika divisioner samt uppdelat i man och kvinnor.

Vantetid i antal dagar fran ansékan vid nybesék till beslut
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Diagram 7. Véantetid i antal dagar fran nyansokan till beslut inom férsérjningsstdd. Mats
en gang om aret.



Vantetid i antal dagar vid nybesék till beslut om ekonomiskt bistand,
andel som fatt vanta mer dn 14 dagar

Vantetid i antal dagar fran ansdkan vid
nybesok till beslut inom forsérjningsstod,
vantat langre an 14 dagar (%)
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Diagram 8. Vantetid i antal dagar fran nyansdkan till beslut inom férsérjningsstod -
andel som fatt vdnta mer 8n 14 dagar. Méts en gdng om aret.

Analys och kommentarer forsorjningsstod

Kostnaderna for ekonomiskt bistdnd och antalet hushall har sammantaget
minskat om man jamfor helar 2022 med 2021. Antal hushall har minskat med
133 hushall i ar.

Arbetet med att minska kostnaderna for ekonomiskt bistand fortsatter utifran
en atgardsplan med tydligare handlingsplaner for stod till sjalvforsorjning,
fortsatt digitalisering, beslut om att enskilda ska delta i kompetenshojande
insatser, forstarkt samarbete med Jobbtorg och 6kade majligheter till olika
arbetsmarknadsinsatser och anstéllningar med stod.

Verksamheten har fortsatt arbetet med kommunala
arbetsmarknadsanstéallningar. Infor varje arbetsmarknadsanstallning fors en
dialog med facket och HR. Pa grund av att verksamhet och fackliga féretradare
ibland gor olika bedémningar av en arbetsplats [amplighet och férutséttningar
for att ta emot en person i en arbetsmarknadsanstallning sa har en stor andel
anstallningar inte kunnat verkstéllas. Av de 96 platser som hittills erbjudits i
kommunens olika divisioner var i december 28 tillsatta av personer i
arbetsmarknadsanstallningar via Jobbtorg. Av dessa finns fortfarande 10
personer inom arbetsmarknadsverksamhetens egna verksamheter Gréna jobb,
Cykelstodet och Jobbtorg. Verksamheten har haft méten med fackliga
foretradare samt HR och upplever att det nu finns battre forutsattningar for att
fler framéver ska kunna fa arbetsmarknadsanstéliningar.
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Barn och unga

Antal orosanmailningar, ansdékningar om stéd och behandlingsinsatser och
inledda utredningar
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Diagram 9. Antal orosanmalningar, ansékningar om stéd och behandlingsinsatser for
barn och familjer samt inledda utredningar helar 2020-2022.

Varddygn och placeringsinsatser

Insatser Helar 2020 | Helar 2021 | Helar 2022
SoL Familjehem interna 69 70 94
externa 12 9 15
Institution interna 0 0 0
externa 63 28 27
Totalt SoL 144 107 136
LVU Familjehem interna 39 38 38
externa 8 14 14
Institution LVU interna 0 0 0
externa 12 13 17
Totalt LVU 59 65 69
Totalt
placeringsinsatser
B&U SolL & LVU 203 172 205

Tabell 5. Antal placeringsinsatser avseende barn och ungdomar delar 2020-2022.
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Varddygn Helar 2020 | Helar 2021 | Helar 2022
SolL Familjehem interna 16 345 17 503 19 498
externa 2647 2449 2620
Institution interna 0 0 0
externa 12 226 7502 5265
Totalt SoL 31218 27 454 27 383
LVU Familjehem interna 9719 7814 6957
externa 2416 3898 2263
Institution LVU interna 0 0 0
externa 2232 2127 1215
Totalt LVU 45 585 41 293 37 818
Totalt Varddygn B&U
SoL& LVU 76 803 68 747 65 201
Tabell 6. Antal varddygn avseende placerade barn och ungdomar.
Oppenvardsinsatser barn och unga
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Diagram 10. Antal insatser i dppenvard fér barn och unga for helar.

Besdkare pa familjecentralen Brandkarr
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Diagram 11. Antal bestkare pa Familjecentralen i Brandkarr heldr 2022.

Gruppverksamhet vid familjecentralen Brandkarr
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Diagram 12. Antal deltagare i gruppverksamhet pa Familjecentralen i Brandkarr helar
2022.

Stor efterfragan pa foréldraskapsstdd i grupp. Foarldraskap i Sverige handlar
mer om samhallsorientering sa darfor har verksamheten satsat mer pa ABC
som ar foraldraskapsstod.
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Besdkare pa familjecentralen Arné
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Diagram 13. Antal bestkare pa Familjecentralen i Arnd helar 2022.
Gruppverksamhet vid familjecentralen Arné
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Diagram 14. Antal deltagare i gruppverksamhet pa Familjecentralen i Arné helar 2022.
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Kuratorssamtal familjecentralerna Brandkarr och Arné
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Diagram 15. Antal familjer som fatt kuratorssamtal vid familjecentralerna helar 2022.
Jamfoérelse med féregaende ar saknas pa grund av andra nyckeltal féljts tidigare.

Analys och kommentarer barn och unga

Orosanmadlningar

Antalet inkomna orosanmalningar fortsatter att 6ka efter minskningen under
pandemin. Antalet inledda utredningar har inte foljt den utvecklingen utan
minskar istéllet nagot. Trenden med 6kande antal anmalningar fran anhériga
och anonyma haller i sig.

En anledning till det kan vara att det nu finns mojlighet att orosanméla via e-
tjanst och verksamheten har konstaterat att det kommer in témligen manga
anmalningar den vagen. Det kan vara sa att nar det ar lattare att orosanmala sa
ar manniskor kanske mer benédgen att gora det. Anmalningarna gors ofta da i
ett tidigare skede innan problematiken blivit mer allvarlig. Detta kan ocksa
medfora att det inte alltid finns skal att inleda utredning.

Antalet inkomna anmalningar fran skolan har ocksa dkat, vilket utdver
mojligheten for skolan att orosanmala via e-tjanst ocksa kan bero pa att 1:e
socialsekreterare har genomfoért informationsméten for all skolpersonal pa
flertalet skolor. Verksamheten ser ocksa tydligt i sin statisktik att antalet
anonyma orosanmalningar dkat. En del av dessa har koppling till
vardnadstvister.

En ej inledd utredning ska inte tolkas som nagot som ar ohanterat utan det kan
ses som att det som gjorts inom ramen for férhandsbedémningen beddmts
som tillrackligt. Under férhandsbeddmningen sker kontakter mellan anmaélare,
socialtjanst och familj. Ibland racker dessa kontakter for att oron ska minska
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eller s& har det konstaterats under férhandsbedémningen att andra viktiga
parter, exempelvis natverket, skolan eller BUP har padgdende insatser. Aven
nationellt 6kar antalet orosanmalningar. Andelen av dessa som leder till
utredning minskar aven pa den nivan - om an inte i lika hog grad som i
Nykoping.

Oppenvardsinsatser

Nar det galler 6ppenvardsinsatser sa har antalet barn som far stod fran
Cumulus minskat nagot till féljd av att det har varit fler komplexa drenden som
varit mer tidskrdvande. En utbildningsinsats har ocksa tagit tid i ansprak for
personalen. Ko till verksamheterma gor att volymerna inte varierar mer -
verksamheterna har inte resurser att ta emot fler.

Forebyggande verksamhet - familjecentraler

Antalet besdkare vid de tva familjecentralerna skiljer sig vasentligt vilket
verksamheterna beddmer beror pa de tva bostadsomradenas olika karaktar
avseende socioekonomiska faktorer och geografisk narhet till familjecentral.
Familjecentralen i Brandkarr har fler aktiviteter och besékare i jamférelse med
Arné familjecentral.

Om man jamfor lite langre tillbaka sa har antal bestkare pa framfér allt
familjecentralen i Brandkarr minskat pa grund av att verksamheten medvetet
har begrénsat antalet bestkare for att det ska bli en verksamhet med kvalitet.
Efterfrdgan ar storre an vad verksamheten kan tillgodose. Vid jamférelser av
gruppverksamheter vid de tva familjecentralerna sa framgar att det ar férre
grupper pa pa Ao an i Brandkérr. Detta forklaras framfor allt av att det finns
en kuratorstjanst dar jamfét mer tva i Brandkarr. Efterfragan pa
foréldraskapsstod i grupp ar stor.

Verksamheterna har noterat att foréldraskapet idag &r mer jamstallt pa sa satt
att fler pappor besoker verksamheten &n tidigare.

Placerade barn och unga

Varddygnen for placeringar av barn och unga har sammantaget minskat 2022
jamfort med foregdende ar. Placeringsinsatser med stod av Sol har okat i
jamforelse med 2021 och den utvecklingen star framst de interna
familjehemmen f6r. Placeringsinsatser med stod av LVU har 6kat men samtidigt
har varddygnen i denna kategori minskat. Detta kan hdnga ihop med
verksamhetens stravan att korta ner placeringstider och sa langt det ar majligt
undvika institutionsplaceringar. Det goda samarbetet med skolan kan ocksa ha
bidragit.
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Vuxna

Anmalningar, ansékningar och utredningar avseende vuxna med
missbruk
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Diagram 16. Anmalningar, ansékningar och utredningar avseende vuxna med
missbruk.

Antal placeringsinsatser vuxna personer med missbruk i HVB

100
90
80 ——
70
60
50
40
0 70 70
20
10
0
2020 2021 2022
B Sol interna Sol externa BLVM interna LVM externa

Diagram 17. Antal placeringsinsatser vuxna personer i HVB helar 2020-2022.
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Antal varddygn vuxna personer med missbruk i HVB
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Diagram 18. Antal varddygn vuxna personer i HVB helar 2020-2022.

Serviceinsatser missbruk

Utan bistandsbeslut har 49 kvinnor och 68 man fatt information, rad och stéd
fran Oppenvérden under helér fér 2022. Jdmfdrelser med tidigare ar saknas i
da verksamheten inte 6frde statistik da. Uppsdkare och socialsekreterares rad-
och stodsamtal finns inte med har. Utdver dessa bokas ocksd Manga besok
som bokas men dar den enskilde inte dyker upp pa bokad tid.

Antal anmélningar och utredningar avseende vuxna - vald i néra relationer
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Diagram 20. Anmalningar och utredningar avseende vuxna i drenden som ror vald i
nara relationer delar 2020-2022.

Antal placeringsinsatser skyddat boende och annat tillfilligt boende VINR
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Diagram 21. Antal placeringsinsatser skyddat boende och annat tillfélligt boende pa
grund av VINR helar 2020-2022.

Antal dygn skyddat boende och annat tillfélligt boende VINR
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Diagram 22. Antal dygn skyddat boende och annat tillfélligt boende pé grund av VINR
helar 2020-2022.

Inskrivna pa Familjefridsmottagningen
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Diagram 23. Inskrivna pa Familjefridsmottagningen heldr 2020-2022.
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Analys och kommentarer vuxna med missbruk eller beroende
samt vald i néra relationer

Missbruk och beroende
Antalet anmalningar och ansékningar och sa dven utredningar har okat efter
pandemin avseende personer med missbruk. Verksamheten ser det som

positivt att antal ansdkningar 6kar i och med att vi da nar enskilda i ett tidigare
skede.

De drenden som har kommit in under 2022 ar oftare an tidigare av allvarlig
karaktar och darfér har ocksa flera beslut avseende tvangsvard varit
nédvandiga. Saledes har ocksa antalet varddygn i extern vard 6kat. Att antalet
interna HVB-placeringar inte har férandrats sa mycket mellan aren handlar
sannolikt om att verksamheten har ett begransat antal platser till foljd av
lokalmaéssiga forutsattningar. Dock har dessa forutsattningar inte lett till nagon
okning av externa placeringar i och med att manga brukare far psykosociala
behandlingsinsatser i Vuxenenhetens dppenvard. Den risk som verksamheten
identifierat ar att varddygnen pa Hemgardsvillan (HVB fér personer med
samsjuklighet) blir fler an n6dvandigt pa grund av att det saknas andra
mojligheter till boende med stéd for malgruppen. Ett utvecklingsarbete pagar
for att atgarda detta inom ramen fér samsjuklighetsuppdraget.

2022 ars brukarundersokning for missbruks- och beroendevard via SKR har
genomférts men med anledning av for lagt deltagande gar inte resultat att
utldsa. Verksamheten kommer att vidta atgarder for att forséka hoja
svarsfrekvensen nasta gang undersékningen genomférs.

Vald i nédra relationer

Nar det galler vald i nara relationer (VINR) sa har antalet anmélningar och
utredningar minskat vasentligt under 2022 jamfort med tidigare ar. Detta beror
sannolikt pa att Polisen inte skickar anmalningar i samma utstréackning som
tidigare. Manga utredningar som pabdrjas initieras av en anmalan fran Polisen.
Verksamheten ser en stor risk for att enskilda inte far den hjélp de har behov av
i och med att de inte far kdinnedom om vilket stéd som finns att fa fran
socialtjansten nar socialtjansten inte far in ndagon anmélan. Av den anledningen
behover detta fortsatt lyftas i samverkan med Polisen pa olika nivaer.

Placeringar i skyddade boenden har fortsatt att minska efter att under 2021 ha
okat till féljd av grova valdsbrott i Nyképing som genererade behov av skydd
for andra an valdsutsatta i nara relation, dvs personer med koppling till
kriminalitet och vittnen. | statistiken 6ver skyddade boenden ingar inte
individer som ar pa Kvinnojouren Mira da dessa personer inte far nagot
bistdndsbeslut avseende boendet och stodet dar.

Antal dygn har dock inte minskat i samma omfattning som antal utredningar.
Svarigheter | att etablera sig pa en annan ort kan ha bidragit. Den
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myndighetsutévande verksamheten har ocksa haft nyanstéllda medarbetare
under aret. Verksamhetens erfarenhet &r att detta ibland kan fa till foljd att
placeringar blir ndgot langre for att handlaggaren ska hinna satta sig in ett
arende och tillsammans med enskilda félja upp behovet av stodinsatser fran
socialtjansten.

Fler valdsutovare har fatt stod via Familjefridsmottagningen vilket
verksamheten ser som en positiv utveckling. | 6vrigt ar volymerna pa
Familjefridsmottagningen oférandrade till f6ljd av en standig ko till
verksamheten vilken medfor véantetider.

En sammanfattande reflektion

| flera avsnitt framkommer att det ar ko till individ- och familjeomsorgens
insatser pa "hemmaplan” - saval till Sppenvard som till hvb fér personer med
missbruk och beroende. | detta sammanhang ar det viktigt att understryka att

verksamheten inte under aret haft nagra beslut fran myndighetssidan som inte

ar verkstallts i tid. Darmed bedd&mer verksamhetschef att verksamheten ar
tamligen valdimensionerad.
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Ekonomisk uppféljning

Myndighetsutévning och gemensamma funktioner

Total avvik SN- : :
e . e Kostnaderi Avvik ers-
Ersattning SNi  ersattning i utfall total . 8 el &
Verksamhet ) e tkr, jan-dec utfall i tkr jan-
tkr, 2022 tkr jan-dec ersattning 2022 dec 2022
2022 jan-dec 2022
Tillstdnd servering 1) 0 2265 2265 2127 138
Familjeratt 2 986 3004 18 2943 61
Barn och unga gemensamt 3656 3656 0 2516 1140
Vuxna gemensamt 7412 8 461 1049 5174 3287
IFO gemensamt 10529 13080 2 551 16 055 -2 975
Barn och unga myndighet 17 593 17 735 142 17 671 64
Vuxna myndighet 21685 22 981 1296 19 837 3144
Felaktiga utbetalningar 2) 346 -
Summa
myndighetsfunktion 64 207 71182 7 321 66 323 4 859
Ekonomiskt bistand
T Tot?I L AN Kostnaderi Avvik ers-
Ersattning i tkr  ersattning i utfall total . S
Verksamhet ) e tkr, jan-dec utfall i tkr jan-
2022 tkr jan-dec ersattning 2022 dec 2022
2022 jan-dec 2022 ¢
Ekonomiskt bistand 68000 69 939 1939 82769 -12 830
Summa 68 000 69 939 1939 82769 -12 830
Insatser till barn och unga inklusive ensamkommande
e Total  awikSN- Kostnaderi Awvik ers-
Ersattning i tkr  erséttning i utfall total . Bl
Verksamhet . s tkr jan-dec  utfall i tkr jan-
2022 tkr jan-dec ersattning 2022 dec 2022
2022 jan-dec 2022
Foérebyggande verksamhet 23154 27 548 4394 25 638 1910
Egna familjehem DSO 20476 22133 1657 22237 -104
Externa familjehem 7 500 7 500 0 6727 773
HVB 29550 30 949 1399 23897 7 052
“Toleransprojektet” 3) 350 - -
ESKB 3848 3895 -47
Summa 81030 91978 7 450 82394 9584
Insatser till vuxna
Ersittning i tkr Kostnaderi Avvik ers-
Verksamhet 2022 9 tkrjan-dec  utfall i tkr jan-
2022 dec 2022
Nygarden 15882 16764 882 16 865 -101
HVB Hemgardsvillan 4) 4000 4 085 85 3722 363
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Externa placeringar 10 058 10189 131 11208 -1019

O e (NS, 11487 11836 349 15 615 3780
budgetradgivning, mm.)
Summa 41427 42874 1447 47410 4537

Insatser till nyanldanda

Kostnaderi Avvik ers-

SRR (S tkr jan-dec  utfall i tkr jan-

Verksamhet

Az 2022 dec 2022
Insatser till nyanlanda 6015 8515 2500 8 464 50
Summa 6015 8515 2500 8 464 50
Summa samtliga 260 679 284 488 20657 287360 2874

verksamhetsomraden

1) Verksamheten ar sjalvfinansierad via intakter, erhaller ingen kommunersattning.
2) Felaktiga utbetalningar - inget att redovisa dnnu, arbetet fortléper under 2022.
)

3) Toleransprojektet - inget att redovisa @nnu, arbetet fortldper under 2022.

4) Budgeten/erséattningen per helar fér HVB Hemgardsvillan (samsjuklighet) &r 8000tkr, vilket finansieras till
50% av SN och 50% av VON. | denna tabell redovisas SN:s del avseende erséattning, kostnader och avvikelser.
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