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§ 38

Sammantradets 6ppnande

Ordférande Sofia Amloh hélsar alla ledaméter valkomna till dagens
sammantrade och férklarar motet for dppnat.

§ 39

Faststéllande av dagordning

Dagordningen godkanns

§ 40

Upprop

Sekreteraren forrattar upprop

§ 41
Protokolljusterare

Margareta Eriksson valdes att jamte ordférande justera dagens protokoll
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§ 42

Information och fragestund ca 10:15

Verksamhetschef fér Maltidsservice Marianne Backrud Hagberg informerar
radet om arbetet med ny kostpolicy som planeras beslutas i bérjan pa nésta
ar. Det kommer aven att antas riktlinjer for kost nér policyn ar beslutad.
Radet far information om maltidsmodellen och ett projekt i samarbete med
Tekniska divisionen dér ett arbete bedrivs for att minska matsvinnet.

Verksamhetschef Maltidsservice besvarar fragor om kyld mat och hur man
arbetar med uppvarmning och kylning av mat fér att sékerstélla en god
kvalitet, samt fragor géllande brukarnas upplevelser av maten.

Vegetarisk mat finns att vélja.
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§ 43
Fragor fran Pensiondrsorganisationerna
Radet behandlar de pé férhand inskickade fragorna:

1. Far hemtjanstpersonal en obligatorisk utbildning i enklare
matlagning?

Verksamhetschef division Social omsorg Carina Bark svarar pa fragan: en
enklare utbildning i nutrition och matlagning tillhandahalls nar en person
anstélls inom kommunen.

2. Hur har arbetet om kost och nutrition som pabdérjats varen 2018
utfallit? Utvardering?

Efter att Nykopings kommun tagit éver hantering av kosten har det
méjliggjorts fér kommunen att ta ett helhetsgrepp kring kosten. Ett forslag till
kostpolicy har tagits fram som évergripande kommer att beskriva Nyképings
kommuns ambitioner fér kost och maltider och den méjliggér sedan for
ansvariga namnder att ta fram riktlinjer. Nyképings kommun har en hég
ambition géllande kost och maltider och arbetet kommer att foljas upp enligt
de styrdokument som framéver kommer att finnas pa plats. Overtagandet av
maltider &r en stor omorganisation fér kommunen och den nya
organisationen behdéver landa innan det gar att dra slutsatser av arbetet.

3. Hur lang kan nattfastan bli?

Verksamhetschef division Social omsorg Karin Lindgren informerar om att
det bedrivs ett omfattande arbete kring nattfasta och det sker
férbattringsarbete 16pande. Det finns ett behov att framéver arbeta mer med
omsorgsmaltider.

4. Socialstyrelsens undersékning *Sa tycker de &ldre om
aldreomsorgen.” -Hur brukar maten smaka? En stor andel har svarat
positivt men nagra ligger mellan 50-82%.

Kommunen arbetar fér och har en hdg ambition vad géller kvaliteten pa
maten. Detta innebar aven att hitta arbetssétt for att maten ska smaka bra
och aven i évrigt vara inbjudande och skapa en bra kénsla hos den som ska
ata.
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5. Hur har koststrategen arbetat med att implementera SOS foreskrifter
for att forebygga och behandla undernéring samt Livemedelsverkets
nya rad om "Bra maltider for aldre”?

Ett gott exempel &r demensteamet som har inrattat nya arbetssatt efter att ha
utvarderat nuvarande arbetsformer. Det har lagats hemlagad mat efter
6nskemal tillsammans med kunderna. Detta har varit ett gott exempel att
sprida till andra enheter. Maltiderna ska var lustfyllda och kvalitetsutvecklare
kommer att ta ver det arbete som koststrateg pabérjat. Maltiden ska vara
positiv och trevlig, det handlar sjéivklart om hur maten smakar men ar dven
en del av en helhet som rér hela maltidsupplevelsen. Arbete sker for att
skapa en positiv upplevelse kring hela maltidssituationen, framférallt ska
arbetet bedrivas ute pa boendena.

6. Omorganisationen av mathanteringen som innebar att inkdp och
matlagning numera ska hanteras inom kommunen. En
maltidskonsulent anstélides forra aret. Har brukarna blivit néjdare?

Nykdpings kommun har en hég ambition géllande kost och maltider och
arbetet kommer att féljas upp enligt de styrdokument som framéver kommer
att finnas pa plats. Overtagandet av maltider &r en stor omorganisation for
kommunen och den nya organisationen behdver landa innan det gar att dra
slutsatser av arbetet.

7. Drabbar kommunens sparkrav aven inkdpen av mat och mindre
naringsriktig mat till aldre?

Nej, sparkrav innebar inte att kommunen kompromissar med
naringsriktigheten géllande maten eller paverkar inkOp pa ett satt som gér att
kvaliteten och kraven inte uppfylis.

8. Finns det mdgjlighet for de boende att ta mat tillsammans med
narstdende pa Myntan lérdagar/sondagar?

Ja, det finns majlighet till detta men det krdvs 5 dagars framférhalining och
behover alltsd anmalas.

9. Har korttidsplatserna utdkats?
Korttidsplatserna har inte utdkats. Verksamheten ser till behoven for den

enskilde for att ratt vardinsatser ska ges. Det pagar en dialog med regionen
gallande detta.
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Koggen éppnar inom kort och det finns fragor kring vilka behov som finns
och om det gar att stélla om efter olika behov. Det kravs initialt en
undersdkning av olika I6sningar innan ytterligare svar kan lamnas.

10. Efter kritik frAn exv anhoriga ska klagomalen/synpunkter utredas av
ansvarig chef sa att ett forbattringsarbete kan genomféras. Finns det
tydliga rutiner fér detta och kdnner personalen till dessa? Far
ordférande i Vard—och omsorgsndmnden kdnnedom om sadana
arenden?

Ordférande kommenterar att hon alltid halls uppdaterad om viktiga &renden
eller situationer som intraffat och har en I6pande dialog med
verksamheterna.

Verksamhetschef division Social omsorg Carina Bark informerar om rutiner
gallande Lex Sarah och Lex Maria.

11. Hur stor % av hemtjanstpersonalen har adekvat utbildning idag nar
det géller t ex sondmatning? Eller skots sadana arenden enbart av
utbildad personal inom hemsjukvarden?

Det kan vara olika, ibland hanterar hemsjukvarden och ibland av personal
inom hemtjénsten, det finns ett samarbete och dialog kring detta fér basta
hantering fér den enskilde.

12. Hur mycket lékartid finns det idag pa Aldreboenden och &r det en och
samma |lakare som besdker boendet? Far de boende en genomgang
av sina lakemedel minst en gang per ar?

Inga klagomal har natt verksamhetscheferna. Lékarbesok sker
aterkommande en gang i manaden enligt avtal. MAS féljer upp att detta
fungerar som det ska. Det finns ingen garanti men ambitionen &r att om
mdjligt fa tréffa samma lakare.
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Kon till sarskilt boende och demensplatser
Det har skapats nya rutiner kring kderna, det &r viktigt att den enskilde far

information och aterkoppling om hur situationen ser ut. Kéerna har gatt ner
rejélt, det star 15 i ko till sarskilt boende och 15 till demensboende.
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§ 45
Verksamhet 2020

Ordférande informerar om tankar infér verksamhetsaret och framover for de
kommunala raden. Tanken ar att utbytet mellan raden och
nédmnden/verksamheten ska férbattras och att det ska finnas majligheter att i
storre utstrackning &n idag ta tillvara varandras kompetenser och att lyfta
fragor pa en strategisk niva for att pa ett battre satt mota de behov som finns.
Raden har manga intresseomraden gemensamt och kan ha stor nytt av
varandras kompetenser och erfarenheter.

Raden kommer att bjudas in till en gemensam workshop med féreldsningar i
januari for att utifran detta skapa verksamhetsplaner.

Radet diskuterar fér och nackdelar samt olika alternativ fér nya former for
raden.
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§ 46
Genomgang av Vard- och omsorgsnamndens protokoll

En fraga stélls gallande Vard- och omsorgsnamndens protokoll fran den 24
oktober och fraga om utdrag ur belastningsregister fér personer som arbetar
inom aldreomsorgen.

Det handlar om etiska stéllningstaganden. Det &r viktigt att arbeta med
vardegrund och kan vara en falsk trygghet att luta sig pa ett utdrag ur
belastningsregistret. Det kan ocksa skapa en kultur av misstanksamhet pa
arbetsplatsen. Det blir &ven en frdga om vilka konsekvenser en eventuell
anteckning i registret ska fa fér den enskilde beroende pa vad det ar foér brott
som begatts. Det pagar dven ett arbete pa statlig niva dar kommunerna
invantar resultatet for att da ratta sig efter eventuell ny lagstiftning pa
omradet.

Fran samma protokoll, 24 oktober diskuteras dven stimulansmedel som
denna gang far anvéndas till valfri forstérkning inom aldreomsorgen, inga
riktade medel denna gang.
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§ 47
Genomgang av féregaende protokoll

Inga synpunkter framférdes.
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§ 48
Anmiélningséarenden

Inga anmalningsérenden har inkommit.

O ﬁg
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§49
Ovriga fragor
Avgift for avbokade besok inom hemtjansten

En fraga stélls géllande aktuellt &rende som behandlats av Vard- och
omsorgsnamnden och som sedan ska beslutas av kommunfullméktige
géllande avgift for ej avbokade besdk inom hemtjénsten.

Detta handlar om de fall dér personal kommer till en brukare som av nagon
anledning inte &r hemma eller slépper in personalen och besdket uteblir
vilket leder till svarigheter och ineffektiv planering av resurser for
hemtjanstutforarna. Varje ar uppgar antalet bom-besék till 26 000. Under en
tid har det pagatt ett arbete med att minska antalet bom-bestk men
problematiken kvarstar. Forslaget ar darfor att genom att ta ut en avgift pa
150 kr for ett ej avbokat bestk skapa incitament och visa pa vikten av att
avboka besok dér brukaren i férvag har kunskap om att bestket inte kommer
att kunna genomféras. Undantag kommer att kunna géras da det finns goda
skal till att den enskilde inte avbokat bestket.

Réadet diskuterar konsekvenserna och for- och nackdelar med férslaget.

Ensamhetsproblematiken

Fran respektive organisation pagar ett arbete med ensamhetsproblematik
och det finns ett studiematerial som kommer att skickas ut till ledaméterna i
samband med att protokollet skickas ut. Det &r bra att samtliga |aser detta
material for att radet sedan ska kunna arbeta vidare med fragan pa bésta
satt. Uppsokande verksamhet kopplat till ensamhet diskuteras.
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§ 50
Sammantradet avslutas

Barbro Gustafsson tackar fér sin tid i kommunala pensionarsradet da hon
avsagt sig sin plats. Curt Ahlberg kommer att ersatta henne fran 2020.

Ordférande onskar samtliga ledaméter en god jul och gott nytt ar och tackar
for gott samarbete under aret.




