NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum

Vard- och omsorgsnamnden 2020-12-03

Plats och tid Stadshuset sal A, 2020-12-03, kl. 13:30-15:06

Ledamdter och ersattare Beslutande Erséttare
Sofia Amloh (S), ordf Harry Malmqvist (S)
Mats Denninger (C), 1:e v ordf Lennart Hagerstrom (S)
Andreas Ekstrand (S) Lena Osth (S)
Rauni Ringberg (S) Jonas Jegers (C)
Fekade Gebremichael (S) Johan Stenberg (M)
Maija Soderberg (M) Annika Bengtsson (KD)
Marita Goransson (KD) Jessica Johansson (L)
Marianne Nordblom (L) Eva Kallstrom (SD)

Marianne Sohlman Zetterstréom (SD)
Eila UIf (S) tj. ers
Orvar Windisch (M) tj. ers

Ovriga deltagare Jan Holmlund chef division Social Omsorg, Marie Johnsson sakkunnig Bestéallarkontoret,
Tarja Viitanen medicinskt ansvarig sjukskoterska, Maria Egermalm ekonomichef DSO,
representant fran Nackrosens hemtjanst.

Underskrifter SEKIEtErare e Paragrafer 100, 102-121

Ordforande e —————
Sofia Amloh
JUSEEIraNdE s
Orvar Windisch
ANSLAG/BEVIS

Protokollet har justerats och justeringen har tillkdnnagivits genom anslag p4 kommunens anslagstavia

Organ Vard- och omsorgsnamnden
Sammantradesdatum 2020-12-03 Sista dag for dverklagande 2021-01-07
Anslag uppsatt den 2020-12-09 Datum for anslags nedtagande 2021-01-08

Protokollet forvaras hos Kommunledningskontoret/kansli

UNAEISKITL ettt eeaaeaeaaes

Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum

Vard- och omsorgsnamnden 2020-12-03

VON § 100
Val av justerare

Da ordinarie justerare inte ar narvarande vid sammantradet utses Orvar
Windisch (M) till att jamte ordférande justera dagens protokoll.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL
Sammantradesdatum
Vard- och omsorgsnamnden 2020-12-03
VON § 102 Dnr VON20/3
Informationséarenden
1 Lagesrapport Divisionschef Jan
Holmlund, sakkunnig
Marie Johnsson,
ekonomichef DSO Maria
Egermalm, ordférande
Sofia Amloh
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum
Vard- och omsorgsnamnden 2020-12-03
VON § 103 Dnr VON20/7

Implementering av riktlinjen om delegering

Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) genomfor varje ar, enligt Vard- och
omsorgsnamndens beslutade plan, en uppféljning av delegationsférfarandet.
MAS konstaterade efter 2020 ars uppféljning att verksamheterna inom
Division Social omsorg (DSO) inte ar patientsakra utifran hur delegeringarna
skots. Den av MAS faststéllda riktlinjen om delegering foljs inte och
delegering ges personal som inte uppfyller kraven. Detta gjorde att Vard- och
omsorgsnamnden 2020-10-29 (8 87) beslutade att uppdra at DSO att till
namndens sammantrade i december 2020 inkomma med en konkret
handlingsplan for hur man snarast avser att implementera riktlinjen om
delegering och hur man sedan I6pande kommer ha kontroll éver att den foljs.

En handlingsplan har nu redovisats av DSO, enligt bilaga till tjdnsteskrivelse
daterad 2020-11-19. Dar framgar en rad atgarder som ska vidtas under
perioden december 2020 — februari 2021 med uppféljning i april-maj 2021.

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att godkanna redovisad handlingsplan enligt bilaga till tjansteskrivelse
daterad 2020-11-19.

att uppdra at DSO att till nAmndens sammantrade i september 2021
inkomma med en rapport dver resultatet av uppféljningen i april-maj.

Beslut till:
Division Social Omsorg

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum
Vard- och omsorgsnamnden 2020-12-03
VON § 104 Dnr VON19/50

Uppfoljning av arbetet enligt handlingsplaner for anhorigstod

Den lansgemensamma namnden for samverkan kring socialtjanst och vard
(NSV) faststéllde 2017 en Lansgemensam strategi i samverkan for stod till
anhoriga. | denna fanns ett antal aktiviteter som lag pa respektive huvudman
att genomfdra och sékerstalla. Bland annat skulle handlingsplaner tas fram
och riktlinjer och rutiner revideras for att starka anhorigperspektivet. Samtliga
utférare av sarskilt boende for aldre samt hemtjanst (med undantag for ett
mindre serviceforetag) tog fram handlingsplaner, vilka godkandes av Vard-
och omsorgsnamnden i december 2019. Samtidigt fick utférarna i uppdrag
att till namndens sammantrade i december 2020 aterkomma med rapporter
over hur arbetet enligt handlingsplanen gar.

Inkomna rapporter/uppfoljningar visar att manga av de planerade atgarderna
har genomforts. Ytterligare nagra atgarder har delvis genomforts och aven
denna fraga har inte forvanande paverkats av pagaende pandemin, vilken
hindrat verksamheterna fran att genomféra vissa atgarder och aktiviteter. De
konstaterar samtidigt att pandemin inneburit att man varit mycket aktiv i
anhorigfragan, bland annat i form av nya sétt att kommunicera och halla
anhdriga uppdaterade pa laget. Division Social omsorg har genomfort en
enkatundersokning for att fa kannedom om kunskapsnivan i organisationen
nar det galler hur man bast kan stédja anhodriga som viktiga personer i den
samlade omvardnaden. Dessutom visar enkatsvaren hur langt man kommit
med att ta fram erforderliga rutiner fér detta. Avsaknaden av rutiner visar sig
vara relativt stor och det finns ingen riktig systematik i hur man féljer upp att
medarbetare foljer de rutiner som finns. Har hanvisas vanligtvis till APT.

Det som aterstar for utférarna ar nu att genomfora de kvarvarande
atgarderna och aven att folja upp att det som genomférts far avsedd effekt.

Marita Goransson (KD), Annika Bengtsson (KD), Marianne Nordblom (L),
Orvar Windisch (M), Johan Stenberg (M), Maija S6derberg (M) och Jessica
Johansson (L) lamnar sarskilt yttrande.

Inlagg i arendet gors av Sofia Amloh (S) och Eila UIf (S).

Sakkunnig tjansteperson Marie Johnsson besvarar fraga.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum
Vard- och omsorgsnamnden 2020-12-03
VON 8§ 105 Dnr VON19/50

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att godkanna de redovisade uppféljningarna enligt bilagor till tjansteskrivelse
daterad 2020-11-18

att uppdra at samtliga berorda utforare att till Vard- och omsorgsnamndens
sammantrade i december 2021, dterkomma med en rapport 6ver vilken
effekt de genomforda atgarderna fatt pa anhorigmedverkan.

Bilaga VON § 105:
Sarskilt yttrande

Beslut till:

Namnden for samverkan kring socialtjanst och vard, Region Sérmland
Division Social omsorg

Betelhemmet

Ansvar & omsorg

Invita omvardnad AB

Olivia hemomsorg AB

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



Bilaga VON § 105

KRISTDEMOKRATERNA
Sarskilt yttrande
2020-12-03

Uppfoljning av arbetet enligt handlingsplaner for anhorigstod

Arendenummer VON 19/50

Division Social Omsorg fick varen 2019 ett uppdrag fran Vard- och
omsorgsnamnden och Socialndmnden att ta fram en handlingsplan for
anhorigstod som inkluderar éversyn av rutiner och
kompetensutvecklingsatgarder som grundade sig pa en nuldagesanalys.

DSO tog fram handlingsplanen som godkandes av Vard och omsorgsnamnden
december 2019. Samtidigt uppdrogs DSO att till namndens sammantrade i
december 2020 inkomma med en skriftlig rapport 6éver hur arbetet utforts.

Division Social omsorg har genomfort en enkdtundersokning gallande
kunskapsnivan i organisationen -hur man bast kan stédja anhériga som viktiga
personer i den samlade omvardnaden och hur langt man kommit med att ta
fram erforderliga rutiner for detta.

Avsaknaden av rutiner visar sig vara relativt stor och det finns ingen riktig
systematik i hur man foljer upp att medarbetare féljer de rutiner som finns.

Kristdemokraterna anser att detta ar en stor brist i det anhorigstod som ska
finnas enligt handlingsplanens strategi for anhorigstod.

Efter ett ar ar laget inte under kontroll. Kristdemokraterna anser att det
politiska styret (S,C,MP) tillsammans med Divisionen snarast maste sakerstalla
att det finns ett bra anhorigstéd i Nykopings kommun enligt handlingsplanens
strategi som ar tagen av Vard- och omsorgsnamnden 2019.
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NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum
Vard- och omsorgsnamnden 2020-12-03
VON 8§ 106 Dnr VON19/99

Rapport — Inférande av vardnara service pa sarskilda boenden for aldre

Kommunfullmaktige gav for 2020 Vard- och omsorgsnamnden och Kompe-
tens- och arbetsmarknadsnamnden i gemensamt uppdrag att ta fram ett
forslag kring inférande av vardnara service pa sarskilda boenden for aldre. |
juni presenterades ett tankt upplagg for Vard- och omsorgsnamnden som
godkéande rapporteringen och gav uppdraget att inféra vardnéara service pa
det satt som presenterades i rapporten.

Ett upplégg med rollférdelning mellan Division Social omsorg (DSO) och
Campus Nykoping har nu hunnit testas i samband med den pagaende forsta
utbildningsomgéngen. Overenskommelse om finansiering av dessa forsta 13
elevers 16n efter anstéllningsstart, har slutits med Arbetsférmedlingen. Det
handlar om en mix av extratjanster, introduktionsjobb och nystartsjobb.

DSO konstaterar i sin rapport att det, som alltid vid nya steg, funnits inkor-
ningssvarigheter, vilka man dock arbetar vidare med for att I6sa i samverkan
med Campus, da man ser att den nya personalkategorin &r en av flera
viktiga komponenter i den framtida personalférsorjningen.

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att godkéanna "Rapport — Inférande av vardnara service pa sarskilda
boenden for aldre” enligt bilaga till tjansteskrivelse daterad 2020-11-20.

att uppdra at DSO att till sista namndsammantradet fore sommaren 2021
aterkomma med en ny rapport 6ver hur inforandet av vardnara service
fortloper.

Beslut till:
Division Social omsorg
Kompetens- och arbetsmarknadsnamnden

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum
Vard- och omsorgsnamnden 2020-12-03
VON 8§ 107 Dnr VON18/106

Division Social Omsorgs handlingsplan for fortsatt implementering av
ny riktlinje fér boendestod

| december 2019 fattade Vard-och omsorgsnamnden beslut om forandrade
riktlinjer for boendestodsverksamheten fran och med 2020-01-01.
Bakgrunden var problem inom verksamheten med saval personalférsorjning
som arbetsmiljo och hoéga kostnader. Forandringarna handlade framst om att
hemtjansten fick dverta larm och lakemedelshantering fran boendestdd,
liksom insatser som utférdes sena kvallar och helger. Medskick fran
namnden var att inféra de nya riktlinjerna successivt vartefter hallbara nya
I6sningar arbetades fram.

En uppfoljning genomfdrdes av Division Social omsorg (DSO), vilken
rapporterades till namndens sammantrade i oktober. Denna visade att det
funnits brister i férberedelsearbete och implementering. Inférandet praglades
av problem mellan boendestédsverksamheten och hemtjansten. Riktlinje-
forandringarna bidrog till bade en kvalitetshojning och kvalitetssankning da
vissa problem l6stes ut inom boendestdd samtidigt som andra uppstod inom
hemtjansten. Detsamma gallde arbetsmiljon inom respektive verksamheter.
Ekonomiskt naddes dock ambitionen om sénkta kostnader.

Dessa uppfoéljningsresultat gjorde att namnden, enligt § 93, beslutade att
DSO skulle inkomma med en handlingsplan for hur de pavisade problemen
ska atgardas. Denna rapport finns nu bifogad tjansteskrivelsen daterad
2020-12-01 och beskriver hur man avser att komma tillratta med

¢ samverkan mellan myndighet, boendestéd och hemtjanst

e oklarheterna i beviljande av insatser
o kompetensbristen hos hemtjanstpersonalen
e hur insatsregistrering ska géras

Namnden anser det anmarkningsvart att verksamheten tog sig an de nya
riktlinjerna pa ett satt som inte inkluderade samarbete mellan alla berérda
verksamheter och som heller inte foljde de medskick som namnden gav. Det
ar tydligt att fokus lag pa personalen inom boendestdd. Det har saknats ett
tydligt brukarperspektiv. | arbetet med handlingsplanen maste nu
brukarperspektivet vara prioriterat.

Infér namndens sammantrade har handlingar i arendet skickats ut separat.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum
Vard- och omsorgsnamnden 2020-12-03
VON 8§ 107 Dnr VON18/106

Inlagg i arendet gors av Sofia Amloh (S).
Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att godkanna "Handlingsplan for fortsatt implementering av férandrade
riktlinjer for boendestdd” enligt bilaga till tjansteskrivelse daterad 2020-12-01

att uppdra &t DSO att inkomma med en skriftlig rapport om hur arbetet med
handlingsplanen gar till namndens forsta sammantrade efter sommaren
2021.

Beslut till:
Division Social omsorg

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum
Vard- och omsorgsnamnden 2020-12-03
VON § 108 Dnr VON19/99

Avrapportering av 2020 ars uppdrag kring personer med samsjuklighet

Division Social omsorg (DSO) har arbetat med fragan om ett samlat
omhandertagande av personer med en samsjuklighet under aret i en
samverkan mellan funktionshinderomradet under Vard- och
omsorgsnamnden (VON) och Individ- och familieomsorg under
Socialnamnden (SN). Bakgrunden till uppdraget var att personer med
samsjuklighet (en kombination av missbruksproblematik och psykisk
sjukdom) ar en utsatt grupp i samhallet som ofta behover insatser fran flera
aktorer. Bade VON och SN har ett ansvar for malgruppen och behov finns av
en narmare samverkan mellan namnderna, bade for att kunna ge individerna
ett battre stdd och for att nyttja kommunens resurser mer effektivt.

Fyra viktiga pusselbitar i det sammantagna omhandertagandet har identi-
fierats:

¢ Myndighetsutdvningen, som behdver ske i samverkan mellan
myndighetsfunktionen for personer med funktionsnedsattningar och
socialsekreterare fran kommunens missbruks- och beroendevard

o Boende i form av tillganglig lokal med plats for ett tiotal personer, vilket
mojliggdr hemtagning av ett antal externa placeringar.

e Oppna insatser, sdsom boendestdd och behandlingsinsatsen FRACT
(Flexibel Resursgrupps- ACT)

e Sysselsattning

Det nya boendet och det nya arbetsséttet innebar en bruttokostnad pa cirka
atta mnkr per ar. Denna kommer dock att reduceras genom att ett antal hem-
tagningar av externa placeringar nu blir méjliga. Den ekonomiska kalkylen
visar att forsta aret (2021) innebér den nya verksamheten en nettokostnad
pa cirka 2 mnkr. Darefter berdknas en nettobesparing pa 1,5 mnkr pa
helarsbasis.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum
Vard- och omsorgsnamnden 2020-12-03
VON § 108 Dnr VON19/99

Inlagg i arendet gors av Sofia Amloh (S).
Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att godkanna avrapporteringen av uppdrag enligt 2020 ars bestallning, enligt
bilaga till tjansteskrivelse daterad 2020-11-20

att uppdra &t DSO att ga vidare med planerna enligt gjord avrapportering och
starta boendet for personer med samsjuklighet, for att ocksa darefter ta hem
de externa placeringarna dar sa ar lampligt.

att sta for nettokostnaden under 2021 och att férdelningen mellan Vard- och
omsorgsnamnden och Socialndmnden berdknas i samband med budget-
arbetet infor 2022.

Beslut till:
Division Social omsorg

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum
Vard- och omsorgsnamnden 2020-12-03
VON § 109 Dnr VON20/77

Avgift, boende for personer med samsjuklighet

Division Social omsorg (DSO) har for ar 2020 i uppdrag av saval Vard- och
omsorgsnamnden (VON) som Socialnamnden (SN) att arbeta med fragan
om ett samlat omhandertagande av personer med samsjuklighet.
Bakgrunden till uppdraget ar att personer med samsjuklighet (en kombination
av missbruksproblematik och psykisk sjukdom) &ar en utsatt grupp i samhallet
som ofta behover insatser fran flera aktérer. Bada namnderna har ett ansvar
for malgruppen och behov finns av en narmare samverkan, bade for att
kunna ge individerna ett battre stéd och for att nyttja kommunens resurser
mer effektivt.

Divisionen har nu presenterat ett forslag, som bland annat innehaller start av
ett boende for denna malgrupp. Lokal finns redan tillganglig och detta
mojliggor ocksa hemtagning av ett antal externa placeringar. Sammantaget
innebar den nya verksamheten en nettobesparing pa arsbasis pa 1,5 mnkr.
Avgiften for de som bor pa det nya boendet foreslas vara 2 500 kronor per
manad i renodlad boendekostnad, vilket dverensstammer med den avgift
som idag galler vid Nygardens langtidsboende.

Inlagg i &rendet gors av Sofia Amloh (S) och Maija Séderberg (M).
Sakkunnig tjansteperson Marie Johnsson besvarar fraga.
Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att foreslda Kommunfullméaktige att faststalla avgiften for plats pa boendet for
personer med en samsjuklighet till 2 500 kronor per méanad.

att foresla Kommunfullméaktige att uppdra at Bestallarkontoret att skriva in
avgiften i dokumentet "’Maxtaxa, avgifter och debitering inom Vard- och
omsorgsnamndens ansvarsomrade 20217, vilket faststalldes enligt KF § 218
(2020) och dar under rubriken "Avgifter 2021”.

Beslut till:
Kommunfullméaktige

Kommunfullméktiges beslut skickas till:
Division Social omsorg

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum
Vard- och omsorgsnamnden 2020-12-03
VON § 110 Dnr VON20/2

Ekonomisk uppfdljning efter oktober med prognos for aret

Vard- och omsorgsnamnden beraknar for aret ett dverskott pa 29,2 mnkr,
varav 21 mnkr beror pa att det nybyggda aldre- och demensboendet Koggen
inte tagits i bruk i budgeterad utstrackning. Dessutom verkstalls inte tankt
utokning av kortvarden, vilket ger ett nettodverskott pa 7 mnkr efter att 2,5
mnkr satsas pa Omsorgslyftet, som ar namndens forstarkning av
regeringens Aldreomsorgslyft, med syfte att hoja kompetensen inom
aldreomsorgen. Namndens satsning inkluderar &ven
funktionshinderomradet.

Pandemins ekonomiska effekter ar sma. Intakterna for kost och hyror pa
aldreboenden ar 6 mnkr lagre an budget. Det &r ett antal platser som &ar
tomstallda och kén &r ovanligt kort. Hemtjanstkostnaderna blir samtidigt 7
mnkr lagre an budget. Kunderna har tackat nej till besok i storre utstréackning
an under normala omstandigheter.

DSO har under aret tagit fram forslag till handlingsplan fér en ekonomi i
balans, vilka underkandes av namnden, da de byggde pa hojd ersattning till
DSO och minskat ansvarsomrade. Den nya divisionschefen har nu i nara
samverkan med namnden identifierat tva omstallningsatgarder som handlar
om det verksamhetsinterna arbetet och som beréaknas kunna minska kost-
naderna 2021 med 50 mnkr. De ror omstallining av boendeplatser och minsk-
ning av den arbetade tiden. En mer langsiktig plan tas ocksa fram, for att
bygga en ny verksamhet baserad pa ett systematiskt kvalitetsarbete och
individens behov i centrum.

Inldgg i arendet gors av Orvar Windisch (M) och Sofia Amloh (S).
Sakkunnig tjansteperson Marie Johnsson besvarar fraga.
Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att godkanna den ekonomiska uppféljningen efter oktober med prognos for
aret enligt tjansteskrivelse daterad 2020-11-11 med tillhdrande bilaga.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum
Vard- och omsorgsnamnden 2020-12-03
VON § 111 Dnr VON20/98

Detaljbudget 2021 fér Vard-och omsorgsnamnden

Det finns ett framskrivet forslag till "Budget 2021 och flerarsplan 2022-2023”
for Nykopings kommun. Dar foreslas Vard-och omsorgsnamndens
ekonomiska ram for 2021 vara 1 121,4 mnkr. Till det kommer 26, 8 mnkr i ett
nytt permanent statsbidrag med syfte att starka kommunernas aldreomsorg.
Sammantaget ger det en ram pa 1 148,2 mnkr. Utifran detta har ett forslag till
detaljerad budget tagits fram enligt bilaga till tjansteskrivelse daterad 2020-
11-13. Av denna framgar hur ramen fordelas mellan olika verksamheter.

Vissa poster fortjanar en sarskild forklaring:
e Posten Ovrigt under Gemensamt innehaller nAmndens extra satsning pa
Omsorgslyftet pa 5 mnkr pa helarsbasis.

¢ Ramen for sarskilda boenden for aldre har 6kat stort pa grund av att vi nu
har helarseffekt av det nya boendet Koggen.

¢ Ramen for hemtjanst har 6kat relativt mycket. Det beror dels pa att
ersattningen ar knuten till Omsorgsprisindex (OPI), vilket blev ovanligt
hogt for 2020. Dessutom gor den demografiska utvecklingen att den
aktuella tillgangen pa boendeplatser kanske inte riktigt racker till, varfor
det finns anledning att tro pa ett 6kat behov av hemtjanstinsatser.

o En kostnad for natbaserade inkép inom hemtjansten har tagits med.
Samtidigt ingar en besparingspost som ar an storre i den beréknade
hemtjanstkostnaden. Pa helarsbasis berdknas en nettobesparing pa 2,2
mnkr.

¢ Ramen for personlig assistans har Okat relativt mycket beroende pa att
staten gjort en stor satsning pa den schablon-timersattning som kom-
munen foljer.

e Slutligen har 2 mnkr avsatts for uppbyggnaden av omsorgen om
personer med en samsjuklighet. Fran och med ar 2022 kommer detta
istéllet att innebéra en nettokostnadsminskning.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum
Vard- och omsorgsnamnden 2020-12-03
VON § 111 Dnr VON20/98

Inlagg i arendet goérs av Orvar Windisch (M).

Maija Soderberg (M) yrkar avslag till framskrivet forslag till forman for
Moderaternas framlagda budgetforslag i kommunfullméaktige.

Marita Goransson (KD) yrkar avslag till framskrivet forslag till forman for
Kristdemokraternas framlagda budgetforslag i kommunfullméktige.

Marianne Nordblom (L) yrkar avslag till framskrivet forslag till forman for
Liberalernas framlagda budgetforslag i kommunfullmaktige.

Jessica Johansson (L) lamnar sarskilt yttrande.

Ordférande staller efter namndens godkannande proposition pa framskrivet
férslag mot Maija Soderberg (M) med fleras avslagsyrkande och finner att
namnden beslutar enligt framskrivet férslag.

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att anta detaljbudget for 2021 enligt bilaga till tjansteskrivelse daterad
2020-11-13, under forutsattning att framskriven budgetram fér Vard- och
omsorgsnamnden faststélls av Kommunfullmaktige.

Marianne Nordblom (L), Maija Séderberg (M), Orvar Windisch (M) och Marita
Goransson (KD) reserverar sig skriftligen mot beslutet.

Bilaga VON § 111:
Sarskilt yttrande (L)
Skriftlig reservation (M)
Skriftlig reservation (KD)
Skriftlig reservation (L)

Beslut till:
Ekonomiavdelningen

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



2020-12-03

Bilaga VON § 111 =

Sarskilt yttrande Dnr VON20/98

Liberalerna har genom budget 2021 lagt andra ramar och andra prioriteringar inom vard och
omsorgsomradet.

Liberalerna ser manga bra bitar i majoritetens budget s3 som ndmndens extra satsning pa
Omsorgslyftet och en avsatt pott for samsjukligheten.

Vi ser att brukare ofta behandlas som ett kollektiv och inte som enskilda individer. Varden &r ofta
detaljstyrd in pa@ minuterna och bistandsbedémningarna ir ofta fyrkantiga. Vi vill se en forandring av
det synsattet och vi vill ocksa att alla 6ver 85 ska ha ratt till sarskilt boende om de sa dnskar. Varje
manniska ska sjédlvklart ha ratt att sjdlv fa bestimma over sin vardag och sin dldreomsorg. Med det i
atanke vill vi avskaffa bomavgifterna, sarskilt eftersom det i tider med pandemi kan vara en radsla for
brukaren att slappa in personer i sitt boende.

Vi skulle ddremot vilja se att man gor en stérre Gversyn av hemtjansten och dess verksamhet och p3
sikt implementerar en ny ersattningsmodell for omsorgen. Det ar ett uppdrag vi anser dven bor ligga i
namndens budget.

o

g
- A

Jess)é Johansson (L?/




2020-12-03
Bilaga VON § 111 w0

Skriftlig reservation Dnr VON20/98

Liberalerna har genom budget 2021 lagt andra ramar och andra prioriteringar inom vard och
omsorgsomréadet.

Liberalerna ser manga bra bitar i majoritetens budget s3 som nimndens extra satsning p3
Omsorgslyftet och en avsatt pott for samsjukligheten.

Viser att brukare ofta behandlas som ett kollektiv och inte som enskilda individer. Virden &r ofta
detaljstyrd in pd minuterna och bistandsbedémningarna &r ofta fyrkantiga. Vi vill se en foradndring av
det synsattet och vi vill ocks3 att alla éver 85 ska ha ritt till sarskilt boende om de s3 onskar. Varje
manniska ska sjédlvklart ha ritt att sjilv fa bestaimma dver sin vardag och sin dldreomsorg. Med det i
atanke vill vi avskaffa bomavgifterna, sarskilt eftersom det i tider med pandemi kan vara en radsla for
brukaren att sldppa in personer i sitt boende.

Vi skulle ddremot vilja se att man gér en stérre éversyn av hemtjansten och dess verksamhet och pa
sikt implementerar en ny ersittningsmodell for omsorgen. Det &r ett uppdrag vi anser dven bér ligga i
ndmndens budget.

(,]/‘Cl‘m el mm,Cl eidlolkm

Marianne Nordblom (L)




Bilaga VON § 111

VON 201203
Skriftlig Reservation B
Detaljbudget 2021 for Vard- och omsorgsndmnden. Arende 9

Vi reserverar oss mot beslutet att anta den presenterade detaljbudgeten.

Det ar viktigt med en tydlig politisk inriktning nar det kommer till att driva en politiskt
styrd verksamhet. Vi skulle naturligtvis ha sett en mer moderat viljelinje dar individens
frihet och valfrihet premieras fér den basta omsorgen. Vi énskar yrka avslag till hela
beslutet.
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Bilaga VON § 111

KRISTDEMOKRATERNA

RESERVATION
2020 12 03

Arende: Detaljbudget 2021 f6r Vard- och omsorgsnimnden

Arendenummer: VON 20/98

Kristdemokraterna yrkar avslag till framskrivet forslag till forman for
Kristdemokraternas budgetférsiag.

Marita Géransson (KD)



NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum
Vard- och omsorgsnamnden 2020-12-03
VON § 112 Dnr VON20/97

Bestallning fran Vard- och omsorgsnamnden till Division Social
omsorg 2021

Ett forslag till Bestallning fran Vard- och omsorgsnamnden till Division Social
omsorg for ar 2021 ar framtaget. | bestallningen regleras bland annat
ansvarsfordelning, grunduppdrag, forbattringsuppdrag respektive sarskilda
uppdrag fér 2021 samt de ekonomiska ersattningarna och villkoren for
dessa.

Uppdragen ar i huvudsak fortsattning pa de uppdrag som gallt under 2020.
Dessutom finns uppdraget att stalla om divisionens verksamhet for att nd en
ekonomi i balans, liksom att genomféra omsorgslyftet. Det senare ar reger-
ingens satsning Aldreomsorgslyftet, som namnden forstarkt med egna medel
och som darfér nu breddats till ett omsorgslyft innefattande aven funktions-
hinderomradet.

Den ekonomiska ramen ar forstarkt med helarseffekt av driften av det ny-
byggda boendet Koggen.

Bilagorna har inte forandrats sedan de varit uppe for beslut i ndmnden tidi-
gare, forutom pa en punkt: Bilaga 2 — Kvalitetskrav vid drift av sarskilt
boende for aldre, har fortydligats nar det galler den boendes 6nskemal om
narvaro under slutfasen av varden i livets slutskede och de anhérigas roll i
det. Se sidan 9.

Inldgg i arendet gors av Orvar Windisch (M).

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att anta "Vard- och omsorgsnamndens bestéallning av verksamhet fran
Division Social omsorg avseende ar 2021” enligt bilaga till tjansteskrivelse

daterad 2020-11-17, under forutsattning att framskriven budgetram for Vard-
och omsorgsnamnden faststalls av Kommunfullméktige.

Beslut till:
Division Social omsorg

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum
Vard- och omsorgsnamnden 2020-12-03
VON § 113 Dnr VON20/99

Vard- och omsorgsnamndens internkontrollplan 2021

| kommunallagens 6 kap 6 § anges att "7namnderna skall var och en inom sitt
omrade se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer
som fullm&ktige har bestamt, samt de féreskrifter som galler for verksam-
heten. De skall ocksa se till att den interna kontrollen ar tillracklig samt att
verksamheten bedrivs pa ett i Ovrigt tillfredsstéllande satt. Detsamma galler
nar varden av en kommunal angelagenhet med stod av 10 kap 1 § har lam-
nats over till nAgon annan.”

Internkontroll handlar om att ha grepp 6ver verksamheten - vad som gors,
hur det gar till, nar det gors och varfér. Med andra ord - styrning, effektivitet
och kvalitet, i syfte att ge trygghet fér medborgare, anstéllda och politiker.
Namndens internkontroll ska vara systematisk och bygga pa en riskanalys.

2021 ars internkontrollplan har arbetats fram av namndens presidium och
innehaller kontrollomradena

e Patientsékerhet

o Omstéliningsarbetet

o Delegering

e Beslutsefterlevnad

Samtliga omraden har genom namndens uppfoljningar och kontroller visat
sig vara bristfalliga, varfor namnden har kravt in handlingsplaner fran
verksamheten for att sékerstalla att férbattringar kommer att géras.
Namnden arbetar nu konsekvent och malinriktat vidare med dessa
problemomraden genom att &ven fokusera pa dem i arets internkontrollplan.
Nar det galler omstallningsarbetet, har nu namnden, efter tva underkanda
forslag till handlingsplan for en ekonomi i balans fran Division Social omsorg,
lyckats fa ratt inriktning pa atgardsarbetet. Fokus ligger nu pa det
divisionsinterna arbetet. Det arbetet kommer att foljas pa en rad olika sétt,
varav ett ar inom ramen for 2021 ars internkontroll.

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att anta internkontrollplan for 2021 i enlighet med bilaga till tjansteskrivelse
daterad 2020-11-17.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN

Vard- och omsorgsnamnden

PROTOKOLL
Sammantradesdatum

2020-12-03

VON § 113

Beslut till:
Kommunstyrelsen
Revisorerna

Dnr VON20/99

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum
Vard- och omsorgsnamnden 2020-12-03
VON § 114 Dnr VON20/100

2020 ars brukarundersokning inom aldreomsorgen

Socialstyrelsen genomfoér arligen en brukarundersokning inom
aldreomsorgen omfattande saval hemtjanst som sarskilda boenden.
Undersokningen bestar i sin helhet av ett relativt stort antal fragor.
Genomférd analys har fokuserat pa ett urval av fragor p4 samma satt som
under de senaste aren.

Inom hemtjansten ligger flertalet betyg pa en mycket hog niva for Nykopings
del, med endast sma forandringar fran aret innan. Ett undantag fran den
hoga betygsnivan ar nojdheten med hur latt det &r att fa kontakt med
hemtjanstpersonalen. Det ar en bild som delas med riket i dvrigt.

Inom sarskilda boenden far bemotandet och tryggheten generellt mycket
goda betyg. Fortfarande ar aktiviteter och utevistelser lite av en akilleshal.
Trots pagaende pandemi under den tid da undersdkningen genomfordes,
uppvisar den kommunala driften relativt genomgaende ett battre utfall &n aret
innan. Samtidigt noteras en relativt stor forsamring inom nastan samtliga
fragor for den privata driften. Pa frdgan om kanslan av ensamhet var ett
samre utfall férvantat med tanke pa besoksforbud mm. Sa blev ocksa fallet.
For Nykopings del 6kade andelen som kanner sig ensamma fran 61 till 73 %.

Marita Goransson (KD) och Annika Bengtsson (KD) lamnar sarskilt yttrande.
Vard- och omsorgsnamnden beslutar
att godkanna rapport enligt bilaga till tjansteskrivelse daterad 2020-11-13.

Bilaga VON § 114:
Sarskilt yttrande

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



Bilaga VON § 114

KRISTDEMOKRATERNA
Sarskilt yttrande
2020-12-03

Arende: 2020 ars brukarundersékning inom dldreomsorgen

Arendenummer: VON 20/100

Brukarundersdkningen visar att de dldre pa dldreboende har en lag
ndjdhetsgrad gallande aktiviteter och utomhusvistelser.

Kristdemokraterna har en motion gallande just detta som Kommunfullmaktige
annu inte besvarat. Vi hanvisar till den motionen och menar att denna
brukarundersokning stodjer att den skyndsamt ska tas upp till beslut sa att
Nykopings kommun far en riktlinje gallande utomhusvistelse fér de dldre inom
hela dldreomsorgen.

Marita Goransson (KD) Annika Bengtsson (KD)



NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum
Vard- och omsorgsnamnden 2020-12-03
VON § 115 Dnr VON20/20

Avtal med Stiftelsen Fontanhuset om drift av verksamhet under
perioden 2021-2023

Avtal med Stiftelsen Fontdnhuset om verksamhet fér personer med psykisk
funktionsnedsattning har funnits sedan en langre tid tillbaka. Vanligtvis sluts
avtal for tre ar i taget. Ett undantag fran detta gjordes dock i och med det ett-
ariga avtalet for 2020, som innebar en sankning av ersattningen fran
namnden. Bakgrunden till avsteget var att den ekonomiska ersattningen
beddmdes vara relativt hdg och Fontanhuset fick uppdraget att arbeta med
sin kostnadsbild. Det uppdraget &r nu genomfort och syftet ar uppnatt. Bland
annat kommer Fontanhuset under varen 2021 att flytta till mindre och
billigare lokaler.

Det nu framtagna avtalsforslaget for perioden 2021-2023 innebér att ersatt-
ningen ligger kvar pa den lagre nivan fran 2020, enbart héjd med arlig infla-
tionsupprakning.

| avtalsforslaget finns inskrivet att Fontanhuset i samverkan med Vard- och
omsorgsnamnden ska utreda forutsattningarna for och ta fram ett besluts-
underlag infor att eventuellt omvandla nuvarande avtalsforhallande till en
IOP-16sning (Idéburet offentligt partnerskap).

Inlagg i arendet goérs av Marita Goransson (KD), Sofia Amloh (S), Maija
Soderberg (M) och Johan Stenberg (M).

Vard- och omsorgsnamnden beslutar
att godkanna avtalet med Stiftelsen Fonténhuset enligt bilaga till

tjansteskrivelse daterad 2020-11-11.

Beslut till:
Stiftelsen Fontanhuset

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum
Vard- och omsorgsnamnden 2020-12-03
VON § 116 Dnr VON20/6

Ej verkstallda beslut enligt § 28 h Lagen om stdd och service (LSS) till
vissa funktionshindrade, tredje kvartalet 2020

Division Social omsorg (DSO) har lamnat redogdrelse enligt LSS for beslut
som inte verkstéllts inom tre manader under tredje kvartalet 2020 till Inspek-
tionen for Vard och omsorg (IVO). Rapporteringen omfattar 24 beslut, varav
18 funnits med &aven i tidigare rapportering. Sammanstallningen i tjanste-
skrivelsen ar avidentifierad for anmaélan till Kommunfullméaktige och revisor-
erna. Under kvartalet har fem beslut verkstallts och tva har avslutats.

Nedan specificeras de 24 ej verkstallda besluten:

Nio beslut avser bostad med sarskild service, varav det aldsta fattades i
mars 2019. | vantan pa verkstallighet har brukarna andra insatser.

Atta beslut avser kontaktperson. Aldsta beslutet fattades i juni 2019. Det
ar relativt vanligt att kontaktpersoner sager upp sig eller tack nej till upp-
draget.

Fyra beslut avser daglig verksamhet. Aldsta beslutet fattades i augusti
2017 och ar ej verkstallt da man vantar pa att brukaren ska flytta till
Nykoping.

Tva beslut avser korttidsvistelse. Bada besluten fattades i mars 2020.
Ett beslut avser ledsagarservice och fattades i februari 2020.

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att godkanna rapporteringen enligt tjansteskrivelse daterad 2020-11-11.

Beslut till:
Kommunfullméaktige
Revisorerna

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum
Vard- och omsorgsnamnden 2020-12-03
VON 8§ 117 Dnr VON20/5

Ej verkstallda beslut enligt 16 kap 88 f och h Socialtjanstlagen (SOL),
tredje kvartalet 2020

Division Social omsorg (DSO) har lamnat redogdrelse enligt
Socialtjanstlagen for beslut som inte verkstallts inom tre manader under
tredje kvartalet 2020 till Inspektionen for Vard- och omsorg (IVO).
Rapporteringen omfattar 13 beslut, varav fyra funnits med &aven i tidigare
rapportering. Sammanstallningen i tjansteskrivelsen ar avidentifierad for
anmalan till Kommunfullmaktige och revisorerna. Under kvartalet har fyra
beslut verkstallts. Ett beslutat har avslutats pa grund av att brukaren avlidit.
Nedan specificeras de 13 ej verkstallda besluten:

o Tre beslut avser sarskilt boende, varav det aldsta fattades i februari
2020. En brukare har tackat nej till erbjudande och star darfor kvar i
kon.

e Tva beslut avser vaxelboende. Aven har ar det aldsta fran februari
2020. Covid-19 ar forklaringen till drojsmalet.

e Fyra beslut avser dagverksamhet. Aldsta beslutet fattades i februari
2020. Aven har ar Covid-19 forklaringen.

e Tre beslut avser kontaktperson. Det aldsta beslutet fattades i maj
2020.

Ett beslut avser kontaktfamilj och det fattades i juni 2020.

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att godkanna rapporteringen enligt tjansteskrivelse daterad 2020-11-11.
Beslut till:

Kommunfullméaktige
Revisorerna

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum
Vard- och omsorgsnamnden 2020-12-03
VON § 118 Dnr VON20/101

Sammantradestider for Vard- och omsorgsnamnden 2021

Forslag till sammantradestider for Vard- och omsorgsnamnden 2021 har
tagits fram. Vard- och omsorgsnamndens sammantraden ager rum pa
torsdagar kl. 13:30, i Stadshuset sal A, om inget annat framgar av kallelsen.

4 februari
11 mars
22 april

3 juni

2 september
14 oktober
2 december

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att faststélla sammantradesdagar 2021 enligt ovan

Beslut till:

Informationen

Vaktmasteriet

Division Social Omsorg
Kommunikation

Webbredaktor

Enheten for informationsforvaltning

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande



NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum
Vard- och omsorgsnamnden 2020-12-03
VON § 119 Dnr VON20/4

Delegationsarenden

Bilagt finns en férteckning 6ver delegationsbeslut fattade till och med 2020-
11-25.

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att lagga fortecknade delegationsarenden till handlingarna.

Bilaga VON 8§ 119:
Delegationslista

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



Nykoping

Vard- och omsorgsnamnden

Delegationsbeslut

Utskriftsdatum
2020-11-25

Pt Dnr Handlingsrubrik Beslutande Beslutsdatum

1.1.1 | VON20/43:78 Delegationsbeslut: Beslut om krav pa munskydd i all ansiktsnara vard 2020-11-09
och omvardnad.

2.14. | VON20/83:4 Beslut att anmala Lex Sarah rapport gallande missférhallande Ordférande Vard- och 2020-10-26

1 Mariebergsgarden till Inspektionen for vard och omsorg omsorgsnamnden

2.14. | VON20/84:3 Beslut att avsluta Lex Sarah rapport fran Lundagardens Ordfoérande Vard- och 2020-10-26

1 demensboende omsorgsnamnden

1.1.1 | VON20/96:2 Beslut att fakturera medel for God och Néara vard och vad dessa ska | Ordférande Vard- och 2020-10-27
nyttjas till omsorgsnamnden




¥ Nykoping

Vard- och omsorgsnamnden

Delegationsbeslut

2020-12-03
Pt Dnr Handlingsrubrik Beslutande Beslutsdatum
VON20/4:16

Anmalan om delegationsbeslut: Lista dver beslut fran Division Social
omsorg enligt LSS, Oktober 2020

Division Social omsorg

2020-10




NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum
Vard- och omsorgsnamnden 2020-12-03
VON § 120 Dnr VON20/1

Anmalningsarenden

Bilagt finns en forteckning 6ver inkomna anmalningsarenden till och med
2020-11-25.

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att lagga rubricerade anmalningsarenden till handlingarna.

Bilaga VON § 120:
Anmalningslista

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande



Nyko pl ng Utskriftsdatum
2020-11-25

Vard- och

omsorgsnamnden

Anmalningar

Nr Fran Handlingsrubrik Dnr

1 Division Social omsorg Utredning avseende Lex Sarah rapport avseende missférhallande - VON20/75:2
Marieberasaarden

2 Division Social omsorg Utredning avseende Lex Sarah rapport avseende missférhallande - VON20/76:5
Marieberasaarden

3 Division Social omsorg Atgéardsplan avseende Lex Sarah rapport avseende missforhallande - VON20/75:3
Marieberasaarden

4 Division Social omsorg Atgardsplan avseende Lex Sarah rapport avseende missférhallande - VON20/76:6
Marieberasaarden

5 Division Social omsorg Lex Sarah rapport avseende missforhallanden - Sjokaptensvagen 12 VON20/91:1

6 Socialstyrelsen Missiv: Inbjudan till dialog om den nationella handlingsplanen fér 6kad patientsakerhet| VON20/92:1
i halso- och siukvarden

7 Bestallarkontoret Missiv: IVO:s rapport om arbetet mot oseriésa assistansanordnare VONZ20/1:54

8 Bestallarkontoret Information: Om IVOs rapport om personlig assistans VON20/1:54.1

9 Bestallarkontoret Missiv: Protokoll fran sammantrade med Namnden for samverkan kring socialtjanst VON20/14:4
och vard 2020-10-23

10 Division Social omsorg Utredning av Lex Sarah rapport avseende missférhallande - Lundagarden, Avdelning | VON20/84:2
Bvaaet

11 Socialstyrelsen Inbjudan till dialog om den nationella handlingsplanen fér 0kad patientsdkerhet i VONZ20/92:1.1
halso- och siukvarden

12 Socialstyrelsen Nationell handlingsplan for 6kad patientsakerhet i halso- och sjukvarden 2020-2024 | VON20/92:1.2

13 Division Social omsorg Lex Sarah rapport avseende missférhallande - Fruangskallans aldre- och VON20/94:1
demensbhoende

14 Division Social omsorg Utredning avseende Lex Sarah rapport avseende missférhallande - Fruangskallans VON20/94:2
aldre- och demensboende




15 Bestallarkontoret Rapport: IVO- Forslag till atgarder gallande oseridsa assistansanordnare VON20/1:54.2

16 Bestallarkontoret Protokoll fran sammantrade med Namnden for samverkan kring socialtjanst och vard | VON20/14:4.1
2020-10-23

17 Bestallarkontoret Utdrag Kommunfullmaktiges protokoll § 218 201110 Maxtaxa, avgifter och debitering | VON20/77:5
inom Vard- och omsorasndmndens ansvarsomrade 2021

18 Bestallarkontoret Maxtaxa, avgifter och debitering inom Vard- och omsorgsnamndens ansvarsomrade | VON20/77:5.1
2021 - Antagen av KF 201110

19 Division Social omsorg Beslut fran Inspektionen for Vard och omsorg (IVO) avseende Lex Sarah rapport om | VON20/83:9
allvarliat missférhallande

20 Division Social omsorg Atgardsplan efter Lex Sarah-rapport - Sjdkaptensvagen 12 VONZ20/91:3




NYKOPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammantradesdatum
Vard- och omsorgsnamnden 2020-12-03
VON § 121
Avslutning

Ordférande Sofia Amloh (S) tackar for det gangna aret och énskar namnden
och tjansteman god jul och ett gott nytt ar.

Forste vice ordférande Mats Denninger (C) tackar ordférande insatserna
under aret och tillonskar ordférande en fridfull jul och nyar.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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