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§1Val av justerare

Da ordinarie justerare ej ar narvarande utses Orvar Windisch (M) till att
justera dagens protokoll jamte ordférande.

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande
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§2 Prisutdelning

Ordférande delar ut pris till arets pristagare som uppmarksammas for
sarskilda insatser under pandemiaret 2020. Vard- och omsorgsnamndens
presidiegrupp har utgjort priskommitté.

Pris tilldelas:

Sjukskoterskorna pa Sarskilt boende

Fredrik Landeblad, hemsjukvarden
Medarbetare inom kommunens hemtjanst

Asa Eriksson pa Kattugglan/Villan

Catarina Sjogren Daun, Hultersta

Jenny Nordin, Betelhemmet

Johanna Ungerman, boendestodet

Ibrahim Harun, Mann service

Ann-Christin Johansson, samordningscentralen
Kerstin Palsson, Riggargatan

Gun Zetterqgvist, Ronnliden

Representant arbetsgruppen, FiA Forsgrand 10

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande
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§3 Informationsdrenden

Diarienummer: VON21/3

1 Lagesrapport Divisionschef Jan
Holmlund, sakkunnig
Marie Johnsson

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande
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§4 2020 ars brukarundersokning inom
funktionsnedsattningsomradet

Diarienummer: VON21/14

Division Social omsorg (DSO) har genomfért en brukarundersékning inom
funktionsnedsattningsomradet enligt Sveriges Kommuner och Regioners
(SKRs) modell. Resultatet framgar av till tjansteskrivelsen bilagd rapport.

Pandemin har inneburit att inte alla verksamheter inom
funktionsnedsattningsomradet har kunnat omfattas av arets enkat, vilket var

uppdraget. A andra sidan omfattas i ar dven vissa privata utférare.
Resultatet visar att atgarder behéver vidtas for att brukarna inte ska kdnna

radsla och for att de battre ska forsta och bli forstddda av personalen. Bara
mellan 40 och 60 % av brukarna kanner sig trygga med alla i personalen
samt forstar vad personalen sager.

Inlagg i arendet gors av Marianne Nordblom (L) och Sofia Amloh (S).

Efter diskussion enas nédmnden om &ndring av framskrivet forslag avseende
att-sats 2 pa sa vis att DSO skriftligen ska beskriva det uppdragna
forbattringsarbetet.

Ordférande finner déarefter att namnden beslutar enligt framskrivet férslag
med andring av att-sats 2.

Vard- och omsorgsndmnden beslutar

1) att godkanna "Rapport kring 2020 ars brukarundersékning inom
funktionsnedsattningsomradet” enligt bilaga till tjansteskrivelse

daterad 2021-01-18.

2) att uppdra at DSO att genomféra ett forbattringsarbete utifran
undersékningens resultat med ett fokus pa trygghet och
kommunikation och att skriftligen beskriva det forbattringsarbetet pa
namndsammantradet den 2 september 2021.

3) att uppdra at DSO att utveckla divisionens deltagande i den
nationella brukarundersékningen inom
funktionsnedsattningsomradet, sa att alla ingaende verksamheter
omfattas.

Beslut till:
Division Social Omsorg

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande
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§5 Lagesrapport januari 2021 - Omsorgslyftet

Diarienummer: VON20/97

For 2021 lamnade Kommunfullmaktige féljande uppdrag till Vard- och
omsorgsnamnden och Kompetens- och arbetsmarknadsnamnden:
"VON och KAN ska tillsammans genomféra omsorgslyftet.”

Medféljande direktiv 16d:

"Syftet &r att skapa en nédvéndig kompetenshdjning inom omsorgen. Pa sa
satt skapas ocksa en rorlighet och majliga karriarstegar, vilket gor
kommunen till en an mer attraktiv arbetsgivare. Regeringens satsning pa ett
Aldreomsorgslyft, har genom en extra ekonomisk satsning inom Vard- och
omsorgsnamndens budgetram, breddats till ett omsorgslyft och omfattar
darmed aven funktionshinderomradet.”

Regeringens satsning gjordes i syfte att 6ka antalet tillsvidareanstéallningar
och kompetensen inom aldreomsorgen. Satsningen pagar under aren 2020-
2021 och innebar for Nyképings del sammantaget knappa 3 mnkr. Vard-
och omsorgsndmnden beslutade att dérutdver satsa 2,5 mnkr fér andra
halvaret 2020. Fran och med 2021 innebér det 5,0 mnkr pa arsbasis. (Se §
57) Medlen ska anvéndas till att validera och utbilda personal till saval
underskoterskor som sjukskoterskor.

Den forsta omgangen elever valideras och utbildas nu. De &r 21 stycken och
kommer fran saval privat driven som kommunal verksamhet. Det ar
individuellt hur lang tid utbildningen tar, men varefter eleverna blir
fardigutbildade, kommer nya elever att kunna tas in.

Inlagg i drendet gors av Jessica Johansson (L) och Sofia Amloh (S).

Vard- och omsorgsndmnden beslutar

1) att godkanna "Lagesrapport omsorgslyftet”, enligt bilaga till
tjansteskrivelse daterad 2021-01-20.

Beslut till:
Kompetens och arbetsmarknadsndmnden

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande
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§6 Genomford internkontroll - Efterlevnad
delegationsordning

Diarienummer: VON19/111

Ett kontrollomrade aterstod enligt Vard- och omsorgsndmndens
internkontrollplan 2020 att avrapportera vid namndens férsta sammantréade
2021. Det handlade om efterlevnaden av néamndens delegationsordning. Av
bifogad rapport framgar att inga fransteg fran delegationsordningen
hittades.

Inldgg i drendet gors av Marita Goransson (KD) och Sofia Amloh (S).
Sakkunnig tjansteperson Marie Johnsson besvarar fraga.

N&@mnden enas om att fora till protokollet att understryka vikten av att verka
for att det framgent ska vara tekniskt mgjligt att redovisa vilken punkt i
delegationsordningen som samtliga beslut fattas utifran.

Vard- och omsorgsndamnden beslutar

1) att godkanna rapport "Genomférd internkontroll - Efterlevnad
delegationsordning” enligt bilaga till tjansteskrivelse daterad 2021-
01-22.

Beslut till
Division Social Omsorg

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande
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§7 Bokslut 2020 med verksamhetsberittelser for Vard
och omsorgsnamnden

Diarienummer: VON21/106

Vard- och omsorgsnamndens verksamhetsberattelse for 2020 &r nu
upprattad.

Namndens forbattringsuppdrag rérande tillsyner dag och natt har
genomforts och natt ett mycket bra resultat. Daremot har flertalet av de
sarskilda uppdragen inte genomférts, utan endast pabdrjats, vilket innebar
att arbetet fortsatter under 2021.

Ekonomiskt redovisar némnden ett resultat pa +34 mnkr. Den frémsta anled-
ningen till dverskottet &r att det nybyggda aldre- och demensboendet
Koggen togs i bruk senare och i mindre utstrackning an planerat.

Orvar Windisch (M) yrkar i forsta hand pa aterremiss av drendet och i andra
hand avslag till framskrivet férslag. Marita Géransson (KD), Marianne
Nordblom (L) och Marianne Sohlman Zetterstrom (SD) stéller sig bakom
Orvar Windisch (M) yrkande.

Inlagg i arendet gors av Sofia Amloh (S) och Mats Denninger (C)
Sakkunnig tjansteperson Marie Johnsson besvarar fraga.

Ordférande later fora till protokollet att namnden vid sammantrade 2020-
06-25 tog beslut om att anta en revidering av innevarande ars detaljbudget
och att bokslutet dérmed upprattats utifran den reviderade detaljbudgeten.

Ordférande staller efter namndens godkannande forst proposition pa Orvar
Windisch (M) med fleras yrkande om aterremiss mot avgérande idag och
finner att drendet ska avgoras idag. Déarefter stéller ordférande proposition
pa framskrivet férslag mot yrkandet om avslag och finner att néamnden
beslutar enligt framskrivet forslag.

Vard- och omsorgsnamnden beslutar

att godkanna verksamhetsberattelse 2020 enligt bilaga till tjansteskrivelse
daterad 2021-01-29.

Orvar Windisch (M), Johan Stenberg (M), Marianne Nordblom (L) och Marita
Goransson (KD) reserverar sig skriftigen mot beslutet

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande
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Bilaga VON § 7:
Skriftlig reservation (M)

Beslut till:
Kommunstyrelsen

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande



Bil. VON § 7

SKRIFTLIG RESERVATION

VON 2021-02-04 érende 4 ”Bokslut och verksamhetsberittelse”

Den presenterade verksamhetsberittelsen bér i forsta hand aterremitteras och i andra

hand avslés av féljande skal:

* Den reflekterar inte den budget som togs vid sammantridet 201 9-12-05.

* Redovisning av posterna under 5 Ekonomi i bestéllningen till DSO saknas.

e Tabellen sid 8 (Arets ekonomiska resultat) borde ha varit mer detaljerad sa att
det gar att fa en uppfattning om vad som levererats” i form av hemtjénsttimmar
platser pa boende o.s.v. av DSO resp. privata utfSrare.

¢ Vissa poster i tabellen stimmer heller inte med den “detaljbudget”,
som togs 2019-12-05.

* Enligtsid 11 skall volymer och nyckeltal framgd av bilaga. Denna upptar dock

endast ndgra fi ekonomiposter, varav tva ar synnerligen kryptiskt formulerade.

&’:”Qf/& Johan Stenbey

Orvar Windisch (M) % foee 5

Marianne Nordblom (L) Marita Géransson (KD)
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§8 Disponering av statsbidraget for att motverka
isolering for dldre med anledning av Covid-19

Diarienummer: VON20/80

Regeringen gav Kammarkollegiet i uppdrag att fordela medel pa
sammantaget 30 mnkr till kommunerna i syfte att motverka konsekvenserna
av isolering for dldre med anledning av Covid-19. Nyk&ping fick mojlighet
att rekvirera 192 627 kronor, vilket Vard- och omsorgsnamnden beslutade
att gora, enligt § 74. Namnden beslutade ocksa att fordela medlen mellan
de tre utférarna av aldre- och demensboenden i proportion till antalet
platser. Division Social omsorg (DSO) och Betelhemmet har nu dterkommit
med en beskrivning 6ver hur medlen nyttjats. Ansvar & omsorg har inte
nyttjat medlen alls.

DSO rapporterar att det under sommarhalvaret genomférdes ca 130 musik-
konserter utomhus pa de sérskilda boendena, vilka delvis finansierades med
hjalp av statsbidraget. Under den kallare arstiden har dessa konserter
ersatts med digitala konserter, live-framférda via internetlank. Dessutom
gjordes en satsning pa bingo och andra spel fér att framja gemenskap,
meningsfullhet och sinnesstimulans.

Betelhemmet anvande medlen till att delfinansiera tva infravarmare pa
altanen som anvénds som besdksplats under pandemin.

Det ar &nnu oklart om kommunen kommer att behdva aterrapportera till
Kammarkollegiet hur medlen disponerats. Det &r déarmed ocksa oklart om ej
disponerade medel kommer att behdva aterbetalas. Om aterrapportering
och aterbetalning ej blir aktuellt, foreslas Ansvar & omsorg fa ny méjlighet
att disponera medlen under 2021 med oférandrat syfte.

Vard- och omsorgsndmnden beslutar

1) att godkéanna aterrapporteringen om hur medlen mot isolering
disponerats.

2) att ge Ansvar & omsorg ny maojlighet att nyttja medlen under 2021,
under férutsattning att medlen inte ska aterbetalas till
Kammarkollegiet i samband med eventuell aterrapportering.

Beslut till:

Division Social omsorg
Ansvar & omsorg
Betelhemmet

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande
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§9 Redogorelse for hur de statliga medlen mot
ensamhet nyttjats

Diarienummer: VON20/35

Regeringen genomfér en trearig satsning pa stimulansmedel till landets
kommuner for att ge dem majlighet att rikta insatser for att motverka
ensamhet bland aldre och en 6kad kvalitet i omsorgen om personer med
demenssjukdom. Nyképings kommun rekvirerade 3 949 341 kronor enligt
Socialstyrelsens fordelningsnyckel.

Vard- och omsorgsnamnden beslutade enligt § 53 2020 att disponera
medlen for ytterligare ett demensteam, som ska finnas till for samtliga
verksamheter inom dldreomsorgen i hela kommunen oavsett utférare. Da
teamet inte skulle kunna vara igang med helarseffekt redan fran 2020
beslutade Vard- och omsorgsnamnden enligt § 72 2020 att de aterstaende
cirka 3 mnkr skulle disponeras till engdngsinsatser mot ensamhet pa aldre-
och demensboenden. Medlen skulle vara tillgéngliga fér samtliga utférare,
men fordelades inte i forvag, utan det var principen “forst till kvarn” som fick
galla. Medlen har nyttjats pa foljande satt:

Ansvar & omsorg inférskaffade surfplattor med tilloehor f6r sammantaget
33 tkr.

Betelhemmet investerade i digitala husdjur samt personalférstarkningar for
att ge alla boende egentid med sin kontaktperson, dppna en kiosk och
kunna genomfora stérre aktiviteter. Den nyttjade summan uppgick for
Betelhemmets del till 39 tkr.

Division Social omsorg (DSO) investerade i ett antal tvdmannacyklar, spel
och aktivitetsmaterial, spa-utrustning, traningsutrustningar, digitala husdjur,
surfplattor, digitala musikprogram mm. Sammantaget nyttjade DSO 1 666
tkr.

Den totalt sett nyttjade summan blev darmed 1 738 tkr. De medel som inte
nyttjats kommer att behova aterbetalas till Socialstyrelsen.

Inlagg i arendet gors av Jessica Johansson (L) och Sofia Amloh (S).

Sakkunnig tjansteperson Marie Johnsson besvarar fraga.

Vard- och omsorgsndamnden beslutar

1) att godkanna aterrapporteringen om hur de statliga medlen mot
ensamhet nyttjats.

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande
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Beslut till:

Division Social omsorg
Ansvar & omsorg
Betelhemmet

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande
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§10 Sammanstillning av Lex Sarah-rapporter andra
halv-aret 2020

Diarienummer: VON20/60

Enligt némndens riktlinjer om Lex Sarah - skyldigheten att anmala
missforhallanden inom vard, omsorg och socialtjanst - ska namnden tva
ganger per ar fa en sammanstallning 6ver rapporter och atgérder.

Under andra halvaret 2020 har namnden tagit emot tio rapporter enligt Lex
Sarah fran Division Social omsorg (DSO). Se sammanstallning bifogad till
tjansteskrivelsen. Utredning har inkommit i atta av arendena. Namndens
ordférande har avslutat tre av drendena pa delegation. Fem arenden har
anmalts vidare till Inspektionen for Vard och omsorg (IVO), da de
betraktades som allvarliga missférhallanden. Tre av dessa har avslutats av
IVO och vi invantar aterkoppling pa de aterstdende tva.

Vidtagna atgéarder handlar ofta om framtagande av nya rutiner alternativt att
sakra upp att befintliga rutiner blir kdnda och féljs. Det framgar ocksa att
bristande introduktion och kompetens ar en vanlig orsak till rapporterade
handelser.

Under 2020 har det inte inkommit ndgon Lex Sarah fran de privata
utférarna.

Vard- och omsorgsndmnden beslutar

1) att godkanna rapport “Sammanstallning Lex Sarah-rapporter andra
halvaret 2020” enligt bilaga till tjansteskrivelse daterad 2020-12-22.

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande
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§11 Redovisning av verksamheten Personligt ombud
2020

Diarienummer: VON19/104

Verksamheten ar en samverkan mellan Nykoping, Gnesta och Oxeldsund.
Arbetsgivaransvaret ligger hos Nykoping. Trosa var tidigare med i
samverkan, men har numera en egen verksamhet. De deltar dock
fortfarande pa ledningsgruppens maéten.

Verksamheten finansieras delvis av statsbidrag fran Lansstyrelsen, vilket for
2020 uppgick till 0,8 mnkr. Verksamhetens totala kostnad har uppgatt till ca
1,2 mnkr. Den kostnad som 6verskrider statsbidraget férdelas mellan de tre
kommunerna i forhallande till antalet invanare.

Den redovisning avseende 2020 som finns bifogad tjansteskrivelse daterad
2021-01-18, har lamnats till Lansstyrelsen.

Vard- och omsorgsndamnden beslutar

1) att godkanna redovisningen av verksamheten Personligt ombud
2020 enligt bilaga till tjansteskrivelse daterad 2021-01-18.

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande
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§12 Ansdékan om statsbidrag 2021 for Personligt
ombud

Diarienummer: 20/104

Statsbidrag utgar for verksamheten Personligt ombud. Ansdkan ska skickas
till Lansstyrelsen och till denna ansdkan behdver namndbeslutet bifogas.

Verksamheten Personligt ombud &r ett samarbete mellan Nyképing, Gnesta
och Oxelosunds kommuner. Nykopings kommun har arbetsgivaransvaret
for ombuden omfattande 2,0 tjanst. Den kostnad som inte tacks av
statsbidraget férdelas mellan kommunerna utifran invanarantal.

Det finns en ledningsgrupp for verksamheten, bestdende av representanter
fran de tre kommunerna, Forsékringskassan, Arbetsformedlingen, Primér-
varden, Psykiatrin och brukarorganisation. Trosa kommun ar adjungerad.
Gruppen leds av sakkunnig tjdnsteman for Vard- och omsorgsndmnden.

Personligt ombuds uppdrag ar i korta drag att pa den enskildes uppdrag
bistd i att personer med psykisk funktionsnedsattning ska fa maojlighet att
leva ett mer sjalvstandigt liv, med mojlighet att ta del av samhallets utbud av
vard, stod, service, rehabilitering, sysselsattning med mera.

Vard- och omsorgsndamnden beslutar

att godkénna ansékan om statsbidrag fér Personligt ombud 2021 enligt
bilaga till tjdnsteskrivelse daterad 2021-01-04.

Beslut till:

Lansstyrelsen

Oxeldsunds kommun for kdnnedom
Gnesta kommun fér kinnedom

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande
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§13 Funktionsprogram for sarskilt boende for dldre

Diarienummer: VON10/79

Utifran den demografiska utvecklingen kommer det sannolikt att finnas
behov av att bygga ytterligare ett nytt sarskilt boende for dldre under de
narmaste aren. Det ar angelaget att alla berorda verksamheter inom
Nykopings kommun har en samsyn kring lokaler och bostader, sa att dessa
fungerar bra for saval boende som personal. Samtidigt ska de fungera ur ett
driftsperspektiv och dven byggas till en sddan kostnad att hyresnivaerna
sedan blir rimliga. Funktionsprogram bidrar mycket till att skapa denna
samsyn, liksom till okad effektivitet och minskad tidsatgang.

Division Social omsorg har arbetat fram forslag till funktionsprogram for
sarskilt boende for dldre enligt bilaga till tjansteskrivelse daterad 2021-01-
21. Av detta framgar exempelvis kraven pa varje enskild lagenhet,
gemensamma utrymmen och personalutrymmen.

Annika Bengtsson (KD), Marita Géransson (KD), Orvar Windisch (M), Jessica
Johansson (L), Marianne Nordblom (L) och Johan Stenberg (M) lamnar
sarskilt yttrande.

Inlagg i arendet gors av Sofia Amloh (S) och Fekade Gebremichael (S).

Vard- och omsorgsndmnden beslutar

1) att faststélla “Funktionsprogram for sérskilt boende for dldre” enligt
bilaga till tjansteskrivelse daterad 2021-01-21

2) att detta funktionsprogram géller vid kommande nybyggnationer.

Bilaga VON § 13:
Sarskilt yttrande (M, KD, L)

Beslut till:

Division Social omsorg
Kommunfastigheter
Samhallsbyggnad

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande



Bil. VON § 13

SARSKILT YTTRANDE

VoN 210204 Arendenummer 19/79
Funktionsprogram for sirskilt boende for ldre

Positivt och viktigt med detta dokument som bl.a ska vara baserat pa samlade
erfarenheter av tidigare byggen. Anda trikigt att vissa saker upprepas vid
nybyggnationer.

s. 5

s. 12

s.16

s.16.

Ska finnas méjlighet till parboende, men det stir inte hur de ska utformas.
T.ex dorr mellan tva ligenheter.

Lastkaj.

Bra att det nu star hur den ska placeras. Frudngskillan som byggdes for 16 ar
sedan har ingen lastkaj. Varor maste lastas av hamnar forst pa trottoaren. Vid
Koggen som &r nybyggt stér lastbilarna pa Brandholmsvigen och godset maste
passera bade cykelbana och gangbana for att kunna levereras. Ej lampligt vid
regn och sno.

Tviitt och torkméjligheter i varje Ligenhet.
Kommer det finnas tvittmaskin och torktumlare i varje ligenhet #ven pa en
demensavdelning? En dement kan stéras av att lampor lyser.

Omklédningsrum for personal.

Forvaringsskép av Z-modell. Enligt personal finns i dessa skép endast lite plats
att hinga klader i och det blir viildigt tringt nér personal ska byta om. S3 ser det
ut pa Koggen

Personalutrymme pé respektive avdelning.

Dokumentationsrum. Det ska finnas plats for ett mindre skrivbord, eventuellt
en stol och ett skép alternativt hyllor pa vigg.

P& Koggen kallas detta rum for “buren”. Det ir litet. Plats for en sittande och en
stdende. En del personal tar med sig datorn och sitter sig i koket eller i soffan
for att dokumentera. I buren finns &ven laddstationerna for telefonerna.

Niér dag och nattpersonal ska rapportera till varandra far de g8 in i tvittstugan
for att kunna rapportera ostort. Dér finns gott om plats.

Ska inte kommunen vara en biittre arbetsgivare och underlitta for den redan
tyngda personalen. Idag finns personal som gérna skulle vilja g ner i tid vilket
inte &r tillatet. Foljden blir att sjukskrivningarna 6kar istallet.

Hade varit mycket vardefullt for nimnden att fatt besdka Koggen i somras innan
avdelningarna togs i bruk.

s Borpbeser? Huih ~ Coranta/
Annika  benctsson (KD P )
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Nykoping PROTOKOLL

Vard- och omsorgsndamnden 2021-02-04

§14 Revidering av riktlinjer for handlaggning inom
Vard- och omsorgsnamndens ansvarsomrade

Diarienummer: VON21/19

Vard- och omsorgsnamndens riktlinjer for handlaggning éar ett levande
dokument vars syfte ar att vara ett stéd for handlaggare i sin
myndighetsutévning da en enskild sdker insatser inom néamndens
ansvarsomrade. Riktlinjerna anger den politiska ambitionen samtidigt som
de anpassas efter rattspraxis.

Nu aktuell revidering avser den insats inom hemtjansten som kallats tillsyn -
en kortare trygghetsskapande insats. Denna déps nu om till just
trygghetsskapande insats, vilken kan utféras via telefon, kamera eller besok.
Riktlinjerna ar fortydligade med att det ar telefon eller kamera som géller
om det inte finns tydliga skél for att besok &r nddvandigt.

Marita Goéransson (KD) yrkar pa andring av framskrivet forslag pa sa vis att
de tre alternativen telefon, kamera eller besdk avseende trygghetsskapande
atgarder i riktlinjen ska vara likstallda. Orvar Windisch (M) och Marianne
Nordblom (L) staller sig bakom Marita Géranssons (KD) yrkande.

Ordférande staller efter namndens godkdnnande proposition pa framskrivet
forslag mot Marita Géranssons (KD) med fleras yrkande och finner att
namnden beslutar enligt framskrivet forslag.

Vard- och omsorgsndmnden beslutar

att godkanna reviderade riktlinjer enligt bilaga till tjansteskrivelse daterad
2021-01-19 att galla fran och med 2021-03-01

Marita Géransson (KD), Orvar Windisch (M), Johan Stenberg (M) och
Marianne Nordblom (L) reserverar sig mot beslutet.

Bilaga VON § 14:
Skriftlig reservation (KD, M, L)

Beslut till:

Myndighetsfunktionen, Division Social omsorg
Webb-redaktor, Bestallarkontoret
Kommunstyrelsen for kdnnedom

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande



Bil. VON § 14

KRISTDEMOKRATERNA

RESERVATION

Vard- och omsorgsnamnden 2021-02-04

Arende: Revidering av riktlinjer for handlidggning inom Vard- och
omsorgsnamndens ansvarsomrade.

Arendenummer: VON21/19

Forslaget till andring i Vard-och omsorgsnamndens riktlinjer for handlaggning
ar ett dokument vars syfte ar att vara ett stéd fér handlaggare i sin
myndighetsutdvning da enskild séker insatser inom ndmndens ansvarsomrade.
Riktlinjerna for Nykoépings kommun anger Styrets (S,C,MP) politiska ambitionen
samtidigt som de anpassas efter rattspraxis.

Den aktuella revidering som tas upp i drendet avser den insats inom
hemtjansten som kallats tillsyn -en kortare trygghetsskapande insats. Denna
insats byter nu namn till trygghetsskapande insats, vilken kan utforas via
telefon, kamera eller besok. Riktlinjerna ar fortydligade med att det ar telefon
eller kamera som géller om det inte finns tydliga skal for att besok ar
nodvandigt.

Kristdemokraterna har i sin budget inskrivet hur digitaliseringen bér fungera. Vi
menar att kraven pa att vard och omsorg ska digitaliseras ar oundvikliga, bade
for privat och offentlig sektor. Det behévs omfattande och hallbara I6sningar
for att lyckas. Samtidigt maste digitaliseringen inféras med stor respekt och
med involvering av den aldre. Det ar viktigt att den aldres eventuella
ifrdgasattande tas pa storsta allvar och att digitaliseringen sker i samférstand
med vardtagaren. Vi ar alla olika. Det som fér den ena upplevs som en god
I6sning, kan for en annan upplevas som negativ eller helt oacceptabel. Vi far
aldrig tro eller havda att digitalisering helt kan ersatta medmansklig omtanke
och omsorg.

Kristdemokraterna anser att de tre alternativen ska vara lika méjliga att valja.
Vi tror manga anser att ett telefonsamtal ar fullt tillrackligt, medan andra
foredrar kameradvervakning, medan andra féredrar ett besok av personal.
Med hanvisning till ovanstaende resonemang reserverar vi oss mot det
framskrivna forslaget att vardtagaren frantas majligheten att valja ett
trygghetsskapande insats med personalbesdék.

Marita Goransson (KD) Annika Bengtsson (KD)
7 e
(M
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Nykoping PROTOKOLL

Vard- och omsorgsndamnden 2021-02-04

§15 Revidering av Forfragningsunderlag for
bedrivande av hemtjanst enligt Lag om
valfrihetssystem

Diarienummer: VON21/18

Lagen om valfrihetssystem, LOV, bérjade tillampas i Nykopings kommun
2009. Av férfragningsunderlaget framgar bland annat vilka krav som stalls
pa en utférare och dess verksamhet for att kunna bli godkénd i Nyképings
kommun. Férfragningsunderlaget revideras |6pande vid behov och redan
godkénda utférare blir bundna dven av férandringar som sker efter att avtal
med dem tecknats.

Nu aktuell revidering avser ett fortydligande av vem som ska ha rétten att
bekrafta mottagen bestéllning av insatser till kund samt vad som gaéller kring
s k bombesok respektive larm. Tillagg ar markerade med gront och borttag
med rott.

Orvar Windisch (M), Marita Géransson (KD), Marianne Nordblom (L) Johan
Stenberg (M), Annika Bengtsson (KD) och Jessica Johansson (L) lamnar
sarskilt yttrande.

Inlagg i drendet gors av Sofia Amloh (S).

Vard- och omsorgsndmnden beslutar

1) att godkanna det reviderade férfragningsunderlaget enligt bilaga till
tjansteskrivelse daterad 2021-01-19.

2) att det reviderade forfragningsunderlaget géller fr o m 2021-03-01.

Bilaga VON § 15:
Sarskilt yttrande (M, KD, L)

Beslut till:

Samtliga utforare av hemtjanst inom Nyképings kommun
Webb-redaktor, Bestallarkontoret, for publicering pa hemsidan
Fakturagranskare, Bestallarkontoret

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande



Bil. VON § 15

SASKILT YTTRANDE
VON 2021-02-04 Forfragningsunderlag for bedrivande av hemtjinst
enligt Lag om valfrihetssystem. Arende 12.

Vi har fran bérjan varit emot att fakturera bombesok inom hemtjénsten. Denna sikt
stér vi fast vid. Att ligga in en avgift gentemot en redan skor och utsatt grupp som ménga

ganger har det tufft ekonomiskt &r nagot som vi vill undvika s& langt som m&jligt.

M, KD och L vill istillet for foreslagna atgdrder se en bredare utredning for att komma
tillritta med problemet med bombes&k. Det dr viktigt att veta skilen till att det 4r ett si pass
hégt antal bombesok. Utdver det vill vi, vilket vi ocksé drivit Sver tid, se Sver regelverket for
hemtjénsten och Iyfta det krav pa verksamhet i hela kommunen som nu omdjliggdr for
sméfbretagande inom hemtjinsten. Med den foriandrin gen av regelverket Sppnar vi upp for
smé lokala hemtjénstf6retag runt om i kommunen. Négot som skulle skapa storre valfrihet
och flexibilitet for vara dldre och samtidigt underlatta fr den i dag hért anstringda
kommunala hemtjansten. Det ar rimligare att borja i den dnden dn med straffavgifter for vara

dldre.

Orvar Windisch (M) Maija-Séderberg-(vD— Johan Stenberg (M)

Marita Goransson (KD) Annika Bengtsson (KD)
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Marianne Nordblom (L) Jessica Johansson (L)



Nykoping PROTOKOLL

Vard- och omsorgsndamnden 2021-02-04

§16 Revidering av Vard- och omsorgsnamndens
delegationsordning

Diarienummer: VON21/17

Vard- och omsorgsndmndens delegationsordning féreslas revideras genom
tillagg for att 1:e socialsekreterare utdver enhetschef, kan besluta om
arvode och omkostnadsersattning till kontaktperson/familj samt familjehem.
Bakgrunden ar en omorganisation inom Division Social omsorg (DSO), dar
1:e socialsekreterare ar planerad att vara den som i forsta hand fattar dessa
beslut. S& fungerar det redan idag inom den verksamhet inom DSO som
lyder under Socialnédmnden.

Vard- och omsorgsndamnden beslutar

1) att anta delegationsordning enligt bilaga till tjansteskrivelse daterad
2021-01-18 att gélla fran och med 2021-03-01.

Beslut till:
Kommunstyrelsen for kdinnedom
Myndighetsfunktion LSS barn, DSO

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande



Nykoping PROTOKOLL

Vard- och omsorgsndamnden 2021-02-04

§17 Ejverkstillda beslut enligt 16 kap §§ foch h
Socialtjanstlagen (SOL), fjarde kvartalet 2020

Diarienummer: VON20/5

Division Social omsorg (DSO) har lamnat redogérelse enligt
Socialtjanstlagen for beslut som inte verkstallts inom tre manader under
fiarde kvartalet 2020 till Inspektionen for Vard- och omsorg (IVO).
Rapporteringen omfattar 21 beslut, varav tio funnits med aven i tidigare
rapportering. Sammanstallningen i tjansteskrivelsen ar avidentifierad for
anmalan till Kommunfullméktige och revisorerna. Under kvartalet har ett
beslut verkstallts.

Nedan specificeras de 21 ej verkstallda besluten:

e Nio beslut avser sarskilt boende, varav det dldsta fattades i februari
2020. En brukare har tackat nej till erbjudanden och star darfor kvar i
kon.

e Tva beslut avser vaxelboende. Det éldsta ar fran maj 2020. Covid-19 ar
forklaringen till drojsmalet.

e Sju beslut avser dagverksamhet. Aldsta beslutet fattades i februari 2020.
Aven hér &r Covid-19 forklaringen.

e Tva beslut avser kontaktperson. Det dldsta beslutet fattades i maj 2020.

e Ett beslut avser kontaktfamilj och det fattades i juni 2020.

Vard- och omsorgsndamnden beslutar

1) att godkanna rapporteringen enligt tjansteskrivelse daterad 2021-
01-18.

Beslut till:
Kommunfullméktige
Revisorerna

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande



Nykoping PROTOKOLL

Vard- och omsorgsndamnden 2021-02-04

§18 Ej verkstallda beslut enligt § 28 h Lagen om stod
och service (LSS) till vissa funktionshindrade, fjarde
kvartalet 2020

Diarienummer: VONZ20/6

Division Social omsorg (DSO) har lamnat redogoérelse enligt LSS for beslut
som inte verkstallts inom tre manader under fjarde kvartalet 2020 till Inspek-
tionen for Vard och omsorg (IVO). Rapporteringen omfattar 22 beslut, varav
18 funnits med aven i tidigare rapportering. Sammanstallningen i tjanste-
skrivelsen ar avidentifierad for anmaélan till Kommunfullmé&ktige och revisor-
erna. Under kvartalet har fem beslut verkstallts och ett har avslutats.

Nedan specificeras de 22 ej verkstallda besluten:

e Nio beslut avser bostad med sarskild service, varav det dldsta fattades i
augusti 2017. | vantan pa verkstéllighet har brukarna andra insatser.

e Nio beslut avser kontaktperson. Aldsta beslutet fattades i juni 2019. Det
ar relativt vanligt att kontaktpersoner sager upp sig eller tack nej till upp-
draget.

e Tva beslut avser daglig verksamhet. Aldsta beslutet fattades i augusti
2017 och &r ej verkstallt da man véntar pa att brukaren ska flytta till
Nykoping.

e Ett beslut avser korttidsvistelse. Beslutet fattades i mars 2020.

o Ett beslut avser ledsagarservice och fattades i februari 2020.

Inlagg i arendet gors av Orvar Windisch (M).

Sakkunnig tjansteperson Marie Johnsson besvarar fraga.

Vard- och omsorgsndamnden beslutar

1) att godkanna rapporteringen enligt tjansteskrivelse daterad 2021-
01-18.

Beslut till:
Kommunfullmaktige
Revisorerna

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande



Nykoping PROTOKOLL

Vard- och omsorgsndamnden 2021-02-04

§19 Delegationsirenden

Diarienummer: VON21/4

Bilagt finns en forteckning 6ver delegationsbeslut fattade till och med 2021-
01-27

Vard- och omsorgsndamnden beslutar

1) attldgga fortecknade delegationsarenden till handlingarna.

Bilaga VON § 19:
Lista Over delegationsarenden

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande



Nykoping

Vard- och omsorgsnamnden
Delegationsbeslut

Utskriftsdatum
2021-01-27

Pt Dnr Handlingsrubrik Beslutande Beslutsdatum

1.1.1 | VON20/21:5 Beslut om reviderad attestforteckning for Vard- och omsorgsnamnden 2021-01-15
fr.o.m. 2020-12-15

1.1.1 | VON20/43:80 Beslut om foérlangt krav pad munskydd i all ansiktsnara vard och 2021-01-15
omsvardnad

5.14. | VON20/91:4 Beslut att anmala Lex Sarah-rapport fran gruppboendet Ordfoérande Vard- och 2020-12-04

1 Sjokaptensvagen 12 till Inspektionen for vard och omsorg omsorgsnamnden

2.14. | VON20/94:4 Beslut att anmala Lex Sarah-rapport fran Fruangskallans aldreboende| Ordférande Vard- och 2020-12-11

1 till Inpektionen for vard och omsorg omsorgsnamnden




Nykoping PROTOKOLL

Vard- och omsorgsndamnden 2021-02-04

§20 Anmalningsarenden

Diarienummer: VON21/1

Bilagt finns en forteckning éver inkomna anmalningséarenden till och med
2021-01-27.

Vard- och omsorgsndamnden beslutar

1) attldgga fortecknade anmalningsérenden till handlingarna.

Bilaga VON§ 20:
Lista dver anmalningsédrenden

Justerare Justerare Utdragsbestyrkande



4/ Nykoping

Vard- och
omsorgsnamnden

Anmalningar

Utskriftsdatum
2021-01-27

Nr Fran Handlingsrubrik Dnr
1 Socialstyrelsen Beslut fran Socialstyrelsen till regioner och kommuner fér 2020 (omgang 1) att VON20/70:12
ekonomiskt stddia verksamheter inom halso- och siukvard resoektive socialtidnst till f6
2 Division Social omsorg Lex Sarah rapport avseende missforhallande - Personlig assistans VONZ20/108:1
3 Bestallarkontoret Beslut: Beviljande av MO LSS AB’s anstkan om tillstdnd att bedriva bostad med VON20/1:56
sarskild service for vuxna i form av arupobostad. LSS. dnr Dnr 4.1.1-24653/2020
4 Bestallarkontoret Tillstandsbevis for MO LSS AB att bedriva bostad med sarskild service for vuxna i VONZ20/1:57
form av aruppbostad. LSS. dnr Dnr 4.1.1-24653/2020
5 Division Social omsorg Lex Sarah rapport avseende missférhallande - Herrhagsvagen 19-21 SB VON20/109:1
6 Socialstyrelsen Information om utdelning av statsbidrag till kommunerna for sarskild satsning pa VON20/110:1
krisstdd. samtalsstod. traumastéd m.m. till personal inom vard och omsora om aldre b
7 Bestallarkontoret IVO:s regeringsuppdrag om omsorgsregistret rapporterat VON20/1:59.1
8 Bestallarkontoret Protokoll fran sammantrdde med Namnden for samverkan kring socialtjanst och vard | VON20/14:5
2020-12-11
9 Division Social omsorg Redovisning av atgardsplan avseende Lex Sara rapport avseende missforhallande - | VON20/94:3
Frudnaskallans dldre- och demensboende
10 Socialstyrelsen Fordelning av statsbidrag till kommunerna for en sarskild satsning pa krisstod, VON20/110:1.1
samtalsstdd. traumastdd m.m. till ersonal inom vard och omsora om &ldre b a av sori
11 Sveriges kommuner och Missiv: Instruktioner och information samt blankett for hemstallan om tillfalligt lokalt | VON20/111:1
reaioner bestksforbud pa sarskilda boenden for aldre
12 Sveriges kommuner och Instruktioner och information avseende hemstallan om tillfalligt lokalt beséksforbud pa | VON20/111:1.1
reaioner sarskilda boenden for aldre
13 Sveriges kommuner och Mall: Hemstallan om tillfalligt lokalt besdksforbud pa sarskilda boenden for aldre VON20/111:1.2
reaioner
14 Inspektionen fér vard och Skrivelse: Overlamnande av inkommet klagomal gallande gruppbostad, il VON20/112:1
omsora Inspektionen for vard och omsora - till Vard- och omsorasndmnden fér hanterina




15 Bestallarkontoret Missiv: Utjamning av LSS kostnader mellan kommuner, utjdmningsaret 2021, VONZ20/1:60
preliminart utfall december

16 Bestallarkontoret Utjdamning av LSS kostnader mellan kommuner, utjamningsaret 2021, preliminart utfalll VON20/1:60.1
december

17 Bestallarkontoret Manadsbrev fér december 2020 - St Anna (Ansvar och Omsorg AB) VON20/12:22

18 Division Social omsorg Beslut att avsluta lex Sarah rapport avseende allvarligt missforhallande vid VON20/94:7
Frudnaskallans dldreboende

19 Bestallarkontoret Utdrag Kommunfullmaktiges protokoll § 229 201208 Budget 2021, flerarsplan 2022- | VON20/98:3.2
2023

20 Inspektionen for vard och Redovisning av atgarder avseende inkommet klagomal gallande gruppbostad, till VON20/112:2

omsora Inspektionen for vard och omsora - till Vard- och omsorasndmnden for hanterina

21 Division Social omsorg Lex Sarah rapport avseende missférhallanden - Stensgardens gruppbostad VON21/13:1

22 Division Social omsorg Lex Sarah rapport avseende missférhallanden - Hemtjanst Oster VON21/16:1

23 Division Social omsorg Lex Sarah rapport avseende missférhallande i Nyképings kommun VON21/22:1
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