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Externt

Upphandlingsenheten

FAQ-10 vanliga fragor om upphandling

1. Narproducerat

Fraga: Varfor kan inte kommunen bara ko pa narproducerade
livsmedel till vara skolor och aldreboenden?

Svar: Kommunen far inte kan gynna lokala foretag pa ett sadant satt att ndgon annan
leverantor inom EU-omradet diskrimineras eller inte behandlas lika. Den fria rorligheten inom
EU och Lagen om offentlig upphandling styr hur upphandlingar far goras.

Detta innebar att leverantorer "langt bort” inte far missgynnas och att kommunen inte har
laglig ratt att t.ex. stélla krav pa narproducerade ravaror for matlagning. Kommunen kan
dock skapa goda forutsattningar for lokala och mindre féretag genom att utforma
forfragningsunderlaget sa att fler kan lagga anbud.

Kommunen vill ocksa att lokala producenter inom kommunen ska kunna vaxa genom att
kunna leverera till andra kommuner &n bara Nykoping sa fragan ar inte helt enkel.

| praktiken har en lokal leverantorer oftast en fordel i och med att transporterna ar mindre
kostnadskravande an fér en producent som finns langt bort.

2. Ramavtal

Fraga: Vad menas med ett ramavtal?

Svar: Etramavtal &r ett avtal dar man har kommit 6verens omvad som gdller, pris,
leveransvillkor m.m. nar kommunen bestéller. Ibland kallas ramavtal ocksa for "Avropsavtal
men det &r i princip samma sak. Kommunen har ramavtal for bestallningar av sadant som
forekommer ofta t.ex. kontorsutrustning, datorer, underhalls-/fastighetstjanster, vissa
konsulter m.m.
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3. Lagen om offentlig upphandling (LOU)

Fraga: Maste kommunen alltid folja LOU, det finns val vissa
beloppsgranser dar ni inom kommunen kan kdpa av vem ni vill?

Svar: Nej, LOU galler alltid och oavsett belopp savida vi kdper en vara eller tjanst av en
extern leverantér. Kommunen saval som 6vriga svenska myndigheter somféljer LOU har en
beloppsgrans varor och tjanster av samma slag pa max 287 000,- SEK/ar, sominnebar att vi
inte behdver annonsera ut upphandlingen (s.k. Direktupphandling).

I Kommunens Upphandlingspolicy och Riktlinjer finns tydliga anvisningar om affarsméassighet
och beaktande av befintlig konkurrens i samband med Direktupphandling. Att enbart tillfraga
en leverantdr ar inte i enlighet med Upphandlingspolicyn savida det inte finns sarskilda skal.
Direktupphandlingar éver ¥ basbelopp ska ocksa dokumenteras och diarieforas.

4. Publicering av upphandlingar

Fraga: Hur hittar man kommunens upphandlingar?

Svar: Alla upphandlingar sominte ar s.k. direktupphandlingar publiceras pa kommunens
hemsida www.nykoping.se Man klickar pa rubriken " Upphandling” och sedan kommer man
till var annonsdatabas OPIC. Dar finns alla vara upphandlingar och dokument. Man maste
registrera sig med e-post for att kunna hamta ut forfragningsunderlag och for att man dven
ska kunna fa del av ev. kompletteringar som skickas ut.

Vill man med automatik ha alla offentliga upphandlingar inomen viss bransch/inom ett visst
geografiskt omrade sa kan man abonnera pa denna tjanst via t.ex. OPIC, eller Allego.
Annars sa maste man sjalv bevaka detta via kommunens hemsida.

5. Hjalp med upphandlingar

Fraga: Vitycker att det verkar krangligt att lamna anbud,
kan vi fa hjalp av nagon pa kommunen?

Svar: Upphandlingsenheten haller arliga upphandlingsseminarier arrangerade av enheten
for Naringsliv och Tillvaxt. PA seminariet gar viigenom hela upphandlingsprocessen och hur
man ska kunna bli leverantor till kommunen. Dessa seminarier ar helt gratis och syftar till att
fler foretag ska kunna lamna anbud och da inte bara till var kommun. Offentlig upphandling
representerar totalt sett en jattemarknad pa 500 miljarder enbart i Sverige.

Kommunen kan dock inte vara utbildningskonsulter eller hjalpa till med att utforma anbud vid
en specifik upphandling. Det gar alltid att stalla fragor i samband med en upphandling om
nagot skulle vara oklart eller svarbegripligt.

Var malsattning ar att vi ska underlatta anbudsgivning sa langt mojligt genom att anvanda ett
obyrakratiskt sprak, inte begara in fler uppgifter an vad som kravs samt att ha enkla
checklistor sa att leveranttren inte missar nagot.



6. Ideella foreningar

Fraga: Nar kommunen far hjalp av ideella foreningar maste sadant upphandlas?

Svar: Kommunen och hela samhallet har mycket stor nytta av det goda och viktiga arbete
somutfors av fristdende ideella foreningar/frivilligorganisationer. Kommunen anser ocksa att
det ideella arbetet &ar ett mycket viktigt komple ment till kommunens verksamhet. Ideella
foreningar kan ocksa soka foreningsbidrag och erhalla sadant om kommunen anser att
verksamheten har ett bra syfte och som gynnar kommuninnevanarna. Kommunen kan m.a.o.
stodja en férening men kommunen kan och ska heller inte stélla specifika krav pa hur
verksamheten i en fristaende forening ska utforas.

Upphandling ska dock ske; Savida kommunen har ett uppdragsliknande forhallande (t.ex.
staller krav pa hur uppdraget ska utféras) och dar kommunen ersatter en friviligorganisation
for en utférd prestation eller ominitiativet till up pdraget tagits av kommunen.

En upphandlad "entreprenor” med ideell verksamhet kan ocksa s6ka om foreningsbidrag.
Det maste dock finnas en ragang och tydlighet sa att bidraget verkligen gar till féreningens
ideella verksamhet. Ett krav pa en sadan entreprenor/naringsidkare kan t.ex. vara en
regelbunden redovisning om hur bidraget anvands.

Ett foreningsbidrag som anvands i en forenings kommersiella verksamhet snedvrider
konkurrensen.

7. Tjanstekoncession

Fraga: Vad ar en "Tjanstekoncession”?

Svar: Om kommunen uppdrar at entreprendr att t.ex. bedriva verksamhat av nagot slag i
kommunens lokaler och entreprenéren tar betalt for tjansten av besdkarna it.ex. en
badanlaggning och dar driften av badanlaggningen sker pa entreprenorens egen risk, da
kallas det for en "Tjanstekoncession”. Det ar m.a.o. inte kommunen som koper tjansten utan
huvuddelen av intakterna kommer fran allménheten.

Kommunen kan bidra med lokaler, belysning, varme m.m. som betingar ett visst varde men
huvuddelen av entreprendrens omsattning och risk star han sjalv for i en tjanstekoncession.
En av de vanligaste upphandlade tjanste koncessionerna ar driften av parkeringsplatser, dar
kommunen tillhandahaller parkeringsplatsen och P-automater och dar en upphandilad
entreprendren sjalv bestammer om avgifter, skétsel m.m.

En tjanstekoncession omfattas inte av upphandlingslagstiftningen, men vid valet av
entreprendr galler de grundlaggande principerna om likabehandling och ickediskriminering.

Exempel p& kommunens tjanstekoncessioner:

- Hjortensbergsbadet

- Pausserveringen pa Culturum och Nykopings Teater

- Teater pa Borggarden Nykdpingshus

- Massatervinning pa Bjorshult

- Uppférande och skétsel av informationsskyltar vid infarter



8. Lagsta pris

Fraga: Maste kommunen alltid kdpa det som ar billigast?

Svar: Nej, det finns inget sadant krav att alltid kopa det som ar billigast. Kommunen kan
ocksa vélja att kdpa en vara eller tjanst som ar den "ekonomiskt mest fordelaktiga” dar vissa
saker da ska utvarderas vid sidan av priset.

Kommunen maste dock vara tydlig i forfragningsunderlaget med vad som ska utvarderas och
hur en utvardering kommer att ga till. Forfragningsunderlaget maste vara sa tydligt att en
anbudsgivare ska kunna forstar hur hans anbud kommer att utvarderas.

Fraga: Blir det inte dalig kvalitet om man bara koper pa lagsta pris?

Svar: Nar det galler att upphandla till "lagsta pris” sa foérknippas detta ibland felaktigt med att
ocksa innebara "lagsta kvalitet”.

Kvaliteten pa det som ska upphandlas bestams helt av de kvalitetskrav som finns i
upphandlingsunderlaget. Det gar alltsa att upphandla hogsta kvalitet till 1agsta pris.

9. Felaktigheter

Fraga: Om man anser att nagot ar fel i forfragningsunderlaget eller att man tycker att
utvarderingen har gatt till pa fel satt, vad ska man gora da?

Svar: Man ska alltid kontakta Upphandlingsenheten via den angivna kontaktpersonen och
framfora synpunkter om man anser att det ar ndgot som inte stammer. Det ar viktigt att detta
gors utan drojsmal till den kontaktperson som alltid finns angiven. Skulle nagot vara fel sa ar
vi angelagna om att ratta till detta sa fort som mojligt. En leverantor har alltid den mojligheten
att fa saken provad av Forvaltningsratten under en upphandlingsprocess, men for att undvika
onddiga kostnader och tidsspillan pa flera manader sa rekommenderar vi att man forst tar
kontakt med Upphandlingsenheten, sa kommunen ges en mdjlighet att ratta till eventuella
felaktigheter eller brister.



10. Krav

Fraga: Kan kommunen stélla vilkka krav som helst i en upphandling? Vi ar ett litet nyetablerat
foretag som har produkter somvi tror skulle kunna passa kommunen.

Svar: Krav som stalls i en upphandling kan delas in i tva delar: 1. Krav pa leverantdren
och: 2. Krav pa det som ska levereras. Alla krav som stélls i en upphandling ska vara
proportionerliga. Det innebar att vi inte ska stélla hogre krav an vad som ar befogat, med
hansyn till det som ska upphandlas.

T.ex. s kan det i vissa fall vara befogat att krava att leverantéren ska ha flerarig erfarenhet
och krav pa referensuppdrag. Ar man da ny p4 marknaden s kan sadana krav vara
konkurrensbegransande, men det behdver inte vara nagot fel for den skull.

Det ar viktigt att kontakta Upphandlingsenheten om man anser att nagra av vara krav ar

orimliga eller oproportionerliga.
| kommunens Upphandlingspolicy finns féljande text: "Kommunen ska verka for att sma och

medelstora foretag ska kunna delta i upphandlingar pa ett rattvist satt, i syfte att underlatta
och vidmakthalla sund konkurrens”.

Generellt sd kan man séga att stora foretag tycker att vi ibland staller for Iaga krav och att
smaforetagare tycker att vi ibland staller for hoga krav.



