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1. Sammanfattning

Handeln i Nykoping blir en alltmer betydande bransch. Kommunen har idag
forutom en stadskarna, fyra externhandelsomraden. For att utnyttja
potentialen som handelsstad i syfte att locka invanare att handla mer inom
kommunen, fa hit fler besokare och Oka stadens attraktivitet, har projektet
NYSAM (Nykoping i ny samverkan) startat pa initiativ av Centrumféreningen.

Arbetet har delats in i arbetsgrupper, s.k. "strdk”. Idag finns sex olika strak
samt en grupp dar vem som helst kan ansluta sig; NYSAM friends.

Malet &r att bli Arets stadskdrna 2012 och projektet férbereder ocksd en
jubileumsfest 2017 da Gastabudet firar 700 ar.

Finansiarer ar Nykopings Kommun, Centrumféreningen, Svensk Handel,
Sormlands Sparbank samt naringslivet.

2. Bakgrund till projektet

Detaljhandeln i Nykoping blir en alltmer betydelsefull bransch. 2006 omsatte
detaljhandeln i Nykdpings Kommun drygt 2,5 miljarder kronor vilket gor
Nykdping till Sérmlands andra handelskommun. Férsaljningen har dékat med 6
% sedan 2005.

Nykopings Kommun hade ar 2009 ett forsaljningsindex pa 101 respektive 96
inom dagligvaru- och séllankdpshandeln. Detta pekar pa att kommunen inom
dagligvaruhandeln har ett visst inflode av konsumenter frdn omkringliggande
kommuner samtidigt som invanarna i kommunen reser till konkurrerande
marknadsplatser i omkringliggande kommuner for att géra vissa inkdp av
séallankdpsvaror.

Lokalisering

Detaljhandeln i Nykodping ar lokaliserad till stadskarnan samt
externhandelsomraden i Gumsbacken, Gustavsberg, Pal Ljungs hage och
Idb&cken.

Handla, Kopa och Shoppa

Man kan dela in konsumtion/handel i tre grupper; vi handlar nar vi
veckohandlar var mat for veckan, vi kdper nar vi koper sallanképsvaror t.ex.
diskmaskin eller spis, vi shoppar nar vi oftast inte har nadgot bestamt mal utan
dar vi letar efter nyheter och vill forena var aktivitet med upplevelser och social
gemenskap.

Med detta synsatt som utgangspunkt innebar det att cityhandeln och
externhandeln kompletterar varandra mer an de konkurrerar.
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En bra kompletterande handel i kommunen gor att vi okar vara
forsaljningsindex. Det innebar att fler av vara invanare gor sina inkép pa
hemmaplan, kunder fran omkringliggande kommuner kommer géarna hit och
handlar, turister och besdkare ser Nykdping som en bra stad att
handla/kdpa/shoppa i.

Samverkan mellan externhandel och cityk&drnan

For att nd malet att 6ka forsaljningsindex maste all handel samverka. Pa
initiativ av kommunen har ett sddant samarbete inletts mellan externhandeln
och cityhandeln. Syftet ar att tillsammans visa upp kommunen som en attraktiv
plats for handeln.

Arets Stadskarna &r 2012

Centrumfdreningen har pabérjat ett ambitiost arbete dar mélet &r att bli Arets
Stadskarna ar 2012. For att erhdlla denna utmarkelse maste ett flertal kriterier
uppfyllas, det viktigaste kriteriet ar att det finns en djup samverkan mellan
naringslivet, Centrumhandlarna och kommunen. For detta projekt har en
projektledare rekryterats som under tva ars tid kommer att arbeta for att
Nykoping ska fa utmarkelsen. Ett antal grupper har bildats for att arbeta med
olika fragor sdsom tillganglighet, marknadsforing, samverkan m.m.

Tillvéxtmoijlighet

Handeln &r en bransch som skapar mojligheter for tillvaxt. Genom en attraktiv
handel far vi fler personer sysselsatta i naringen, fler invanare gor fler inkop
och antalet besokare utifran okar.

3. Vision 2012, Mal

NYSAM vision 2012
Nykopings Stadskérna ar det sjalvklara foérstahandsvalet for regionens
invanare gallande shopping, kultur och noje.

Genom samverkan med alla aktérer i kommunen (en samverkan i varldsklass)
ar upptagningsomradet hela regionen och utflyktsshopping har blivit ett
begrepp att samverka kring.

Saval langvaga turister som narturister bokar mangder av paket innehallande
kultur, rekreation, shopping och ngje.

Tillgangligheten for bilar ar god och kollektivtrafiken far toppbetyg av
invanarna som inbjuds till mangder av event och moéts av en ren och
spannande upplyst stad dar trygghetskanslan hos invanarna ar bast i Sverige.

Fler och fler invanare "bryr sig om sin stad” och hélsar sina slaktingar,
affarsbekanta och vanner valkomna pa vandringar med gastabudskansla
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utmed vara utvecklade strak — en vandring mot firandet av "Gastabudet 700
ar’—2017!

Vi ses i Nykoping - made in Nykdping.
Mal
Nykoping ska bli "Arets stadskarna 2012”

Firande av Gastabudet 700 &r; en stor fest for alla invanare och besodkare ar
2017.

Utbver dessa presenterar varje strdk sina egna mal som atfélis av en
aktivitetsplan for att uppna dessa.

Malbestamda nyckeltal (se kapitel 12) samt uppféljning av dessa gors varje ar.

4. Organisation och finansiering

Styrgruppens arbete

Styrgruppen for NYSAM har under 2009 bestatt av: Jan Thorstensson (ordf.),
Bengt Jansson (projektledare), Curt Eriksson, Urban Granstrom, Ann-
Margreth Karlsson, Lennart Larsson, Maria Wejas, Ola Nilsson samt Pia
Olvestad.

Styrgruppen representerar Centrumféreningen, Naringslivet, Fastighetsagare
samt kommunen.

Under 2009 har en stor del av tiden &gnats &t att strukturera upp NYSAMs
arbete samt fa en organisation for arbetet. Beslut har tagits att NYSAM ska
vara ett projekt under Centrumféreningen, med en sarskild projektorganisation
och en sarskiljd projektredovisning som inte blandas ihop med CFs
(Centrumféreningens) redovisning.

Styrgruppen har ocksa agnat mycket tid till att fa personer som arbetar i de
olika grupperna (strdken) samt att satta mal och kommunicera NYSAM-
projektet externt.

Finansiering

Kommunstyrelsen beslutade (Dnr KK 08/578) att med tillvaxtframjande medel
avsatta vardera for aren 2009-2010: 200 kkr. till Centrumféreningen samt 300
kkr. till Naringsliv & Tillvaxt.

For ar 2011 beslutades att avsatta 500 kkr. till Naringsliv & Tillvaxt att
anvandas till olika projekt for att framja handelns utveckling.

Centrumféreningen bidrar ocksd med ekonomiska resurser for personal och
aktiviteter.
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Svensk Handel finansierar med 100 000 kr/ar 2009-2011
For genomforda aktiviteter har &ven naringslivet varit med och sponsrat.

Sormlands Sparbank sponsrar med personalresurser for
projektledningsarbetet samt bidragit med 40 kkr. fran Tillvaxtbanken.

Arbetet med att starka kommande arsbudget sker genom tecknande av
partnerskap. Guld, Silver och Brons pa nivaerna 25 kkr.,10 kkr. och 5 kkr.
under tre ars tid. Redan under 2009 slots sddana avtal om 95 kkr.

Projektledning

Som projektledare for NYSAM projektet har Bengt Jansson ("Spider”)
rekryterats. Bengt har under manga ar arbetet med centrumutveckling och lett
liknande projekt som det vi nu gor i Nykoping. Arbetstiden ar en dag i veckan.

Kommunens arbete koordineras av Ann-Margreth Karlsson, Naringsliv &
Tillvaxt.

Organisation NYSAM
Styrgrupp

Projektledare
NYSAM

Projektledare
Kommunen

|5tadsmi|j6utveckling
| Hamngruppen

Fastighetsagare | | Marknadsforing, { Ungdomar ][ NYSAM Friends ]
event,
infermation

T
Tillganglighet
och
trygghet

5. SWOT-analys

En SWOT-analys genomférdes av styrgruppen sommaren 2009.
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Valet 2010 (nya personer oavsett majoritet)
Kriminalitet

Externhandel i andra stader

Otrygghet for invanarna att ga pa stan

Stor skadegorelse

Fastighetsagare vill ej hyra ut till restauranger

Dalig tillganglighet (oppettider)

MOJLIGHETER

Hog vakansgrad Oster (mdjlighet att flytta om och bli klustermotor)
Oster — 6ka attraktionen
Oster — skapa en vision for stadsdelen

Samarbete mellan fastighetsagare for att fa ratt butik/kontor pa ratt
stalle

Vart arbete i NYSAM okar Nykopings attraktionskraft
Paketerbjudanden for besdkare/turister
Externhandel och Cityhandel i samverkan

Korta beslutsvagar

Engagerad kommun

Bra stadsmiljo fran start

Torget

STYRKOR

Storsta staden i var region

Stort utbud — konkurrens — laga priser
Skavsta

Néarhet till Stockholm

Livskvalitet

Forekomst av externhandel

Gott om néringsstallen
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- Hamnen och an
- Pittoresk stadskarna
- NYSAM

- Politisk enighet

SVAGHETER

Brist pa bostader och fritidshus

- Invanarantal/demografi

- Omfattning av hogre utbildningar
- Stadskarnans "finish”

- Avstand Oster — Vaster

- Svarflitade kommuninvanare

- Avsaknad av stor, lokal riskkapitalist
- Avsaknad av P-hus i centrum

- Avsaknad av "drakar” (t.ex. IKEA)
- Delad externhandel

- Centrumhandeln fér koncentrerad

- Franvaro av lokala agare

- Daélig idrottsstad

6. Grupper for olika arbetsomraden, sa kallade  strak

En idé som kom upp tidigt i arbetet var att projektet skulle arbeta med TUSS,
modellen som &gs av Sormlands Sparbank (TUSS = Tusen sma steg). En
person i styrgruppen hade arbetat med den tidigare i olika sammanhang och
foreslog att den skulle lyftas in for att pa ett tydligt och enkelt satt askadliggora
arbetet inom NYSAM.

Sex strakgrupper har bildats. | dessa strak arbetar naringslivsrepresentanter,
politiker och tjansteman. De fem straken ar:

1. Stadsmiljoutveckling
2. Marknad, event och information

3. Trygghet och tillganglighet
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4. Fastighetsagare
5. Ungdomsgruppen
6. Hamngruppen

Forutom dessa finns ocksa en grupp som kallas NYSAM Friends dar vem som
helst far ansluta sig.

Samtliga strakgrupper har haft flera moten under aret och gemensamt i
respektive strak tagit fram mal-lagen (s.k. Bra-lagen i TUSS modellen). Dessa
mal-lagen kommer inte att vara statiska utan kan ocksa andras/utvecklas
under projekttiden. Det &ar ocksa viktigt att papeka att mal-lagen inte alltid ska
vara helt nya, utan ska ocksa utgd ifran det arbete som bade naringslivet och
kommunen redan gor idag. Det innebar att ett mal-lage i NYSAM ocksa kan
vara ett redan befintligt mal for naringsliv och/eller kommunen.

6.1 Strak Stadsmiljoutveckling

Straket for stadsmiljoutveckling arbetar med stadens fysiska miljo. Planer finns
att fora samman Hamnens utveckling med detta strak. Ett skal till det ar att
kommunen just nu arbetar med ett projekt som handlar om utvecklingen av
stadskarnan och hamnen. Skulle Stadsmiljdutveckling och Hamnen féras
samman aven i NYSAM-arbetet skulle det troligtvis innebara battre
synkronisering med kommunens nuvarande arbete.

Mal-lagen (Bra-lagen) for Stadsmiljdutveckling:

« Nyképingsborna kan bada i Stadsbad
» Det finns badplats i an

e Stadskarnan ar spénnande upplyst (med miljon och tryggheten i
centrum)

« Ett eller flera P-hus &ar byggda pa ett kundvanligt avstand fran
shoppingstraken

e Antalet P-platser motsvarar stadskarnans behov

« Straken till hamnen kanns trevligare, tydligare, blommande och
tryggare

» Turistbatarna vill garna lagga till en stund i var hamn
« Vastra och Ostra Storgatan finner sina egna roller

« Vart foradlade torg ar en pulserande motesplats som hjalper till att
korta avstandet

* Nya Resecentrum har dppnat och kanns integrerat i stadskarnan
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Pendlarna anvander stadskarnan pa ett naturligt satt saval morgon
som kvall

Vi lyckas forena stadens bebyggelsekaraktdar med den moderna
handelns behov av exponering

Vi har en stadslekpark fér barnen

Det kdnns spannande runt hérnet

6.2 Strak Marknad, event och information

Detta strdk arbetar med att ta fram aktiviteter, arbeta med marknadsforing
samt arbeta for att ge information till invanare och besokare.

Mal-lagen (Bra-lagen) for Marknad, event och information

Vi har 40 event/ar

Vi genomfor flera gemensamma marknads- och aktivitetsinsatser med
kultur, turism, externhandel och Bo i Nyképing

Vi genomfor firandet av Gastabudet 700 ar

Vi &ar bast i Sverige och omtalade pa paketlosningar, kultur, noje,
rekreation och shopping

Alla vet vad som ar p& gang i stan
Alla bjuder pa det lilla extra for att ta hand om besokare och turister

Oppettiderna i restauranger och butiker &r ratt anpassade for vara
kunder, gaster och turister

Minst 20 spannande installationer finns spridda langs straken

6.3 Strak Trygghet och tillganglighet

Trygghet och tillganglighet arbetar med att dels skapa trygghet i stadskarnan
fér dem som bor och verkar har, dels arbeta for att forbattra tillgangligheten for
dem som arbetar/besoker stadskarnan.

Mal-lagen (Bra-lagen) for trygghet och tillgdnglighet

Ny belysning
Befintlig belysning
Parkering for de som arbetar i centrum

Det finns lanecyklar i stan
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Cykeltaxi finns under sommaren

Vagvisningsskyltar ar latta att se och forstd for bestkare. Onddiga
skyltar tas bort

Folder om smart parkering pa hemsidan

Allménheten uppmanas att anmala klotter, skadegotrelse och trasig
belysning

Klotter tas bort pa alla fastigheter i centrala Nykdping inom 24 timmar
Krogtéata gator lyses upp extra
NYSAM samverkar till att trygghetsvandringar kan genomféras 2 ggr/ar

Sommarjobb erbjuds ungdomar som t.e.x. centrumvard och hamnvard.
Upplysningar till turister, plocka och fixa.

Alla butiker k&nner till utbildningen www.sakeributik.se

Det ar lugnt och tryggt dven utanfor stadens krogar pa kvallar och
natter

Nattbuss i ringlinje

Shoppingbussar som ar gratis. Ger mojlighet att parkera langre fran
centrum.

Nytt P-hus byggs

Digitala P-skyltar

6.4 Strak Fastighetsagare

Strédket for fastighetsdgare bestar av de storsta fastighetsagarna i
stadskarnan. En viktig del i NYSAM arbetet bestar i att arbeta nara
naringslivet och de som kan paverka olika handelser.

Mal-lagen (Bra-lagen) for fastighetsagare

Ostra Storgatan har starkt sin redan unika profil

Minst 30 butiker/restauranger har féradlat sin fasad, entré och skyltning
Butiksomsattningen ckar med 2 % per ar 6ver riksgenomsnittet
Vakansgraden ligger runt 2 %

Handelsindex dkat med 10 % (2011)
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* 90 % av alla kommersiella hyresgaster i stadskarnan ar medlemmar i
CF

6.5 Strak Ungdomar

Straket fér ungdomar bestar av ungdomar dels fran Ungdomsfullméktige, dels
ungdomar fran gymnasieskolor. Gruppen har bestamt sig for att endast ha tva
mal och att fokusera arbetet pa dessa mal.

Mal-lagen (Bra-lagen) for strdket ungdomar

e En stérre Multianlaggning i kommunen (skate, BMX, konsert, café,
dans, kultur)

» Faungdomars asikter pa ett enkelt satt

6.6 Strak Hamnen

Hamngruppen har under aret arbetat fram en idélista som under 2010 kommer
att foras in i Stadsmiljogruppens arbete. Dom “bra-lagen” som
Stadsmiljogruppen arbetat fram har ocksa visat sig vara i samklang med
hamnens naringsidkares utvecklingsidéer pa lang sikt. Under varen 2010
kommer tva representanter frdn hamnen att ansluta sig till Stadsmiljogruppen.

7. NYSAM Friends

NYSAM friends bestar av manniskor som vill vara med och tycka till om
Nykopings stadskarna. Tanken &r att dessa medborgare ska bilda en
referensgrupp som arbetar parallellt med Ovriga arbetsgrupper inom NYSAM.
Syftet ar att fAnga upp goda idéer och tankar men ocksa att 6ka delaktigheten
i utvecklingen fran vara kommuninvanare. Malet ar att fa en grupp bestaende
av ca 50 personer. Under 2010 kommer tvad storméten att anordnas for
NYSAM Friends medlemmar.

8. Handelser och aktiviteter 2009

Nagra exempel pa vad som hittills har gjorts under 2009:
- Nattvandring pa stan

- Planering av p-platser pa stan. Kommunen och gruppen for
Tillg&nglighet och Trygghet har tagit fram en aktivitetsplan som bl.a.
resulterat i battre dppettider i p-husen, battre skyltat foér besotkare och
att p-platser runt Vipsgrillen har snyggats till. En ny folder foér smart
parkering ar under framtagande
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- Stenlagd gagata mellan Vasterport och Cityarkaden i samverkan med
NYSAM, Vasterport, Cityarkaden och kommunen

- Moéten med kommunala tjansteméan och politiker
- Moéte med polisen géallande klotter
- Tidning med trygghetstema har givits ut (NY)

- Skolans sakerhetsdagar genomfors i kommunens regi for 6-aringar och
7: e klassare

Genomforda aktiviteter/projekt under 2009

Seminarium Ornskdldsvik

Delar av styrgruppen besokte Ornskoldsvik under varen for att dar delta i
seminarium om Arets Stadskarna.

Seminarium Uppsala

Delar av styrgruppen besdkte Uppsala for att vara med vid uthamningen av
Arets Stadskarna 2009, samt delta i de kunskapsseminarier som anordnades.

Temadag i Kommunstyrelsen

Naringsliv & Tillvaxt arrangerade en Temadag for KS for att ge mer
information kring NYSAMs arbete samt skapa kunskap om forutsattningar for
stadskarneutveckling. Linkdpings kommun (Arets Stadskdrna 2009) samt
Jonképings kommun hade bjudits in for att informera om deras omfattande
arbete med stadskarnan.

Mote Scandic Hotell

Deltagare i straken bjods in under en eftermiddag for att fa en bild av allt
arbete som pagar inom NYSAM. Workshops arrangerades och flera nya
medlemmar till stréken ansl6t sig under denna eftermiddag.

Nykopings festdagar
Arrangerades av NYSAM, Centrumfdreningen och Nykdpings Kommun under
sex dagar i augusti.

Marknadsundersdkning

En marknadsundersdkning har genomférts under hdsten dar 100 personer
tillfrdgats om hur dom upplever stadskarnan. Tanken ar att NYSAM ska gora
en arlig sddan for att kunna jamféra undersokningarna med varandra och se
pa vilket satt dom utvecklas i takt med projektets framskridande.
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Digital skyltning i Vasterports galleria

Uppsattning av MediaScreen systemet dar Vasterport kommer att
marknadsfora events, Oppettider samt annan nyttig information.

9. Marknadsundersokning genomférd hosten 2009

Under hdsten genomférdes en marknadsundersokning i Stadskarnan. En
gymnasieelev intervjuade slumpvis utvalda bestkare i stadskarnan.
Malgruppen var hélften kvinnor och hélften man, aldern varierade fran
ungdomar till aldre.

En sammanfattning av svaren foljer har:

Pa frdgan Vad ar det forsta du tanker pd nar jag sager Nykopings Centrum
svarade de flesta shopping, att handla och néjen. Huvudsyftet med besdket i
centrum var handla, traffa vanner eller bara titta. Oftast var det fler saker som
var syftet med besoket, inte bara "handla”.

63 % tyckte det var latt att hitta parkering. 64 % sager pa en skala 1-5 (1= lagt
varde) att utbudet av butiker ligger pa skala 3-4. Har finns saledes en del
forbattringar att gbra. 79 % svarar att dom k&nner sig trygga i centrum (skala
4-5) vilket ar ett bra varde.

Tanken ar att undersokningen ska goras en gang per ar for att mata hur
vardena utvecklas.

10. Budget 2010

Intakter kkr.:

Nykopings kommun, projektledning 200
Nykdpings kommun, aktiviteter/projekt 300
Svensk Handel 100
Klovern 25
Vasterport AB 25
Dalhalls 10
ICA Kvantum 10
Sddermanlands Nyheter 25

Summa intakter 695
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Kostnader kkr:

Projektledare 400
Projekt 295
Summa kostnader 695

11. Aktiviteter 2010

En verksamhetsplan for NYSAM tas fram i borjan av aret. Nu kanns det som
att strukturen borjar klarna och vi behdéver fa ner allt arbete som gors i en
sammanhangande plan.

En ny styrgrupp tas fram i samband med Centrumféreningens arsmote. Syftet
ar att det ska bli en grupp som inte &r densamma som Centrumfdreningens
styrelse. Valberedningen har fatt i uppdrag att titta pa lampliga personer samt
ordférande foér NYSAM.

Arbetet med strdkgrupperna fortsatter och intensifieras. Ett antal
nyckelomraden kommer att plockas fram for att vara sakra pa att alla jobbar
for det bestamda malet; Arets stadskarna 2012. Kriterier och nyckeltal ska
plockas fram. Strakens mal-lagen kommer ocksa att ses over sa att det inte
ligger samma mal pa flera stallen (som det i en del fall gor idag).

Nykopings Kommun kommer under 2010 att finansiera 200 Kkkr. till
Projektledning samt 100 kkr. till Centrumféreningens verksamhet. Ovrig
finansiering sker efter prévning av varje sarskilt objekt/projekt. Flera sponsorer
kommer forhoppningsvis att ansluta sig. Svensk Handel kommer t.ex. att ga in
med 100 Kkkr.

Arbeten i respektive strdk 2010

Stadsmiljdutveckling

* Invigning av stadsbadet i Kungshagen

« Utredning gallande lokalisering och vattenkvalitet for badplats i an
« Studiebesok i Alingsas

« Belysningsprogram med prioriteringar tas fram

« Planeringsarbete for Slottsvakten

« Ny fastighetskontakt gallande Ahlénstaket (extra vaning)

* Lobbyarbete for Vastra viadukten

» Belaggningskontroll pa allméanna och privata parkeringar



16/19

* Renovering av strandskoning vid Tovastugan
e Visionsprogram for hamnen

« Samarbete med fastighetsagarna och handeln foér Vastra och Ostra
Storgatan

e Stadsmiljovision tas fram fér Torget
e Detaljplanen for Resecentrum vinner laga kraft

e Samarbete med fastighetsdgare, handeln och kulturen for att
pendlarna anvander stadskarnan saval morgon som kvall

« Samla in goda exempel frAn andra stader for att fa inspiration till att
férena stadens bebyggelsekaraktar med den moderna handelns behov
av exponering

e Upprustning av lekplatsen i hamnen
» Lekpark pa Vaster

« Arbeta for att dom narmsta delarna pa tvargatorna i stadskarnan ska
foradlas och upplevas integrerade med huvudstraken

Marknad, event och information

e Synkronisera alla aktivitetsplaner

e Ta fram Marknadsplan 2011 och 2012 i samverkan med kommunen,
turism, kultur och externhandeln

e Inforsaljning av olika annonspaket i utvecklad NY-tidning till olika
medarrangorer

« Genomfora en forsta aktivitet fére sommaren tillsammans med
externhandeln m.fl.

e« Gemensam symbol framtages som kan anvandas i marknadsforing
m.m.

« Bilda arbetsgrupp for Gastabudet 700 ar (2017)
« Inventera samtliga aktivitetsutbud

e Inventera befintliga paketlosning for kultur, ndje, rekreation och
shopping

« Inventera mdjliga inkopsstallen for kultur, nbjen m.m.
« Forenkla och féradla kundens boknings- och betalningsmojligheter

« Oversatt aktiviteter till engelska
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Informationsspriding for att 6ka kannedomen om vad som &r pa gang
Ta fram en inspirationsfolder for personal, "Vi bjuder pa det lilla extra”

Genomfoér inspirationskvallar for personal som méter besodkare och
turister

Menyer pa restaurangerna pa flera sprak

Samverkan mellan banker och foretag for att alla ska kunna handla
med Euro

Kontinuerliga matningar for att ta reda pa kunders onskemal om
Oppettider

Ta fram en idéplan fér 2010, 2011, 2012

Trygghet och tillganglighet

Kontroll av belysning i stadskarnan sker en gang/manad

Lagning av trasig belysning sker en vecka efter kontroll eller anmélan
Tillgang till Ianecyklar finns pa stan

Cykeltaxi under sommaren

Oversyn av vagvisningsskyltar

Folder om smart parkering samt info pa hemsidan

Information i media dar allmédnheten uppmanas att anméla klotter,
skadegorelse och trasig belysning

Klotter tas bort pa alla fastigheter i centrala Nykdping inom 24 timmar
NYSAM samverkar till att trygghetsvandringar kan genomféras 2 ggr/ar
Sommarjobb fér ungdomar erbjuds som centrumvérd, hamnvérd etc.
Utbildning i "Saker butik” for handelsanstallda

Gratis shoppingbuss

Nya p-hus byggs

Fastighetsagare

Ta fram en Vision for Oster

Inspirationsfolder for entréer, skyltning, dekoration, affischering,
belysning m.m.

Ta fram redovisning av butikers omséattning
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» Redovisning av vakansgrad och hyresnivaer

« Mall till kedjeféretagens etableringschefer/VD

« Uppfolining av statistik frAn HUI, branschorganisationer m.fl.
« Overenskommelse med fastighetsagarna om avgiftsnivaer

* Medverka till att fastighetsagarna forhandlar in medlemskap
Centrumféreningen i sina hyresavtal

ungdomar
« Anstkan om ett allaktivitetshus skall géras
¢ Bygga upp en Facebook-grupp
* Rekrytera fler medlemmar till Ungdomsgruppen
» Rekryteringsmote for att fa fler medlemmar
Hamnen
e Samla in ytterligare idéer till idébanken
« Utse tva representanter till Stadsmiljégruppen
* Kontinuerligt informera medlemmarna om arbetets framskridande

NYSAM friends

« Genomfora tvd medlemsmoten
e Insamla ytterligare idéer till idébanken

« Kontinuerligt informera medlemmarna om arbetets framskridande

12. Nyckeltal att méta varje ar

1. Cityutbudets utveckling vilket inkluderar
e detaljhandelsindex
e nya etableringar i stadskarnan
e utveckling av kulturutbud
« vakansgrad
2. Besoksfrekvens

e antalet besdkare i citygallerior
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« utveckling av besotksnéaringen (omséttning, antalet dagbestkare)
3. Attitydundersokningar

e Latt att hitta parkeringar

» Utbudet av butiker

e Servicen i centrums butiker

e Kvalitén pa totalutbudet

Varden Januari 2010 - Cityutbudets utveckling som inkluderar
» Detaljhandelsindex: Sallankdpsvaror 91, Dagligvaror 101, totalt 96

e Omsattning: Dagligvaror 1 566 mkr, Sallankdpsvaror 1 471 mkr, totalt
3 037 mkr

e nyetableringar i stadskarnan: (4 st under 2009; Jobzone, CC
Hudvardsklinik, Innebandy Palatzet, Cubus)

« utveckling av kulturutbud (Nykdpings festdagar inférdes 2009)
« vakansgrad: ca 1500 m2 (400 m2 hyrs ut fran 1/5 2010)
4. Besoksfrekvens

e antalet besokare i citygallerior: Vasterport 960 000. Nyckeln bdorjar
rakna fran januari 2010.

e utveckling av besdksnaringen (omséttning, antalet dagbesdkare) 1 136
mdr, 603 500 (2008)

5. Attitydundersokningar (siffror fran Marknadsunderstékning Hosten 2009)
e Latt att hitta parkeringar, 63 % svarar JA
« Utbudet av butiker, 64 % svarar skala 3-4 (1= lagt varde)
» Servicen i centrums butiker, 72 % svarar skala 4-5

» Kvalitén pa totalutbudet, 45 % svarar skala 4-5

13. Artiklar, media: Se bilaga 1

Scanna in artiklar om NYSAM



